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Рысмендеев Б. Дж.

ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА РАБОТЫ

Актуальность темы исследования. Внедрение современных информационных технологий обеспечивает целостность информационной сферы, развивающейся согласно определенным закономерностям. Информационная сфера, предполагая некоторую доктрину достаточно четких приоритетов развития общества, является средой и средством реализации государственно-управленческой политики. Эффективность административной деятельности правоохранительных органов зависит во многом и от четкости выделения этих приоритетов. Исследование процессов и механизмов информационного обеспечения правоохранительной деятельности представляет собой систему способов и факторов, обеспечивающих необходимые условия для удовлетворения потребностей не только населения и самих правоохранительных органов, но и также для формирования информационного контроля, выражающегося в качестве, методах и формах обеспечения более эффективной правоохранительной деятельности государства.

Применение информационных технологий повышает эффективность принимаемых решений, так как обеспечивается доступ к достоверной и полной информации, которая быстро обрабатывается и немедленно доводится до всех заинтересованных лиц. Организуется выработка управленческих решений в режиме реального времени даже для территориально удаленных регионов, а также доступ широкого круга пользователей (граждан, юридических лиц, общественных организаций и объединений) к источникам информационных ресурсов МВД КР, таможенной службы, прокуратуры, судов и т.д.
Особенно актуально применение информационных технологий в административной деятельности правоохранительных органов. Реформирование правоохранительной системы, а тем более кардинальное реформирование кардинальное, требует кардинального повышения качества правоохранительной деятельности, в первую очередь направленной на защиту прав, свобод и законных интересов граждан. Однако на пути к этим устремлениям в правоохранительной системе стоит целый комплекс негативных факторов, таких как: бюрократизм, коррупция, волокита, которая способствует снижению эффективности правоохранительной деятельности государства, уровня доверия граждан к правоохранительным органам, а также формированию негативного общественного мнения о деятельности органов внутренних дел, таможенных служб, судебной системы. В ходе реформ государством взят курс на постепенный отказ от долгодействующей модели милитаризированных органов внутренних дел и воплощение в жизнь иной модели – модели социализированного типа, основным механизмом функционирования которой является социализация правоохранительных органов, т.е. их трансформация в систему массового обслуживания. В таких условиях открытость, прозрачность и оперативность правоохранительных органов становится ключевым направлением реформ. Разработка и внедрение информационных технологий в деятельность правоохранительных органов, наряду с другими властными структурами в системе государственного управления, способствуют переходу к новой общественной формации – информационному обществу.
Вместе с тем обстоятельный анализ научной литературы по теме диссертационного исследования показал, что изучаемая проблема не получила полного исследования в Кыргызской Республике. До сих пор не проводилось комплексного исследования организационно-правового регулирования информационных отношений, что во многом обусловлено сложностью и многоплановостью выбранной темы. Анализ отдельных элементов информационных отношений не позволяет до конца и в полной мере оценить актуальность и важность этой проблемы, потому что современная практика жизнедеятельности информационного общества ставит перед юридической наукой все новые вопросы, требующие скорейшего разрешения. При этом следует отметить, что информационное законодательство в Кыргызстане находится еще в стадии развития. Несмотря на то, что уже создана определенная нормативно-правовая база в сфере информатизации, которая в основном покрывает сложившееся многообразие отношений между участниками, все же полный корпус законодательных и нормативных актов в данной сфере, до конца не сформирован. Отсутствие в настоящее время глубоких научных исследований в области использования информационных технологий приводит к весьма вялому отражению этого вопроса в законодательстве Кыргызской Республики. Во многом это связано с тем, что в определении информационной сферы присутствует некая неоднозначность, так как данное понятие включает в себя несколько направлений, таких как: правовое регулирование информации, формирование информационных ресурсов, развитие материально-технических связей, создание и применение информационных систем, лицензирование и др.

Следовательно, актуальность комплексного научного анализа использования информационных технологий в правоохранительных органах обусловлена следующими факторами:

1) потребностью теоретического анализа понятия, сущности, механизма, правовых режимов использования информационных технологий в правоохранительной деятельности государства;

2) необходимостью критического анализа административного и информационного законодательства на предмет их соответствия развивающимся потребностям правоохранительных органов;

3) выявлении тенденции организации системы информационных технологий в электронной среде Кыргызской Республики.

Все вышеперечисленное и актуализировало выбор данной темы диссертационного исследования. 

Связь темы диссертации с крупными научными программами (проектами) и основными научно-исследовательскими работами. Данная диссертационная работа является инициативной.

Цель исследования – комплексный анализ процессов и механизмов использования информационных технологий в административной деятельности правоохранительных органов Кыргызской Республикии выработка обоснованных предложений по решению наиболее важных организационно-правовых проблем в этой сфере.

Поставленная цель с учетом изложенного определяет необходимость решения ряда основных задач:

·  очертить границы категории «информация» и «информационная функция государства»; 
· определить содержание объектов и предметов административно-правового регулирования использования информационных технологий;
·  рассмотреть основные концепты административной деятельности правоохранительных органов;

·  провести классификацию форм и методов применения информационных технологий в административной деятельности правоохранительных органов;
·  на основе анализа теории информационного обеспечения раскрыть правовую сущность использования информационных технологий в административной деятельности судов, органов прокуратуры, органов внутренних дел, таможенной службы;
·  провести структурный анализ использования информационных технологий в административно-процессуальной деятельности правоохранительных органов;
·  исследовать организационно-правовые механизмы открытости и прозрачности в деятельности правоохранительных органов с помощью интернет-технологий;
· выявить тенденции организации системы информационных технологий в электронной среде Кыргызской Республики;

· провести анализ информационно-аналитического обеспечения правоохранительных органов;

·  рассмотреть организационно-управленческие вопросы и правовые механизмы обеспечения информационной безопасности;

·  разработать рекомендации и предложения по совершенствованию механизмов внедрения информационных технологий в административную деятельность правоохранительных органов.

Научная новизна диссертации определяется самой постановкой проблемы и заключается в том, что исследование представляет собой первый, специальный, комплексный анализ использования информационных технологий в административной деятельности правоохранительных органов Кыргызской Республики, проведенный на основе изучения сущностной характеристики процесса информатизации с точки зрения юридических наук. Автором обоснованы и разработаны перспективы совершенствования административно-правового регулирования использования информационных технологий в деятельности данных структур.

Практическая значимость работы состоит в том, что теоретические основы административного и информационного права дополняют и развивают существующие правовые концепции, углубляют и систематизируют научные знания об использовании информационных технологий как объекте правоотношений, сущности административно-правового регулирования использования информационных технологий в проведенном комплексном анализе.
Сформулированные автором теоретические выводы и практические рекомендации обусловливают возможность применения полученных результатов и выводов в целях совершенствования административного и информационного законодательства. Положения диссертации могут использоваться в учебном процессе при подготовке учебных курсов по юридическим специальностям, при написании учебников, учебно-методических пособий по информационно-правовым и административно-правовым проблемам.
Основные положения диссертации, выносимые на защиту:
1. В результате анализа сущностной характеристики информационной функции государства и ее основных свойств и признаков обосновано выделение использования информационных технологий в самостоятельный объект правоотношений, на основе чего сформирована общая концепция использования информационных технологий. Доказано, что информационная функция на современном этапе развития является одной из основных функций государства.

2. Сформулировано определение информационной функции государства, под которой предлагается понимать общесоциальную основную функцию государства, представляющую собой направление его деятельности по развитию информационной сферы, которая охватывает всю совокупность отношений, связанных с созданием, сохранением, обработкой, передачей информации во всех сферах жизни общества. 

3. Обоснован тезис о том, что понятие «информационное обеспечение», несколько шире, чем понятие «информатизация». В свою очередь информационное обеспечение может рассматриваться как функция государственного управления. В результате информатизации предполагается преобразовать весь комплекс условий и способов развития информационных процессов, создать со​ответствующую техническую базу и необходимое государственно-правовое обеспечение.

4. Сформулировано положение о том, что автоматизация правоприменительной деятельности в Кыргызстане пошла по прагматическому пути и из всех этапов правоприменения внимание уделено, по существу, только информационному обеспечению правоприменительной деятельности. Общий вывод о состоянии государственного регулирования развития и использования информационно-коммуникационных технологий таков: нормативно-правовая база в основном покрывает сложившееся многообразие отношений между участниками, хотя полный корпус законодательных и нормативных актов, регулирующих отношения в сфере ИКТ, до конца еще не сформирован; более того, часть этих актов носит противоречивый характер. По некоторым аспектам национальное законодательство нуждается в гармонизации.
5. Анализ обеспеченности правоохранительных органов информационными технологиями выявил следующую картину:

– отсутствие во всех правоохранительных органах единообразия в использовании учетных документов, системы сбора, регистрации, обработки и хранения информации; 

– автоматизированная система обработки статистической информации; правовая, кадровая системы; система учета актов прокурорского реагирования; вопросы следствия и т.д. – в полной мере не налажены;

– недостаточное информационное обеспечение правоохранительных органов электронными справочными материалами, 

– отсутствие единой информационной инфраструктуры, т.е. комплекса средств автоматизации, телекоммуникационных и информационных ресурсов.

6. Проведенный анализ использования информационных технологий в административной деятельности правоохранительных органов выявил проблемы субъективного (плохая подготовка сотрудников правоохранительных органов к использованию компьютерной техники и программного обеспечения) и объективного (отсутствие ведомственных стандартов на структуру форм первичного учета информации, форм правовых документов и программного обеспечения) характера.

7. Доказано, что эффективность административного обеспечения использования информационных технологий в административной деятельности правоохранительных органов в значитель​ной мере зависит от эффективности их взаимодействия между собой. Повысить эффективность такого взаимодействия следует на основе опыта создания системы межведомственного электронного взаимодействия.

8. Обоснован вывод о том, что административно-правовое регулирование деятельности правоохранительных органов в условиях использования информационных технологий включает в себя процесс информатизации, установление регламентов по осуществлению информационных функций, статистики в целях обеспечения свободного доступа к информации о деятельности правоохранительных органов.

9. Предложено в целях совершенствования правового регулирования информационного обеспечения правоохранительных органов:

–систематизировать ведомственные нормативные правовые акты, регулирующие информационно-правовое обеспечение, в единый нормативный правовой акт, обеспечивающий комплексное решение задач, связанных с информационно-правовым обеспечением правоохранительных органов;

– конкретизировать ряд норм и положений по порядку сбора, накопления и обработки информации; повысить ответственности руководителей за организацию этой работы. 

10. Анализ показал, что в законодательстве отсутствует нормативно закрепленная система оценки деятельности правоохранительных органов по повышению уровня открытости. Отсутствие единого и четкого понимания информационной открытости приводит к тому, что реализуемые правоохранительными органами отдельные задачи и мероприятия в этом направлении оказываются неэффективными либо исполненными формально.

11. Обоснован вывод о том, что на малоэффективность информационной работы правоохранительных органов влияет несколько причин: слабая материально-техническая база; отсутствие механизмов планирования и четкого взаимодействия со средствами массовой информации; относительная закрытость, что свидетельствует о разрыве между декларациями и намерениями.

12. Анализ обеспечения информационной безопасности правоохранительной деятельности выявил, что: 
– разработанного стандарта информационной безопасности в Кыргызской Республике пока не существует, как нет и нормативного правового акта, определяющего мероприятия по обеспечению информационной безопасности правоохранительных органов в Кыргызстане, дифференцированные в зависимости от категории информационных ресурсов, подлежащих защите;
– отсутствует закон, регулирующий правоотношения в области использования сведений, составляющих служебную тайну; 
– остается проблемой установление и применение адекватных санкций за правонарушения, связанные с использованием информационных технологий.
13. На основе результатов, полученных в ходе проведенного исследования, автором был разработан проект Концепции информационного обеспечения правоохранительных органов, поскольку изменения, произошедшие в сфере развития и использования информационных технологий, их влияние на общество в целом и на деятельность правоохранительных органов в частности требуют внедрения унифицированных подходов в системе информационного обеспечения.

Личный вклад соискателя. Автором проведено комплексное исследование информационного обеспечения административной деятельности правоохранительных органов Кыргызской Республики, что позволило проанализировать состояние действующего законодательства в этой области и практики применения, на основании которых сделаны выводы и предложены рекомендации для его дальнейшего совершенствования. 

Апробация результатов исследования. Диссертационная работа выполнена и обсуждена на кафедре административного и финансового права Кыргызской государственной юридической академии при Правительстве Кыргызской Республики. 

Выносимые на защиту положения докладывались на республиканских и межвузовских научно-практических конференциях и семинарах.

Полнота отражения результатов диссертации в публикациях. Результаты настоящей работы отражены в 31 научной публикации автора.
Структура и объем диссертационного исследования обусловлена целью, задачами и логикой исследования. Работа состоит из введения, четырех глав, включающих 12 разделов, выводов, списка использованной литературы и приложения.
ОСНОВНОЕ СОДЕРЖАНИЕ ДИССЕРТАЦИИ

Во введении обосновывается актуальность темы исследования, цели и задачи, научная новизна исследования, практическая значимость полученных результатов, а также формулируются основные положения, выносимые на защиту, даются сведения о личном вкладе соискателя в исследовании данной темы; приводятся данные об апробации результатов исследования.

Глава 1 «Теоретические аспекты информационного обеспечения административной деятельности правоохранительных органов» состоит из трех разделов.

В разделе 1.1 «Понятие информации и информационной функции государства» раскрываются дискуссионные вопросы информационной функции государства, поскольку до сих пор ученые не пришли к единому мнению о роли и месте информационной функции в механизме государственного управления.

На основе работ российских ученых-специалистов в области информационного права: И.Л. Бачило, Т.М. Беляева, Д.И. Блюменау, В.Б. Байбурин, М.Б. Бровкова, Е.А Войниканис и В.О Калятин, О.А. Гаврилов, В.А. Копылов, Н.Н. Ковалева, Ю.Г. Коротенков, А.В. Паламарчук, И.М. Рассолов, М.В. Якушев и др.; кыргызских исследователей: М.Ю. Абдылдаева, А.Н. Адилова, А.М. Арзиева, К.Ч. Бердалиева, Т.М. Джолдошбекова, К.М. Жумалиева, Т.И. Иманкулова, М.И. Исраилова, К.К. Кадыркулова, К.К. Керезбекова, А.Б. Калматова, Ч.С. Камбарова, А.А. Мадраимовой, А.А. Маткасымова, Н.А. Омукеевой, А.М. Тагаевой, Н.Т. Шерипова, Р. Шералиева, а также трудов казахстанских ученых: Е.К. Алиярова, Ж.К. Аманова, Н.С. Баймулиной, И.Ж. Бахтыбаева, Б.Т. Булеулиев, А.Т. Ибрагимова, Ж.А. Макишева, А.Т. Нугманова, Н.М. Пакирдинова, А. Сатарова, А.В. Сырбу, К.Ф. Толенгутова, С.Т. Тыныбекова, Б.А. Шакенова и других авторов, – в данном разделе были сделаны основные выводы. Среди всех работ особый интерес представляют сегодня работы кыргызских исследователей Н.И. Алишевой [Алишева Н.И. Анализ правовых понятий «электронная коммерция» и «электронная торговля» и их соотношение [Текст] / А.Б. Алишева // Право и политика. – 2010. – № 3. – С. 96-99], в которых рассматриваются отдельные вопросы, связанные развитием электронных услуг в Кыргызстане; А.М. Койчиева [Койчиев, A.M. Электронный паспорт упростит Кыргызстану визовый режим [Электронный ресурс]. – http://srs.kg/], рассматривающего вопросы введения электронного паспортно-визового режима; исследования И.М. Карыпбекова, Т.Э. Мамбеталивой, А.В. Минбалеева, К.А. Муканова, Б.Дж. Усеновой, исследующих правовую природу Интернет и интернет-отношений; диссертации Р. Джаркеева, поднимающих проблемные вопросы развития информационно-коммуникационных технологий в Кыргызстане [Джаркеев, Р. «Электронное правительство – новая культура государства» [Текст] / Р. Джаркеев // Диалог. – Бишкек, 2005. – Вып. №7. – С. 46-49]. Вместе с тем пока в отечественной науке существует значительный перекос в сторону изучения прикладных аспектов внедрения информационных технологий. Практическая ориентация признается в качестве одного из важных критериев значимости работы в области информационного развития кыргызского общества, что накладывает определенные ограничения на глубину теоретической проработки предметной области в работах кыргызских исследователей. Отсутствие в настоящее время фундаментальной теоретической проработки информационной функции государства приводит к весьма вялому отражению в законодательстве Кыргызской Республики ее разнообразных аспектов. Во многом это связано с тем, что в определении информационной функции присутствует некая неоднозначность, так как понятие информационной сферы включает в себя несколько направлений, таких как: правовое регулирование информации, формирование информационных ресурсов, развитие материально-технических связей, создание и применение информационных систем, лицензирование и другое, что не позволяет дать конкретного и точного определения информационной функции. В диссертации систематизированы основные направления реализации информационной функции: 1) создание информации (условно ее можно назвать первичной) – государство непосредственно создает нормативные акты, информация для которых берется, разумеется, извне; 2) сопровождение информации, которая имеет государственное значение (прежде всего, производные функции учета, контроля, мониторинга; 3) открытость органов государственной власти для граждан; 4) сбор, обработка, охрана и защита информации, необходимой для реализации функций государства; 5) создание специализированных структур в сфере информации и регулирование их деятельности – средств массовой информации (телевидение, радио, печатная продукция), архивов, библиотек, учреждений культуры, образования (массовая информация и распространение знаний); 6) информационный обмен между органами государственной власти; 7) использование информации во внутренних интересах государства (для выполнения всех других государственных функций); 8) сохранение информации на разных стадиях информационного процесса; 9) переработка информации и создание новой (например, решения судебных органов).

На основе критического анализа литературных источников автор формулирует определение информационной функции государства как общесоциальной основной функции, которая представляет собой направление его деятельности по развитию информационной сферы, охватывающей всю совокупность отношений, связанных с созданием, сохранением, обработкой, передачей информации во всех сферах жизни общества, в частности, в экономической, политической, социальной, правовой, научной, образовательной, управленческой и т.п. Информационная функция на современном этапе развития является одной из основных функций государства.

В разделе 1.2 «Концептуальные основы административной деятельности правоохранительных органов» раскрываются дискуссионные вопросы о месте и роли правоохранительных органов в системе государственного управления. Автор опирался на труды отечественных исследователей: А.Н. Адилова, Ж.Н. Зулпуева, К.К. Конгантиева, А.А. Маткасымова, И.А. Рыскулова, А.К. Шагивалиева, А.Ш. Шаршеналиева, Л.Ч. Сыдыковой и др. Значительное внимание было уделено анализу работ казахстанских исследователей: М.Т. Баймаханова, Ж.Н. Баишева, С.З. Зиманова, Ю.А. Ким, Г.С. Сапаргалиева, И.И. Рогова, С. Темирбулатова, Н.А. Шайкенова, которые внесли существенный вклад в исследование данной проблематики. Особое внимание к понятию «правоохранительные органы» объясняется тем, что неотработанность вопроса о том, какие органы в них входят, вызывала и продолжает вызывать немало споров. Не добавляет ясности в вопрос и современная нормативная база Кыргызстана, которая не имеет в своем арсенале единого законодательного акта или иного документа, в котором четко были бы прописаны как определение правоохранительных органов, так и полный перечень (может быть с возможностью расширения) государственных органов и служб, относимых к правоохранительным. 
Диссертант вступает в полемику с авторами современного учебника «Правоохранительные органы Кыргызской Республики» (2013), которые к государственным правоохранительным органам относят: суд, прокуратуру, органы внутренних дел, органы обеспечения национальной безопасности, органы производства следствия, органы юстиции, таможенные органы, государственную службу исполнения наказаний, органы по борьбе с экономическими преступлениями, нотариат, а к негосударственным – адвокатуру и частные детективные и охранные агентства [Правоохранительные органы Кыргызской Республики: учебник / Под ред. А.К. Кулбаева. – Бишкек: Изд-во Акад. МВД КР, 2013. – С. 5-6]. И с опорой на литературные источники последовательно доказывает, что к правоохранительным следует относить только суды (судебная система); органы прокуратуры; органы внутренних дел; таможенные органы; органы юстиции. Все иные государственные и негосударственные органы занимаются скорее не правоохраной, а правоприменением. К государственным правоприменительным органам должны быть отнесены все финансовые органы, судебно-экспертные учреждения, нотариальные органы, органы записи актов гражданского состояния и т.д. К негосударственным – органы судейского сообщества, адвокатура, частный нотариат, частные детективные и охранные службы, негосударственные судебно-экспертные учреждения. 

В процессе исследования выводится основная функция административной деятельности правоохранительных органов. В широком смысле – это деятельность, обеспечивающая соблюдение прав и свобод граждан, их реализацию, законность и правопорядок; в узком смысле – это деятельность по охране права от нарушений, осуществляемая в установленной законом форме, в соответствии с компетенцией того или иного правоохранительного органа. В юридической литературе эта деятельность характеризуется как правокоррекционная и выполняется посредством надзора за законностью правовых актов и оспаривания ими незаконных нормативных правовых актов и бездействия государственных органов и должностных лиц в области правотворчества. В сферу административной юрисдикции правоохранительных органов входит воздействие в отношении не состоящих в подчинении субъектов права в целях выявления, предупреждения, пресечения, раскрытия и исследования общественно вредных деяний в публично-правовой сфере, привлечения к административной ответственности лиц, совершивших эти деяния.

Для четкой критеризации правоохранительных органов в сфере административной юрисдикции в работе предлагается разделить их по характеру выполняемой компетенции на следующие основные группы: 1) органы, осуществляющие правоохранительную деятельность в сфере административной юрисдикции, наделенные контрольными и надзорными полномочиями в данной сфере (напр., таможенные органы); 2) органы, осуществляющие правоохранительную деятельность и в сфере административной, и в сфере уголовной юрисдикции, которые для выполнения своих задач наделены государством одновременно и контрольно-надзорными функциями в сфере административной юрисдикции, и функциями проведения оперативно-розыскных мероприятий, дознания и следствия в сфере уголовной юрисдикции, – органы смешанной юрисдикции (например, милиция); 3) органы, осуществляющие правоохранительную деятельность в сферах административной и уголовной юрисдикции и одновременно выполняющие функции несудебного и вневедомственного (внешнего) надзора за исполнением законов всеми государственными органами, осуществляющими правоохранительную деятельность во всех трех перечисленных сферах юрисдикций, – органы универсально-компенсаторной юрисдикции (органы прокуратуры).

В разделе 1.3 «Методологические подходы к исследованию вопросов информационного обеспечения правоохранительных органов» обосновываются основные методологические подходы к исследованию ключевых вопросов темы. Доказывается, что в методологическом плане в исследовании информационных процессов в деятельности правоохранительных органов наиболее приемлемым является системный подход, с помощью которого в работе был проведен структурный анализ информационных процессов в деятельности правоохранительных органов; исследованы особенности правового регулирования и управления; определены характер и степень влияния информационных факторов на деятельность правоохранительных органов. Помимо этого основного подхода в работе использовались и другие общенаучные методы. Диалектический метод позволил рассмотреть отношения в сфере правового регулирования использования информационных технологий в деятельности правоохранительных органов с точки зрения оценки достоинств и недостатков различных подходов к решению этого вопроса. Формально-логический метод предоставил возможность охарактеризовать концепцию организационно-правового регулирования использования информационных технологий в правоохранительной деятельности с позиции его конкретного нормативного содержания. Формально-правовой, сравнительно-правовой методы познания позволили применить специальную юридическую методологию при обосновании концепции административно-правового регулирования использования информационных технологий. Формально-правовой и сравнительно-правовой методы дали возможность проанализировать действующее законодательство и выявить ряд недостатков административно-правового регулирования, сделать предложения по их устранению. Кроме того, в настоящем исследовании применялся междисциплинарный подход, который дал возможность рассмотреть организационно-правовое регулирование использования информационных технологий в деятельности правоохранительных органов как с точки зрения разных юридических наук (теории права, административного, муниципального, информационного и др.), так и иных областей гуманитарного знания.

Глава 2 «Правовые и организационные основы административной деятельности правоохранительных органов Кыргызской Республики в условиях развития информационно-технологических инноваций» включает три раздела.

Раздел 2.1 «Анализ внедрения информационных технологий в деятельность органов прокуратуры» посвящен исследованию проблем информатизации органов прокуратуры Кыргызской Республики. Отмечается, что в административной деятельности прокуратуры значительное внимание уделяется обработке информации. При этом данная работа характеризуется многообразием источников и потребителей информации; нарастающим объемом; многократным повторением циклов получения и отправки информации в установленные временные периоды (декада, месяц, квартал, год); необходимостью обеспечения конфиденциальности в использовании отдельных ее частей в подготовке и принятии управленческих решений.
Вместе с тем, несмотря на значительное количество учетных документов, единая система сбора, регистрации, обработки и хранения информации, которая характеризовала бы с исчерпывающей полнотой то или иное направление деятельности, на сегодняшний день в республике отсутствует. Принимаемые в последнее время меры, направленные на более активное использование прокурорами информационных технологий при осуществлении основных видов деятельности прокуратуры, несколько снизили проблемы информационного обеспечения процесса принятия решения, но не решили их полностью. Анализ организационно-распорядительных документов по вопросам использования прокурорами информационных технологий при осуществлении ими административной деятельности свидетельствует об отсутствии единообразия в использовании учетных документов, системы сбора, регистрации, обработки и хранения информации. 

Основная норма, регулирующая использование компьютерных технологий в прокуратуре, прописана в Приказе №4/6 Генерального прокурора КР «Об улучшении работы по оперативному учету и статистической отчетности в органах прокуратуры Кыргызской Республики» от 27 марта 2006 года. Она позволяет вести обработку документов на компьютерах при условии обеспечения полной надежности и защищенности информации. 

Полноценное присутствие отечественной прокуратуры в сети Интернет началось с марта 2012 года. Именно в это время было введено в эксплуатацию специально созданное официальное информационное представительство Генеральной прокуратуры Кыргызской Республики (доменное имя – http://www.prokuror.kg/). В Генеральной прокуратуре установлены выделенные серверы, создан интернет-сайт, на котором размещаются нормативные документы, регламентирующие деятельность органов прокуратуры, информация о должностных лицах прокуратуры, графики приема ими граждан, сведения о проведении конкурсов на замещение должностей государственной гражданской службы в системе прокуратуры, контакты прокуроров городов и районов, сведения о работе в тех или иных направлениях, новости и т.д. Однако на уровне областных и районных прокуратур таких сайтов нет. До настоящего времени прокуратуре не только не удалось создать соответствующую требованиям времени информационную систему, но и элементарно обеспечить прокуратуры городского и районного звена локальными вычислительными сетями. 

Вместе с тем масштабность и разносторонность реализуемых прокурорами с помощью информационных технологий задач очевидна. Со всей определенностью это свидетельствует о необходимости создания во всей системе органов и учреждений прокуратуры, начиная от прокуратур районного звена, технических условий для доступа в информационную сеть. Более того, необходимо обеспечить новые стандарты информационной открытости прокуратуры. Это обуславливается рядом причин, среди которых отсутствие четкой концепции создания и развития такой системы, в том числе и закрепленной конкретным правовым актом, вытекающее отсюда отсутствие финансирования на создание и внедрение такой системы. Но основное препятствие связано с подбором и расстановкой кадров, необходимо психологически изменить отношение прокуроров к использованию компьютерных технологий и самое главное, провести обучение работников по использованию современного оборудования и программного обеспечения.

Раздел 2.2 «Реализация информационной функции государства в судебной системе» раскрывает особенности административно-правового регулирования деятельности судебных органов в условиях использования информационных технологий. Отмечается, что Государственная целевая программа «Развитие судебной системы в Кыргызской Республике на 2013-2017 годы» [Государственная целевая программа «Развитие судебной системы в Кыргызской Республике на 2013-2017 годы» [Электронная версия]. Режим доступа. – http://jogorku.sot.kg/sites/default/files/photos/] и Указ Президента КР от 8 августа 2012 года за № 147 «О мерах по совершенствованию правосудия в Кыргызской Республике» заложили основы правового регулирования деятельности судебных органов в условиях использования информационных технологий. Так, в Государственной целевой программе «Развитие судебной системы Кыргызской Республики на 2014-2017 годы» особо отмечается, что в обстановке постоянно растущей нагрузки на судей, требований о сокращении сроков и повышении качества рассмотрения дел современные информационные системы способны обеспечить быстрый доступ судей к банкам законодательных данных, к обобщенным материалам судебной практики, особенно в новых и развивающихся областях права, повышают возможности научных исследований. Они позволят автоматизировать, а значит, унифицировать судебное делопроизводство, обеспечить высокое качество исполнения судебных документов. Внедрение современных технологий и методов диктуется также необходимостью расширения информирования общества о деятельности судов, как одного из условий справедливого судебного разбирательства [Государственная целевая программа «Развитие судебной системы Кыргызской Республики на 2014-2017 годы». Одобрен и принят в Жогорку Кенеше КР от 25 июня 2014 года]. В другом стратегическом документе – Указе Президента КР от 8 августа 2012 года за № 147 «О мерах по совершенствованию правосудия в Кыргызской Республике» – в качестве первоочередных задач устанавливается: внедрение государственной автоматизированной системы судебной информации и управления «Правосудие» (ГАС «Адилет сот») во всех судах, ведение аудио/видеопротоколов, видео-конференц-связи, электронного документооборота, судебной статистики; и включение в штат судов IT-специалистов. Конечно, задачи, поставленные на ближайшие годы перед судебной системой, достаточно амбициозные и сложные в исполнении. Это подтверждает и анализ существующей практики. Указ Президента КР был издан в 2012 году. За два года, прошедшие после принятия Указа, многие методологические, организационные и правовые вопросы еще не вполне оформились. Пока на эффективность работы судов влияет их недостаточное информационное обеспечение. Подавляющее большинство судей пользуются справочными материалами на бумажных носителях; необходимую для их деятельности информацию получают нерегулярно, из различных источников, например, в виде специализированных подписных изданий. Таким образом, судьи не всегда имеют доступ к необходимой информации об изменениях в законодательстве и текущей практике других судов, в том числе вышестоящих судов [Бюллетень Верховного суда КР. – 2013. – №2. – С.12].
Сегодня вопреки положениям Указа Президента КР «О мерах по совершенствованию правосудия в Кыргызской Республике» пробуксовывает и внедрение в судебную систему электронного документооборота, который призван уменьшить затраты времени на рассмотрение писем от граждан. Однако огромный поток корреспонденции, отсутствие хороших навыков работы на персональных компьютерах у большинства работников аппарата судов, неиспользование электронного программного обеспечения ведут к затягиванию процесса обработки писем. Во многих судах отсутствует доступ к интернету, к корпоративной сети, электронной почте. В служебных целях, для переписки, работники аппарата судов используют свои личные электронные адреса, что негативно сказывается на обеспечении информационной безопасности. В данной сфере, несмотря на выдвинутые Целевой программой конкретные шаги, пока не разработаны новые инструкции по электронному документообороту и техническому сопровождению судебного процесса.

Сегодня суды республики очень сильно нуждаются в единой информационной инфраструктуре, т.е. в комплексе средств автоматизации, телекоммуникационных и информационных ресурсов. Принципиально новым направлением информатизации судов должно стать создание компьютерных систем протоколирования судебных заседаний, средств автоматизированного сбора и анализа первичной судебной информации. Унификация системы первичных информационных ресурсов является одним из важных условий эффективного информационного взаимодействия судов разных инстанций, следственных органов, органов прокуратуры и адвокатуры.
В диссертации обращается внимание на то, что реализация информационной функции государства в судебной системе должна быть в первую очередь направлена на обеспечение доступа граждан к информации о деятельности того или иного суда на основе действующей государственной автоматизированной системы. Отсюда следует, что организационно-правовое регулирование деятельности судебных органов должно включать в себя процесс информатизации судебных органов, установление регламентов по осуществлению информационных функций (пока действуют лишь Временные правила пользования интернет-ресурсом судебных актов и заседаний Верховного суда Кыргызской Республики и местных судов, утвержденные Приказом председателя Верховного суда Кыргызской Республики от 23 декабря 2014 года № 158). 

Раздел 2.3 «Нормативно-правовая регламентация использования информационно-технических средств в деятельности органов внутренних дел» посвящен анализу информационной обеспеченности органов внутренних дел. Основное внимание в данном разделе уделено регламентации информационно-аналитической работы; раскрываются возможности системы информации, основанной на едином банке данных о процессах, протекающих в различных областях общественного развития, в том числе и в области укрепления правопорядка и борьбы с преступностью и правонарушениями. В разделе также раскрываются основные проблемы технического обеспечения органов внутренних дел, связанных в основном с недостаточным информационным обеспечением, особенно в регионах.Анализ использования информационных технологий в органах внутренних дел выявил следующие проблемы: 

– субъективные – плохая подготовка сотрудников ОВД к использованию компьютерной техники и программного обеспечения;

– объективные – отсутствие ведомственных стандартов на структуру форм первичного учета информации, форм правовых документов и программного обеспечения.

Глава 3. «Использование информационных технологий в административно-процессуальной деятельности правоохранительных органов» включает три раздела.

Раздел 3.1 «Информационные технологии в административно-процессуальной деятельности таможенных служб: пути и методы синхронизации их применения в рамках Евразийского экономического союза» посвящен анализу современного состояния информатизации таможенных органов и основных направлений использования информационных технологий в таможенной деятельности в свете вступления Кыргызстана в ЕАЭС. Отмечается, что решение задач, возлагаемых на таможенную службу Кыргызской Республики, невозможно без использования мощных информационных систем и технологий. Современные системы автоматизации таможенной деятельности содержат сотни баз данных, обеспечивают хранение и статистическую обработку огромного количества документов. Целью ИКТ-политики в сфере таможенного дела в Кыргызстане является создание единой автоматизированной информационной системы таможенных органов, организация технической инфраструктуры, способной создать новые возможности для пополнения доходной части бюджета, ускорения прохождения процедур таможенного оформления, улучшения достоверности таможенной статистики, повышения эффективности борьбы с контрабандой и нарушениями таможенных правил [Стратегия Кыргызской Республики по реформированию и модернизации таможенной службы Конференция по вопросу реформирования и модернизации таможенных служб (21-24 апреля2004, г. Пекин, КНР)].

Сегодня в таможенной службе Кыргызской Республики ведется постоянная работа по внедрению и адаптации современных инструментов таможенного администрирования и контроля, основанных на ИТ-технологиях и международных нормах. Такими инструментами являются: 1) использование ИТ-технологий при совершении таможенных операций (электронное декларирование и информирование по каналам связи и через Интернет); 2) разработку новых программных продуктов, обеспечивающих защиту, полноту и конфиденциальность обрабатываемых данных; 3) программное использование системы управления рисками; 4) электронный документооборот, позволяющий осуществлять информационный обмен данными; 5) внедрение электронной подписи; 6) инновационные технические системы таможенного контроля; 7) создание единой автоматизированной информационной системы таможенных органов (ЕАИС). В План мероприятий по реализации Стратегии развития таможенной службы Кыргызской Республики на 2011-2013 годы [Утвержден Постановлением Правительства КР № 342 от 30 декабря 2010 года] были включены основные направления по технической модернизации таможенной службы. В рамках данной стратегии были разработаны и утверждены технические задания по компонентам ЕАИС; проведены работы по тестированию программного обеспечения. Сегодня ЕАИС включает три взаимосвязанных субкомпонента: разработка основных систем программных приложений ЕАИС и связанных систем по поддержке операций ‒ развитие инфраструктуры связи для поддержки операционной работы ЕАИС предоставление коммуникационных связей между центральным аппаратом таможенной службы, региональными таможенными офисами, внешними пунктами пропуска ‒ обучение и информирование общественности для обеспечения процесса модернизации таможенной службы. 

Вместе с тем при эксплуатации и сопровождении централизованных программных продуктов неизбежно возникает ряд трудностей. Первая и основная трудность связана с поддержкой самой системы. Как правило, таможенные органы заключают договора о гарантийном и постгарантийном обслуживании с разработчиками – на год после запуска и еще три после. За это время автоматизированная система должна постоянно развиваться, модернизироваться и обновляться. Поэтому сегодня таможенным органам крайне необходимо иметь собственную высококвалифицированную IT-службу. Проблема заключается в том, что профессионалы в этой сфере очень востребованы на рынке труда, их труд самый высокооплачиваемый в Кыргызстане, поэтому в те места, где оплата труда ограничена рамками зарплат госучреждений, идут, как правило, только новички. Автор считает, что результаты мероприятий по привлечению компетентных кадров могут оказаться неустойчивыми, если не будет внедрена эффективная система стимулирования и мотивации сотрудников. Еще одна проблема – вопрос о стабильности законодательной системы в стране, которая меняется недопустимо часто. Так, например, только за последние пять лет в Таможенный кодекс КР от 12 июля 2004 года №87 было внесено более 10 изменений и дополнений. Частое изменение законодательства обязательно сказывается на перестройке всей автоматизированной системы. 
Эти проблемы, если их не решить вовремя, могут существенно помешать интеграции в Единый экономический союз.  Протоколом об информационно-коммуникационных технологиях и информационном взаимодействии в рамках Евразийского экономического союза (Приложение № 3 к Договору об Евразийском экономическом союзе) определен перечень сфер, направлений деятельности, в рамках которых государствами-членами Союза приняты решения по информационному взаимодействию, в том числе по формированию общих для государств-членов информационных ресурсов в таможенной сфере. В ближайшее время должны быть заложены основы технологии «единого окна», которые существенно упростят взаимодействие государственных органов и бизнеса в ЕАЭС. Если бы система уже была создана, то к 1 января 2015 г., т.е. к началу функционирования Союза, потребовалось бы только произвести ее доработку для работы в новом качестве и, используя опыт ее создания, приступить к формированию следующих систем в составе Интегрированной информационной системы внешней и взаимной торговли ЕАЭС, конечно, с корректировкой, связанной с изменением структуры и функций органов управления интеграцией, а также более совершенными нормативными правовыми основами создания информационных систем. Исходя из этого, автор высказывает предположение, что организация межгосударственного информационного взаимодействия национальных механизмов «единого окна» вполне может обеспечить возможность хозяйствующим субъектам, используя «личные кабинеты» в национальной системе «единого окна», запрашивать и получать услуги, предоставляемые в рамках национальных механизмов «единого окна» других государств-членов, а также обеспечивать взаимодействие государственных органов государств-членов между собой, что позволит организовать информационный обмен между таможенными службами в рамках интеграционных объединений в кратчайшие сроки и сократит финансовые затраты на создание межгосударственных информационных систем по общим таможенным процессам.

В разделе 3.2 «Современное состояние и перспективы использования информационных технологий в сфере обеспечения органами внутренних дел безопасности дорожного движения» рассматриваются основные проблемы использования информационных технологий службами МВД КР в процессе обеспечения безопасности дорожного движения. Отмечается, что регистрационное делопроизводство ведется и учитывается через компьютерную сеть Специализированного центра информационных услуг при Государственной регистрационной службе при Правительстве КР и его отделов. Государственного учреждения «Специализированный центр информационных услуг» в соответствии с Постановлением Правительства КР от 11 апреля 2014 года №210 «Об утверждении Положения о реализации именных государственных регистрационных номерных знаков на автотранспортные средства» реализует именные государственные регистрационные номерные знаки. В результате автоматизации государственной регистрационной системы в настоящее в ГРС введена в эксплуатацию и успешно функционирует во всех отделах единая информационно-телекоммуникационная система, которая используется для хранения информационных массивов специализированных учетов, в цифровом виде собрана база данных по всему автотранспорту, находящемуся на территории Кыргызстана. На сегодняшний день только отсутствует база недействительных и утерянных документов и водительских удостоверений. Для повышения качества и доступности государственных услуг ГРС, во всех регионах республики открыты центры обслуживания населения. В них, по принципу «единого окна», гражданам предоставляются государственные услуги по оформлению, получению различных документов, имеющих отношение к вопросам регистрации. В перспективе ГРС планирует расширить спектр услуг, включив в них выдачу водительских удостоверений и государственных номерных знаков на автомобили. Все ведомственные информационные базы данных формируются на основе государственного регистрационного номера. Это обеспечивает единообразие и точность персональной информации граждан во всех связанных банках данных. К 2017году планируется запустить пилотные проекты в г. Бишкек и Ош по внедрению электронной системы. 
Большие надежды сегодня возлагаются на проект системы «Безопасный город», которая предназначена для автоматизации процессов решения наиболее актуальных проблем, касающихся современных городов. В данную систему в первую очередь входят централизованная сеть видеонаблюдения, комплексная техническая поддержка по отношению к службам общественной безопасности, централизованный архив, где хранятся видеозаписи, мониторинг и последующее распознавание автомобильных номеров, контроль автодорог и движения по ним транспорта. Внедрение системы «Безопасный город» даст возможность в максимальной степени повысить безопасность на дорогах и улицах города. С ее помощью можно будет охватить основные транспортные магистрали, перекрестки, места, где проводятся общественные мероприятия. Система позволяет намного лучше управлять городским дорожным движением, более оперативно реагировать на спорные ситуации при дорожно-транспортных происшествиях. Внедрение системы «Безопасный город» планировалось в три этапа. На первом этапе – проектирование и внедрение на территории г. Бишкек АПК «Безопасный город» и «Электронный КУП»; на втором этапе – г. Ош, на третьем – г. Каракол и трасса Бишкек – Каракол (в том числе автомобильная дорога аэропорт «Манас» – Бишкек). 

Анализируя мировой опыт, автор приходит к выводу, что в Кыргызстане для улучшения безопасности и упорядочения дорожного движения на дорогах необходимо изыскать финансовые возможности не только для реализации проекта «Безопасный город» и «Электронный КУП», но и для создания системы информационного обеспечения отрасли и внедрения системы спутникового наблюдения в режиме реального времени за передвижением пассажирского и грузового транспорта по территории республики и по маршрутам междугороднего и международного сообщения (по системе GPS). Самым оптимальным способом повышение уровня соблюдения норм и правил в сфере дорожного движения является эффективная организация контрольной деятельности, внедрение новых форм и методов контроля, широкое применение современных автоматических систем и средств, оптимизации нормативного правового регулирования. В последние десятилетия системная интеграция современных информационных и коммуникационных технологий и средств автоматизации с транспортной инфраструктурой, транспортными средствами и пользователями (ИТС), ориентированная на повышение безопасности и эффективности транспортного процесса, комфортности для водителей и пользователей транспорта в мире становится все более популярной. Процесс международной стандартизации осуществляется на мировом уровне в Международной организации по стандартизации (ISO) и на европейском уровне – в Европейской организации по стандартизации CEN. Созданные в этих организациях рабочие группы специализируются по направлениям: Системы возврата угнанных транспортных средств; общественный транспорт; Управление стоянками и парковками; общественная ближняя связь; интерфейс человек/машина; автоматическая идентификация транспортных средств; широкополосная связь/протоколы и интерфейсы; системы управления грузовым транспортом и подвижным составом и др. 

К настоящему времени основная часть процессов, функций, интерфейсов, протоколов обмена данными, требований к оборудованию и другим аспектам ИТС в общем плане уже стандартизована на международном уровне, а в развитых странах – и на национальном уровне.

В Кыргызстане ИТС в настоящее время не регламентируются ни одним государственным стандартом. Полностью отсутствуют стандарты, которые регулируют отношения в области информации, коммуникаций и систем управления безопасностью дорожного движения. В национальном масштабе развитие программы ИТС в Кыргызстане должно сегодня стать одной из эффективных мер для решения серьезных проблем в сфере безопасности дорожного движения.
При разработке концепции следует учитывать возможности, которую можно использовать при: 1) управлении транспортных потоков на всех видах транспорта, контроля перевозок ценных и опасных грузов; 2) персональной навигации индивидуальных автопотребителей. Для улучшения безопасности дорожного движения на дорогах предлагается: 

· создать единую базу данных водительских удостоверений, видеоизображений и зарегистрированного транспорта;

· автоматизировать выдачу водительских удостоверений, талонов предупреждений, технических паспортов;

· создать базу данных выданных водительских удостоверений, талонов предупреждений, видеоизображений и установочных данных водителей и лиц, обращавшихся в ГАИ за получением водительских удостоверений, зарегистрированных транспортных средств, выданных регистрационных документов, собственников транспортных средств;

· сформировать единое республиканское хранилище данных по водительским удостоверениям; свидетельствам о регистрации транспортных средств; техническим осмотрам транспортных средств; учету ДТП; административной практике; розыску лиц, АМТ, утерянных и похищенных документам.

Раздел 3.3 «Значимость и перспективность информационно-содержательной стороны доказательной деятельности судебных и правоохранительных органов в административном процессе» посвящен актуальным и проблемным вопросам автоматизации судопроизводства и следственной деятельности. 

В работе проведена следующая классификация технических средств по признаку целевого предназначения для нужд административного судопроизводства:

1. Технические средства, выступающие в качестве вещественных доказательств представляют в основном специальные контрольно-измерительные приборы, под которыми в ст. 553-2 КоАО КР понимаются технические средства и приборы наблюдения и фиксации правонарушений, прошедшие метрологическую поверку, фото-, видеоаппаратуру, фиксирующие факт и время совершения правонарушения; показания специальных контрольно-измерительных технических средств отражаются в протоколе об административном правонарушении или постановлении по делу об административном правонарушении. Анализ административных дел, судебных решений, расположенных на сайте sot.kg, показывает, что в большинстве случаев именно технические средства выступают в качестве «технических средств вещественных доказательств». Например, видеорегистратор (автотранспортного средства, банкомата, автоматизированной системы); система учета соединений абонентов в сети Интернет или иного вида электросвязи; система контроля и мониторинга окружающей среды и т.п. В соответствии с п. 1 ст. 553-3 КоАО КР («Особенности административной ответственности при фиксации правонарушения специальными техническими средствами») в случае фиксации административного правонарушения сертифицированными специальными контрольно-измерительными техническими средствами и приборами к административной ответственности за административные правонарушения в области дорожного движения привлекаются собственники (владельцы) транспортных средств.
2. Технические средства, используемые для целей обеспечения соблюденияпроцессуальнойформыпроизводствапоадминистративномуделу. К отличительной особенности данной группы следует отнести установленную законом необходимость использования технических средств коммуникации в целях обеспечения соблюдения формы производства процессуальных действий.

3. Технические средства, применяемые при производстве следственных и судебных действий в целях собирания и проверки доказательств. Использование технических средств коммуникации в собирании судебных доказательств можно проследить при следующих обстоятельствах:

– установление (обнаружение) сведений, характеризующих личность участника административного процесса, что является необходимым при выяснении обстоятельств административного правонарушения. В целях установления сведений об административном правонарушении должностное лицо, производящее предварительное расследование, может использовать интегрированную мультисервисную телекоммуникационную систему автоматизированного банка данных органов внутренних дел, посредством которой возможно получить интересующую информацию в электронном виде. Дистанционное обращение следователя к подобного рода электронным ресурсам может рассматриваться в форме электронного запроса. Ст. 545-6 КоАО устанавливает, что в целях учета, систематизации и хранения данных о наложенных административных взысканиях и лицах, совершивших административные правонарушения, органы, уполномоченные рассматривать дела об административных правонарушениях, обязаны вести электронную базу данных наложенных административных взысканий (далее – электронная база данных), за исключением вынесенных предупреждений. В свою очередь электронная база данных должна содержать следующие данные:

· о лице, совершившем правонарушение (фамилия, имя, отчество, дата рождения, гражданство, место проживания);

· вид наложенного административного взыскания;

· характер (вид) и дата совершения административного правонарушения;

· статус об исполнении наложенного административного взыскания;

· номер и дата административного постановления.

В соответствии со ст. 546-6 КоАО электронная база данных должна быть доступна в режиме просмотра и записи (за исключением изменений ранее заполненных данных, удаления данных) лицам, уполномоченным налагать административные взыскания. Граждане, должностные лица и юридические лица, в отношении которых наложено административное взыскание, вправе получить из электронной базы данных выписку о погашении исполнения административного взыскания. Орган, уполномоченный рассматривать дела об административных правонарушениях, обязан на основе электронной базы данных предоставлять органам статистики информацию о количестве и видах совершенных правонарушений за прошедший календарный год. Уполномоченный орган, рассматривающий дела об административных правонарушениях, обязан вносить в электронную базу данных информацию в течение одного рабочего дня со дня вступления в силу постановления о наложении административного взыскания (ст. 546-7 КоАО КР).

К сожалению, сегодня в Кыргызстане сложилась порочная практика, когда использование разобщенных информационных технологий в судебных и правоохранительных органах, учреждениях судебной экспертизы и иных государственных структурах показывает тенденцию к формализации процессуальных процедур без должного внимания к обеспечению совместимости их информационно-содержательного наполнения. 

В этой связи совершенствование средств правового и технического регулирования процессов информационного обеспечения правоприменительной деятельности отражает принципиальную значимость информационно-содержательной стороны доказательственной деятельности и требует модернизации этих средств у всех потенциальных субъектов судебного процесса на единой концептуальной основе. В модернизации, прежде всего, нуждается методологическое, нормативно-правовое и технологическое обеспечение доказательственных процедур судопроизводства. В связи с этим предлагается:

– установить единые правила систематизации судебной информации для рациональной организации ее поиска и обобщения, а также использования этих правил при разработке межведомственных соглашений и административных регламентов электронного взаимодействия; 

– создать систему единообразного учета категорий дел и структурирования судебной статистики в электронных судебных архивах, на веб-сайтах и порталах судов; 

– обеспечить терминологическое единство и унификацию наименований, как объектов классификации, так и признаков судебных дел в соответствии с понятийным аппаратом действующего законодательства; 

– организовать мониторинг изменений, вносимых в кыргызское законодательство, а также мониторинг запросов, поступающих в суды высших инстанций для актуализации единых классификаторов категорий судебных дел и материалов; 

– обеспечить гармонизацию системы классификации и кодирования информации о судебной практике с международными классификаторами и стандартами.

Глава 4 «Повышение эффективности использования информационных технологий в административной деятельности правоохранительных органов Кыргызской Республики» включает три раздела.

В разделе 4.1 «Организационно-правовые механизмы повышения открытости и прозрачности деятельности правоохранительных органов с помощью интернет-технологий» акцентируется внимание на том, что практически все правоохранительные органы Кыргызской Республики уже несколько лет пытаются внедрить в практику принципы открытости. В первую очередь это касается опубликования в сети Интернет нормативной базы деятельности того или иного правоохранительного органа. Однако действующая система официального опубликования нормативных актов в Кыргызской Республике имеет ряд существенных недостатков. Первый – чтобы гражданин или организация могли познакомиться с текстами правовых актов, действующих на территории Кыргызской Республики, они должны иметь доступ к нескольким источникам официального опубликования, поэтому сложившаяся система официального опубликования не позволяет осуществить поиск необходимой правовой информации. Второй – официальное опубликование в печатном виде не позволяет пользователю познакомиться с актуальной редакцией нормативного правового акта, когда нет единого официального текста нормативного правового акта, в случае внесения в базовый текст каких-либо изменений или дополнений, особенно если учитывать сложившуюся практику законотворческого процесса принятия законов, вносящих поправки в уже действующие законы. Сегодня объем принятых законов с поправками превышает объем первичных законов. Например, в Закон КР «О нормативных правовых актах Кыргызской Республики» с 2009 года изменения вносились 7 раз, т.е. обязательно один раз в год; в Налоговый кодекс КР со дня принятия – 17 октября 2008 года – 54 раза, т.е. в среднем 7-8 раз в год. Вместе с тем в официальных источниках публикуются лишь Законы КР «О внесении изменений и дополнений…», в то время как сам измененный и дополненный закон в актуальной редакции не публикуется. Решить проблему могло быть создание Свода законов Кыргызской Республики. Данный Свод законов должен стать официальным, систематизированным и полным, постоянно пополняющимся собранием действующего законодательства. Автор уверен, что появление новых информационных технологий, активное использование Интернета вполне может стать здоровой конкуренцией печатной публикации. Такой подход оптимален по двум основаниям: 1) электронная бесплатная версия Свода законов станет доступна большому числу пользователей и составит конкуренцию дорогостоящей коммерческой версии информационно-правовой системы «Токтом»; 2) электронный Свод законов нужен еще и потому, что, несмотря на то, что в настоящее время от государственных органов требуется размещать тексты нормативных актов, регулирующих их деятельность, на своих официальных сайтах, на большинстве из них законодательство обновляется крайне редко.

Также необходимо отметить, что система общественных отношений, связанных с обеспечением информационной открытости, является комплексной и многоаспектной и не ограничивается лишь национальным законодательством. В этом вопросе необходимо исследование данного вопроса всесторонне и на уровне теории, и на уровне международной практики. К сожалению, таких исследований в республике пока не проводилось. Видимо поэтому в национальном законодательстве отсутствует единое и четкое понимание информационной открытости, которое приводит к тому, что реализуемые правоохранительными органами отдельные задачи и мероприятия по повышению уровня открытости оказываются неэффективными либо исполненными формально. Примеров этому множество. После детального изучения текущего состояния информационных порталов министерств и ведомств Кыргызской Республики, автор выделил следующие основные проблемы: 1) отсутствие доступа к формам и бланкам; 2) слабое взаимодействие с другими государственными сайтами и порталами; 3) практически полное отсутствие доступа к ведомственным базам данных. Месте с тем доступ к данным базам на сайтах государственных агентств, служб и комитетов на порядок лучше, чем у министерств и ведомств.

В республиканском масштабе видно, что сайты правоохранительных органов в регионах республики отсутствуют вовсе, что подчеркивает неразвитость данной информационной системы на местах. В целом же, если сравнить по степени открытости государственные сайты Кыргызстана с сайтами Казахстана, Узбекистана и России, то глубокое отставание республики по данному параметру становится слишком очевидным и заметным.

Большой проблемой также является отсутствие единообразия в структуре и информационном наполнении официальных сайтов министерств и ведомств правоохранительной системы. Зачастую качество и системность навигации по конкретному сайту являются достаточно низкими. Также бессистемно и недостаточно объемно представлена информация о функциях, полномочиях и нормативно-правовой базе. Примечательно, что к сведениям о деятельности правоохранительных органов, обязательным для размещения в сети Интернет, отнесена в том числе официальная статистическая информация, составленная и обработанная, которая неизвестно по каким причинам часто отсутствует.

Сегодня информация на порталах правоохранительных органов должна быть структурирована в соответствии с потребностями различных категорий пользователей, а также должна обеспечивать средства персонализации сведений и доступа к интерактивным сервисам, предоставляемым государственными органами. При этом необходимо принимать во внимание различный уровень технической подготовки пользователей, проблемы пользователей с ограниченными возможностями; также нужно предусмотреть поддержку многоязычности. Кроме того, важным является обеспечение поддержки различных средств доступа к порталу (персональный компьютер, КПК и т.д.). Структура информации, размещенной в рамках портала, должна подразумевать максимальное удобство пользователя (например, важно, чтобы пользователь «добрался» до нужной ему информации или услуги за минимальное число «кликов»). Необходимо также усилить системную работу в сфере координации электронных услуг.

В разделе 4.2 «Информационно-аналитическое обеспечение органов внутренних дел как фактор повышения эффективности их деятельности» рассматриваются различные научные подходы к использованию информационных технологий в правоохранительной деятельности, и доказывается эффективность ее функционирования с помощью соответствующего оперативно-технического, информационного, аналитического и методического обеспечения.

Как показало исследование, на данном этапе, несмотря на принимаемые меры, оперативно-техническое обеспечение всех подразделений ОВД Кыргызской Республике находится на низком уровне, значительная часть технических средств используется неэффективно, а в некоторых случаях вовсе не задействуется по причине слабой подготовленности оперативных сотрудников. В более широком контексте основными причинами низкой эффективности применения специальной техники являются: 1) отсутствие специальных технических средств; 2) слабое взаимодействие подразделений между собой; 3) отсутствие умений и навыков по применению специальной техники у сотрудников ОВД; 4) сложности в оформлении соответствующих документов; 5) трудности в реализации полученных материалов.

Не лучше обстоят дела и с компьютерной обеспеченностью сотрудников ОВД. В большинстве подразделений нет достаточного количества компьютеров, в основном оснащен только центральный аппарат. Обновление компьютерной техники не производится, нет планов закупки и обновления. Компьютеры приобретаются в рамках различных проектов, без технической поддержки.

Нормативно-правовая основа функционирования информационных фондов в системе МВД заложена приказом МВД КР от 5 марта 2009 года № 187 «Об утверждении Положения «Об Информационно-аналитическом центре МВД Кыргызской Республики» от 5 марта 2009 года № 187, согласно которому задачами Информационно-аналитического центра МВД КР являются создание, внедрение и развитие в системе МВД КР современных информационных технологий с целью повышения эффективности использования учетов, а также оперативно-справочной, розыскной, архивной и иной информации (ст. 2 Положения). Вместе с тем широкий спектр правовой информации, которую необходимо собрать, обработать, проанализировать и своевременно передать субъектам управления на разных уровнях управления МВД КР, отсутствие рациональных схем организации информационных потоков приводят к трудностям при обеспечении требуемой правовой информацией. 

В качестве приоритетных направлений по линии совершенствования форм и методов управленческой деятельности в диссертации предлагается поэтапное внедрение в органах внутренних дел интегрированной автоматизированной системы правового информирования, принятие дополнительных мер по повышению уровня компьютерной грамотности сотрудников ОВД. Пока наблюдается явно недостаточный уровень обеспечения органов управления и подразделений информационными продуктами, содержащими правовую информацию. Система доступа к накопленным информационным ресурсам в современных условиях является не адекватной потребностям субъектов управления. Это делает актуальным постановку вопроса о совершенствовании оптимизационных процессов в данной информационной деятельности.

Большую роль также играет информационно-научное обеспечение, которое включает в себя сведения о результатах научных изысканий в различных отраслях права и данные о передовом опыте решения конкретных служебных задач. Источники информационного обеспечения этого блока достаточно многочисленны. Это могут быть данные о научных публикациях и различные отчеты о выполнении научно-исследовательских работ, которые концентрируются в библиотеках МВД-УВД. Необходимая информация может содержаться в актах комплексного инспектирования органов и учреждений внутренних дел, материалах служебных совещаний, в средствах массовой информации. Не секрет, что в настоящее время, несмотря на принимаемые меры, этому участку работы уделяется недостаточное внимание. Руководством МВД КР отмечается, что не всегда обеспечиваются своевременный сбор и анализ необходимой информации и как следствие – выработка на этой основе управленческих решений. Органы внутренних дел существенно проигрывают в оперативности, злободневности анализа. Еще живуче стремление к громоздким материалам, до крайности перегруженным статистическими данными. В силу неудобочитаемости такие «аналитические» документы обречены на отсутствие полезной отдачи. И решению этой проблемы не помогут никакие призывы и указания. Даже на уровне приказов МВД, поскольку уровень теоретической подготовки сотрудников, материально-техническое оснащение штабных аппаратов и информационных центров не позволяют вести повседневную аналитическую работу на требуемом уровне, не говоря уже о проведении исследований, в том числе и опросов общественного мнения, как того требуют новые подходы к оценке системы деятельности органов внутренних дел.

В этой связи полагаем, что, во-первых, информационно-аналитическая работа является важной, но лишь составной частью аналитического обеспечения деятельности органов внутренних дел; во-вторых, важность аналитической работы предполагает участие в ней не только штабных подразделений МВД, ГОРОВД, УВД, но и научных и учебных заведений системы МВД КР, которые должны являться полноценными субъектами ее осуществления; в-третьих, в стороне от аналитической работы не должна стоять научная общественность. Невостребованность практикой научных рекомендаций – общая проблема практически для всех сфер жизни нашего общества. Среди основных причин неэффективности информационно-аналитической работы МВД КР можно назвать его конструирование без учета достижений отечественной правовой науки. В широком смысле слова аналитическое и методическое обеспечение оценки и измерения эффективности функционирования органов внутренних дел необходимо рассматривать как объединение творческих возможностей практических органов, научных и учебных заведений МВД. 

Раздел 4.3 «Организационно-управленческий и правовой механизм обеспечения информационной безопасности в деятельности органов внутренних дел: пути дальнейшего развития» отмечается, что в настоящее время, с распространением киберпреступности, остро стоит вопрос о формировании нормативной базы защиты информации. Информационное противоборство негативным информационным воздействиям рассматривается, как важнейший элемент обеспечения национальной безопасности многих государств и заложено в доктринах, специальных программах большинства государств. 

В Кыргызстане существуют нормативно-правовые документы в области информационной безопасности. В первую очередь к ним относятся: Законы КР «О защите государственных секретов», «О средствах массовой информации», «О гарантиях и свободе доступа к информации», «Об информатизации», «О правовой охране программ ЭВМ и баз данных», «Об электрической и почтовой связи», «Об электронной цифровой подписи», «Об информации персонального характера», «Об основах технического регулирования в Кыргызской Республике», Уголовный кодекс Кыргызской Республики, Гражданский кодекс Кыргызской Республики и другие нормативные правовые акты Кыргызской Республики, как то: вступившие в установленном законом порядке в силу международные договоры и соглашения в сфере обеспечения информационной безопасности, участником которых является Кыргызской Республики. Так, Кыргызская Республика участвует в ряде международных программ информатизации. В частности, в Программе создания автоматизированной системы информационного обмена между государствами СНГ (АСИО СНГ) в рамках Концепции формирования информационного пространства СНГ (утверждена Советом глав правительств СНГ 25 ноября 1998 года), в Программе создания сети информационно-маркетинговых центров стран-участниц РСС на базе сети «Интернет», в Договоре о Таможенном союзе и Едином экономическом пространстве от 26 февраля 1999 года. В зарубежных странах уже давно разработан стандарт безопасности информационных технологий, который определяется четыре уровня надежности (безопасности) – D, C, B и A. Уровень D предназначен для систем, признанных неудовлетворительными. По мере перехода от уровня C к A к надежности систем предъявляются все более жесткие требования. Уровни C и B подразделяются на классы (C1, C2, B1, B2, B3) с постепенным возрастанием надежности. Таким образом, всего имеется шесть классов безопасности – C1, C2, B1, B2, B3, A1. Чтобы система в результате процедуры сертификации могла быть отнесена к некоторому классу, ее политика безопасности и гарантированность должны удовлетворять соответствующим требованиям.
Стандарт не является техническим документом, а определяет общую организацию, классификацию данных, системы доступа, направления планирования, ответственность сотрудников, использование оценки риска и т.д. в контексте информационной безопасности. Этот стандарт является инструментом, позволяющим управлять конфиденциальностью, целостностью и сохранностью важной ин формации.

К сожалению, такого стандарта в Кыргызской Республике пока не существует, как нет и нормативного правового акта, определяющего мероприятия по обеспечению информационной безопасности правоохранительных органов в Кыргызстане, дифференцированные в зависимости от категории информационных ресурсов, подлежащих защите. Также в республике до сих пор отсутствует закон, регулирующий правоотношения в области использования сведений, составляющих служебную тайну. Исследование нормативных актов ведомственного уровня, посвященных использованию информационных технологий, позволило выявить ряд пробелов, а в некоторых случаях – отсутствие регламентации как таковой. Остается проблемой установление и применение адекватных санкций за правонарушения, связанные с использованием информационных технологий. 

Имеющаяся в УК КР гл. 28 («Преступления в сфере компьютерной информации») защищает отношения в части: неправомерного доступа к компьютерной информации; создание, использование и распространение вредоносных компьютерных программ; нарушения правил эксплуатации ЭВМ, системы ЭВМ или их сети. Исследование показало, что в большинстве глав уголовного законодательства присутствуют нормы, предусматривающие ответственность за несанкционированный доступ или разглашение различного рода конфиденциальной информации. Однако анализ защищенности информационных ресурсов правоохранительной деятельности свидетельствует о том, что данная сфера остается без уголовно-правового прикрытия. В то же время любые из ныне защищаемых нормами УК КР конфиденциальных сведений могут входить в круг информационных ресурсов ОВД и, таким образом, приобрести статус служебной информации. В этом случае все усилия общества и государства по защите конфиденциальной информации (например, банковской, налоговой, коммерческой) могут сводиться к нулю. В связи со сказанным подчеркивается необходимость решения проблемы информационной безопасности правоохранительной деятельности. Создание действенных гарантий по защите конфиденциальной информации, в том числе от указанного рода посягательств, в настоящее время остается важной правоохранительной задачей. Такая важность объясняется тем, что вопрос об информации является одним из главных вопросов, определяющих интерес, существование и пути развития человеческого общества. От того, как и кем, он решается, зависит устойчивость, благополучие, а зачастую, и само существование любого общества.

Вместе с тем анализ показывает, что эти нормы в судебной практике практически не применяются, хотя материальный и моральный ущерб, наносимый обществу этими преступлениями огромен, и есть тенденция его устойчивого роста. В административном законодательстве подобных норм вообще не существует, а потребность в этом чрезвычайно велика. Правонарушения в сфере компьютерной информации не исчерпывают всех отношений в этой сфере, требующей правовой защиты. В Кодексе КР об административной ответственности следует предусмотреть самостоятельную главу – административные правонарушения в области компьютерной информации, информационных сетей, баз данных, информационных технологий, эксплуатации компьютерных и радиоэлектронных средств, высокочастотных устройств и связи. 

В условиях современного Кыргызстана, перешедшего на информационную стадию развития, обеспечение информационной безопасности имеет принципиальное значение для успешного функционирования всей системы информационной безопасности. Для этого требуется реализация последовательной политики модернизации системы информационной безопасности нашей страны.

Для налаживания эффективного информационного обеспечения правоохранительных и судебных органов Кыргызстана следует сформировать инфраструктуру, обеспечивающую потребности всех ее структур в единое информационное пространство. Созданный на этом пространстве информационный банк данных оперативно значимой информации должен представлять собой не механическое слияние различных автономных подсистем, а единую корпоративную информационно коммуникационную систему.

Субъектам информационного обмена необходимо преодолеть комплекс недоверия и подозрительности по отношению друг к другу, в части оптимального использования имеющихся в их распоряжении информационных ресурсов и четко усвоить, что исключительными правами по владению и распоряжению ими обладает не отдельные подразделения того или иного правоохранительного органа, а все уполномоченные органы исполнительной власти.

В качестве главных координирующих звеньев на едином информационном пространстве правоохранительных органов следует рассмотреть информационно-аналитические подразделения, которые для выполнения своих функций следует наделить соответствующими координирующими полномочиями.

Исходя из анализа решаемых задач информационный банк данных должен представлять собой единую корпоративную территориально распределенную систему. В качестве главных принципов проектирования базы, независимо от вида и класса, внедряемых оперативно-программных средств, должны рассматриваться: 1) использование единых протоколов межведомстственного и телекоммуникационного обмена данными на всех уровнях; 2) широкое применение средств навигационного обеспечения оперативных подразделений, позволяющих сократить объем передачи и дублирования имеющихся данных, а также использовать прикладного программного обеспечения вне зависимости от конкретного места нахождения учетно-регистрационной информации.

ВЫВОДЫ

1. Выявлено, что одним из условий, обеспечивающих реализацию жизненно важных интересов человека, является процесс информатизации общества и государства. Под информатизацией следует понимать «процесс организации социально-экономических и научно-технических оптимальных условий для удовлетворения информационных потребностей и реализации прав граждан, органов государственной власти, органов местного самоуправления, организаций, общественных объединений на основе формирования и использования информационных технологий и ресурсов.

2. Доказано, что информационная функция государства обладает следующими основными признаками: 1) выражает непосредственно и конкретизирует предметно сущность современного государства. В ее содержании происходит учет групповых (корпоративных), национальных и частных интересов членов общества; 2) вся практическая деятельность по осуществлению информатизации как внутри государства, так и на международном уровне, реализуется информационной функцией; 3) направление деятельности государства, которое обеспечивает информатизацию общества путем повсеместного внедрения информационных технологий.

3. На основе анализа множества понятий, обозначаемых в литературе одним термином «информационные технологии», была проведена его минимизация путем уточнения соотношений и отказа от неоправданного употребления термина как синонима вычленены три основные трактовки. 

(1) В узком смысле информационная технология как совокупность знаний об организации процесса создания или изменения информационных объектов в специально созданных условиях, включающая знания о структуре и характеристиках объектов, необходимых средствах и возможных методах достижения желаемых характеристик объектов.

(2) Информационные технологии как комплекс взаимосвязанных научных, технологических, инженерных дисциплин, изучающих методы эффективной организации труда людей, занятых обработкой и хранением информации; вычислительную технику и методы организации и взаимодействия с людьми и производственным оборудованием, их практические применение, а также связанные со всем этим социальные, экономические и культурные проблемы).

(3) В наиболее широком смысле информационные технологии как область деятельности, обеспечивающая эффективное осуществление информационного аспекта деятельности людей.

4. Показано, что термины «информационная технология» и «информационно-коммуникационная технология» являются синонимами: множество информационных технологий включает в себя коммуникационные технологии.  

5. Определено, что информационное обеспечение деятельности правоохранительных органов включает: информационно-аналитическое, технологическое, техническое и нормативно-правовое обеспечение. 

6. Системный анализ показал, что: 

– информационно-аналитическое обеспечение системы представляет собой самостоятельную структуру, состоящую из подсистем, между которыми существуют устойчивые структурные связи; 

– технологическая составляющая информационного обеспечения преследует такие цели, как: повышение научной обоснованности и качества принимаемых решений; гибкости управления и его способность реагировать на изменения условий деятельности правоохранительных органов; оперативности управления за счет своевременной и целенаправленной подготовки информации для принятия управленческих решений; снижение затрат на управленческую деятельность.

7. Доказано, что структурная организация информационного обеспечения правоохранительных органов, распределение его по функциональным задачам в первую очередь обслуживает сферу профессиональной деятельности сотрудников правоохранительных органов (статистический учет, централизованный банк нормативных актов и судебных решений и т.д.).

8. Анализ состоянии государственного регулирования развития и использования информационно-коммуникативных технологий в правоохранительной сфере таков: нормативно-правовая база в основном покрывает сложившееся многообразие отношений между участниками, хотя полный корпус законодательных и нормативных актов, регулирующих отношения в сфере ИКТ, до конца еще не сформирован; более того, часть этих актов носит противоречивый характер. По некоторым аспектам республиканское законодательство нуждается в гармонизации.

9. Анализ обеспеченности правоохранительных органов информационными технологиями выявил следующую картину:

– отсутствие во всех правоохранительных органах единообразия в использовании учетных документов, системы сбора, регистрации, обработки и хранения информации; 

– автоматизированная система обработки статистической информации; правовая, кадровая системы; система учета актов прокурорского реагирования; вопросы следствия и т.д. – в полной мере не налажена;
– недостаточное информационное обеспечение электронными справочными материалами, 

– отсутствие единой информационной инфраструктуры, т.е. комплекса средств автоматизации, телекоммуникационных и информационных ресурсов.

10. Анализ использования информационных технологий в административной деятельности правоохранительных органов выявил следующие проблемы: 

– субъективные – плохая подготовка сотрудников правоохранительных органов к использованию компьютерной техники и программного обеспечения. При современном уровне финансирования всей правоохранительной системы, загруженности сотрудников всех правоохранительных органов нет возможности в сжатые сроки обучить их работе с компьютером и программным обеспечением; 

– объективные – отсутствие ведомственных стандартов на структуру форм первичного учета информации, форм правовых документов и программного обеспечения.

11. Исследование открытости и прозрачности в деятельности правоохранительных органов с помощью интернет-технологий выявил следующее:

– сложившаяся система официального опубликования не позволяет осуществить поиск необходимой правовой информации. 

– официальное опубликование в печатном виде не позволяет пользователю познакомиться с актуальной редакцией нормативного правового акта, особенно если поправки вносятся в уже действующие законы; 

– слабая оперативность в отражении изменений в базовое законодательство на сайтах правоохранительных органов.

12. Анализ законодательства показал, что правовые понятия, используемые в различных законах и нормативных правовых актах, регулирующих вопросы информационной открытости в Кыргызской Республике, зачастую противоречат друг другу, отсюда и разные законодательные подходы по обеспечению открытости. Так, базовый Закон КР «О противодействии коррупции» от 8 августа 2012 года № 153 в качестве основного подхода определяет – «обеспечение доступа граждан к информации о деятельности органов государственной власти и органов местного самоуправления» (ч. 5 ст. 8); в Национальной стратегии устойчивого развития Кыргызской Республики на 2013-2017 гг. указывается на «улучшение информированности граждан о действующем законодательстве, в том числе путем создания и развития соответствующих структур и информационных ресурсов; упрощение доступа граждан к нормативно-правовой базе» (2.1.). Вместе с тем в разделе 2.6 «Повышение эффективности и обеспечение прозрачности государственного управления. Укрепление взаимодействия власти с гражданским обществом» при определении основных направлений совершенствования государственного управления в сфере противодействия коррупции открытость и прозрачность органов исполнительной и местной власти не упоминается вовсе; а Национальная стратегия борьбы с коррупцией под открытостью понимает – «постоянное освещение в СМИ предупредительных мер, проведение общественных кампаний, Дня борьбы с коррупцией, организация «горячих линий» для сообщений о фактах коррупции»(1.6.).

В законодательстве также отсутствие нормативно закрепленная система оценки деятельности правоохранительных органов по повышению уровня открытости. 

Таким образом, отсутствие единого и четкого понимания информационной открытости приводит к тому, что реализуемые правоохранительными органами отдельные задачи и мероприятия по повышению уровня открытости оказываются неэффективными либо исполненными формально.

13. Изучение текущего состояния информационных порталов, министерств и ведомств Кыргызской Республики позволило выделить следующие основные проблемы:

– отсутствие доступа к формам и бланкам;

– слабое взаимодействие с другими государственными сайтами и порталами;

– практически полное отсутствие доступа к ведомственным базам данных. Вместе с тем доступ к данным базам на сайтах государственных агентств, служб и комитетов на порядок лучше, чем у министерств и ведомств;

– отсутствие единообразия в структуре и информационном наполнении официальных сайтов министерств и ведомств правоохранительной системы. Зачастую качество и системность навигации по конкретному сайту являются достаточно низкими. Также бессистемно и недостаточно объемно представлена информация о функциях, полномочиях и нормативно-правовой базе.

– в республиканском масштабе сайты правоохранительных органов в регионах республики отсутствуют вовсе, что подчеркивает неразвитость данной информационной системы на местах. 

14. Доказано, что на малую эффективность информационной работы правоохранительных органов влияет несколько причин: слабая материально-техническая база данного ведомства; отсутствие механизмов планирования и четкого взаимодействия со средствами массовой информации; относительная закрытость ведомства, что свидетельствует о разрыве между декларациями и намерениями.

15. Изучение материалов практической деятельности правоохранительных органов подтверждают тот факт, что:

– значительная часть технических средств используется неэффективно, а в некоторых случаях вовсе не задействуется по причине слабой подготовленности оперативных сотрудников;

– большинство подразделений, например, ОВД, не разрабатывают комплексных программных решений или баз данных для организации собственной работы;

– незначительное количество сотрудников имеет навыки работы с компьютерами; как правило, компьютеры используются в качестве пишущей машинки или для хранения документов.

– наблюдается явно недостаточный уровень обеспечения органов управления и подразделений информационными продуктами, содержащими правовую информацию. Система доступа к накопленным информационным ресурсам в современных условиях является не адекватной потребностям субъектов управления. Это делает актуальным постановку вопроса о совершенствовании оптимизационных процессов в данной информационной деятельности;

– существуют также проблемы научного, правового и ресурсного обеспечения решения всего комплекса затронутых вопросов. 

16. Анализ обеспечения информационной безопасности правоохранительной деятельности выявил, что:

– разработанного стандарта информационной безопасности в Кыргызской Республике пока не существует, 

– не существует и нормативного правового акта, определяющего мероприятия по обеспечению информационной безопасности правоохранительных органов в Кыргызстане, дифференцированные в зависимости от категории информационных ресурсов, подлежащих защите;

– отсутствует закон, регулирующий правоотношения в области использования сведений, составляющих служебную тайну;

– стается проблемой установление и применение адекватных санкций за правонарушения, связанные с использованием информационных технологий. 

17. Доказано, что изменения, произошедшие в сфере развития и использования информационных технологий, их влияние на общество в целом и на деятельность правоохранительных органов требуют внедрения унифицированных подходов в системе информационного обеспечения.

18. Для улучшения информационной обеспеченности правоохранительных органов даны рекомендации теоретического и практического характера.

Предложено разработать следующие направления:
1) преодолеть цифровой разрыв в доступе к ИКТ между городом и селом, который, несмотря на прилагаемые Правительством КР усилия, еще продолжает сохраняться; 

2) наращивать темпы развития в Интернет кыргызскоязычного контента; 

3) направить усилия на развитие навыков использования ИКТ и компьютерной грамотности, как среди госслужащих, так и среди всего населения, особенно сельского; 

4) важно привести законодательную базу в порядок. В настоящее время она сложна, не упорядочена и неудобна при пользовании, поэтому требует серьезной доработки и гармонизации. 

19. Совершенствование организационно-правовых мер по информационному обеспечению конкретных правоохранительных органов должно строиться по следующим направлениям:

Прокуратура

Организационные меры: 

· создать во всей системе органов и учреждений прокуратуры, начиная от прокуратур районного звена, технических условий для доступа в информационную сеть;  

· обеспечить новые стандарты информационной открытости прокуратуры;

· с целью обеспечения работников прокуратуры оперативной информацией расширить систему информационных ресурсов органов прокуратуры за счет банков данных и информационных массивов, получаемых от сторонних организаций: адреса регистрации жителей городов и областей, телефонные справочники, суточные рапорты дежурной части УВД, данные из Единого государственного реестра юридических лиц и Единого государственного реестра индивидуальных предпринимателей, сведения по владельцам недвижимости, таможенным декларациям и т.д.;

·  создать в рамках Стратегии развития прокуратуры Единую автоматизированную информационно-коммуникационную систему прокуратуры Кыргызской Республики (ЕАИКС КР), т.е. обеспечить формирование единого информационного пространства кыргызской прокуратуры.

·  повысить статус и потенциал отдела организационного обеспечения и статистики, который должен стать одним из ведущих подразделений Генеральной прокуратуры, став прежде всего ее аналитическим центром;

·  в целях исключения искажения реальной информации и обеспечения ее полноты, необходимо оптимизировать формы и системы статической отчетности в деятельности органов прокуратуры.

Правовые меры (изменения в законодательство):

1. В целях совершенствования правового регулирования внедрения информационных технологий в деятельность прокуратуры внести изменение в название ст. 63 («Финансирование и материально-техническое обеспечение органов прокуратуры») Закона КР «О прокуратуре» и изложить его в следующей редакции: «Статья 63. Финансовое, информационно-технологическое и материально-техническое обеспечение».

Дополнение Закона КР «О прокуратуре» ст. 63 п. 2 изложить в следующей редакции:  

«В органах и учреждениях прокуратуры Кыргызской Республики обеспечивается формирование единого информационного пространства, позволяющего осуществить мероприятия по созданию совокупности баз данных и банков данных, разработку единых технологий их ведения и использования информационно-коммуникационных сетей, функционирующих на основе единых принципов и общих правил».

2. Внести изменения и дополнения в приказ Генерального прокурора Кыргызской Республики от 21 декабря 2012 года № 119-п «Об организации работы по взаимодействию с общественными объединениями, неправительственными правозащитными организациями и средствами массовой информации», добавив в него пункт «Технологические и программные средства ведения сайта», который должен включать:

· ведение электронных журналов учета операций, выполненных с помощью технологических средств и программного обеспечения ведения сайта;

· ежедневное копирование информации на резервный носитель, обеспечивающее возможность ее восстановления с указанного носителя;

· защиту информации от хакерских атак и утечек;

· хранение информации, размещенной на сайте, в течение 5 лет со дня ее первичного размещения;

· включение модификации сайта для слабовидящих людей.

3. Также необходимо разработать Перечень информации о деятельности военных прокуратур Бишкекского, Джалал-Абадского, Ошского, Баткенского и Балыкчинского гарнизонов и специализированных прокуратур (транспортной прокуратуры и прокуратуры по надзору за законностью в исправительных учреждениях), который должен быть размещен на их официальных сайтах в сети Интернет (пока сайтов нет ни в одной вышеперечисленной структуре), включив в данный Перечень следующие пункты:

· прокурорская и судебная практика;

· борьба с коррупцией;

· телефон доверия.

Судебные органы

Организационные меры:

Необходимо:

1) создать интернет-сайты всех судебных органов, включая региональные суды с обязательным включением следующих разделов:

· общие сведения о судебном органе;
· сведения, связанные со стадией рассмотрения дела в суде;
· для судов, обладающих полномочием законодательной инициативы обязательным является опубликование текстов проектов нормативных правовых актов, вносимых в законодательные органы;
· статистическая информация;
· сведения о кадровом обеспечении судебного органа;
· порядок и время приема граждан, порядок рассмотрения обращений физических и юридических лиц, номера телефонов для получения справочной информации;
· информация о госзакупках для судебных органов.
2) создать компьютерные системы протоколирования судебных заседаний, средства автоматизированного сбора и анализа первичной судебной информации;

3) унифицировать систему первичных информационных ресурсов с целью эффективного информационного взаимодействия судов разных инстанций, следственных органов, органов прокуратуры;

4) перейти от разрозненных технологий к внедрению базовой технологии автоматизации судебного делопроизводства и ведения судебной статистики, а также к поэтапному внедрению видеоконференцсвязи в практику проведения судебных заседаний;

5) создать Единый центр информатизации, приоритетным направлением деятельности которого должно стать тиражирование информационных технологий, апробированных в судах, и обучение персонала судов этим технологиям.
Правовые меры (изменения в законодательство)

Необходимо:

– разработать Положение о порядкесопровождения официальных интернет-сайтов соответствующих судов, в котором установить конкретные сроки опубликования судебных актов (вступивших в силу приговоров); в целях соблюдения законодательства о персональных данных из судебных актов при опубликовании их на интернет-сайте суда должны быть исключены персональные данные всех участников процесса, кроме фамилий и инициалов судей, прокуроров и адвокатов; 

– разработать Закон КР «Об обеспечении прав граждан и организаций на информацию о судебной деятельности судов общей юрисдикции». В данном законопроекте должны быть предусмотрены:

– нормы, регулирующие отношения по обеспечению информационной прозрачности судопроизводства и прав граждан на получение достоверной информации о деятельности судов к следующим информационным блокам:

– первый блок – информация об организации деятельности судов, сведений о судьях и служащих судебного аппарата, о порядке работы судов;

– второй блок – информация о содержании судебных актов. 

Органы внутренних дел

Необходимо: 

– разработать концепции, программы, планы, их ресурсное обеспечение, управление реализацией этих программ и планов, т.е. видение того, какой должна быть система информационно-правового обеспечения деятельности правоохранительных органов в ближайшем будущем и отдаленной перспективе;

– обеспечить: своевременное доведение и разъяснение требований правовых актов, регулирующих сферу внутренних дел, до каждого сотрудника органов внутренних дел; обратную связь с сотрудником органов внутренних дел (правоприменителем) для получения информации о практике применения правовых актов и предложений по их совершенствованию; предоставление информации вышестоящим органам для анализа, прогнозирования, планирования и контроля за состоянием правового обеспечения организации и деятельности органов внутренних дел и принятия управленческих решений.
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Камытов Канатбек Токоевичтин 12.00.11 – сот бийлиги, прокурордук көзөмөл, укук коргоо ишмердигин уюштуруу; 12.00.14 – административдик укук, финансылык укук; маалыматтык укук адистиги боюнча юридика илимдеринин доктору окумуштуу даражасын изденүүгө карата “Кыргыз Республикасынын укук коргоо органдарынын административдик ишмердигинде маалыматтык технологияларды пайдалануунун уюштуруу-укуктук негиздери” темасындагы диссертациялык изилдөөсүнүн

РЕЗЮМЕСИ

Түйүндүү сөздөр: административдик ишмердүүлүк, административдик процесс, маалымат укугу, мамлекеттин маалыматтык функциясы, маалыматтык технологиялар, маалыматтык-аналитикалыккамсыздоо, укук коргоо органдары, сот, прокуратура, ички иштер органдары, бажы органдары. 
Изилдөөнүн объекти – укук коргоо ишмердигиндеги маалыматтык технологиялар. 

Изилдөөнүн максаты – Кыргыз Республикасынын укук коргоо органдарынын административдик ишмердүүлүгүндө маалыматтык технологияларды пайдалануу процесстерин жана механизмдерин комплекстүү талдоо жана бул чөйрөдөгү эң маанилүү уюштуруучулук-укуктук көйгөйлөрдү чечүү боюнча негизделген сунуштарды иштеп чыгуу. 

Изилдөөнүн методдору. Диссертацияда тутумдук ыкма пайдаланылды, ошондой эле төмөндөгүлөр колдонулду: таанып-билүүнүн диалектикалык формалдуу-логикалык, формалдуу-укуктук, салыштырмалуу-укуктук методдору. 

Бул диссертациянын илимий жаңычылдыгы көйгөйдүн өзүн белгилөө менен аныкталат жана изилдөө юридикалык илимдердин көз карашынан маалыматташтыруу процессининин маанилүү мүнөздөмөлөрүн изилдөөнүн негизинде жүргүзүлгөн, Кыргыз Республикасынын укук коргоо органдарынын административдик ишмердигинде маалыматтык технологияларды пайдаланууну биринчи жолу, атайын, жалпы, комплекстүү талдоону түшүндүрө турганында камтылган. Автор тарабынан бул түзүмдөрдүн ишмердигинде маалыматтык технологияларды пайдаланууну административдик-укуктук жөнгө салууну өркүндөтүүнүн келечектери негизделди жана иштелип чыкты.

Иштин практикалык мааниси. Автор тарабынан түзүлгөн теориялык корутундулар жана практикалык сунуштоолор алынган жыйынтыктарды жана корутундуларды административдик жана маалыматтык мыйзамдарды өркүндөтүү максатында колдонуу мүмкүнчүлүгүн шарттайт.

Колдонуу чөйрөсү. Диссертациянын жоболору юридикалык жана башкаруу адистиктери боюнча окуу курстарын даярдоодо, маалыматтык-укуктук жана административдик-укуктук көйгөйлөр боюнча окуу китептерин, окуу-методикалык окуу куралын жазууда пайдаланылышы мүмкүн. 
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Объект исследования – информационные технологии в правоохранительной деятельности.

Цель исследования – комплексный анализ процессов и механизмов использования информационных технологий в административной деятельности правоохранительных органов Кыргызской Республики и выработка обоснованных предложений по решению наиболее важных организационно-правовых проблем в этой сфере.
Методы исследования. В диссертации использовался системный подход, также применялись: диалектический формально-логический, формально-правовой, сравнительно-правовой методы познания. 

Научная новизна работы настоящей диссертации определяется самой постановкой проблемы и заключается в том, что исследование представляет собой первый, специальный, целостный, комплексный анализ использования информационных технологий в административной деятельности правоохранительных органов Кыргызской Республики, проведенный на основе изучения сущностной характеристики процесса информатизации с точки зрения юридических наук. Автором обоснованы и разработаны перспективы совершенствования административно-правового регулирования использования информационных технологий в деятельности данных структур.

Практическая значимость работы.Сформулированные автором теоретические выводы и практические рекомендации обусловливают возможность применения полученных результатов и выводов в целях совершенствования административного и информационного законодательства.
Область применения.Положения диссертации могут использоваться в учебном процессе при подготовке учебных курсов по юридическим и управленческим специальностям, при написании учебников, учебно-методических пособий по информационно-правовым и административно-правовым проблемам. 
SUMMARY
dissertation research on the rope of Kamytov Kanatbek Tokoevich on the topic: «Organizational and legal bases of the use of information technologies in administrative activity of law enforcement bodies of the Kyrgyz Republic» for the degree of Doctor of Law by specialty: 12.00.11 –  judicial power, public prosecutor's supervision, organization of law enforcement; 12.00.14 – administrative law, financial law; information law

Keywords: administration, administrative procedure, information law, the information function of the state, information technology, information and analytical support, law enforcement agencies, prosecutors, courts, police, customs authorities.
The object of study – information technology in law enforcement.

The purpose of the study – a comprehensive analysis of the processes and mechanisms for the use of information technologies in administrative activity of law enforcement bodies of the Kyrgyz Republic and the development of sound proposals to address the most important organizational and legal problems in this area.

Research methods. The thesis is a systematic approach is also applied: the dialectic of formal logic, formal and legal, comparative legal methods of cognition.

Scientific novelty of this dissertation is defined by the very formulation of the problem lies in the fact that the study is the first, special, holistic, comprehensive analysis of the use of information technology in the administrative activity of law enforcement bodies of the Kyrgyz Republic, conducted by studying the essential characteristics of the process of information from the point of view of jurisprudence. The author founded and developed the prospects for improving the administrative and legal regulation of the use of information technologies in the activities of these structures.

The practical significance of the work. Formulated author of theoretical conclusions and practical recommendations determine the possibility of using the results obtained and the conclusions in order to improve the administrative and information legislation/

Scope. The provisions of the thesis can be used in the educational process in the preparation of training courses on legal and managerial skills, for writing textbooks, teaching aids on information and legal, administrative and legal problems.
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