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HNIITHUH KAJIIIBI MYHO31O0MOCY

N3uagenyydy TeMaHbIH aKTyaJayyJayry. DKOHOMHUKAIBIK aKTHUBAYYIYKTYH
KOTOPJIONTY KOMMEPIHUSIIBIK OaHKTApAbIH UIIEHUMIYYIYTYHO JKaHa TYPYKTYYJIyT'yHa
©3reue  TajanTapipl KOET, ce0eOu WHBECTULHUMIIBIK pecypcrapra OOJITroH
cypaMJap/blH HEru3ru OeJIyI'YH KaHAaTTaHIbIPYydy KOWTeWIepayH 4YedyUMHU Tak
OO KOMMEPIUSIBIK OaHK MEHEH OaiyaHeluTyy O0J0T. MBIHmal mraprrapiaa
KOMMEPUMSITBIK OaHKTapJIbIH aJIbIHA - OHYTYY OarbIThIH UIITEI YBITYY, PECYPCTYK
KOHTO Ccallyy, KalUTaJ bl )KalTalTeIpYyHYH >KaHbl TapU3JIEPUH ©3/6IITYPYY >KaHa
PBIHOKTO  OOJIyyHYH TPUHIHUOTEPUH HINTEN YBITYy KOWTreWjIepy KOIoJarT.
Kyprysyaren omepanusuiapAblH  KOPKYHYYTapblHBIH —JKaHa NailamyylyryHyH
BUTAHBIKTYY KaTBIIIBIH Ta0yy — OaHKTHIH aTaaHJAIITHIKKA >KOHAOMAYYJIYTYH >KaHa
UIICHUMIYYJIYTYH JKOrOpyjiaryyra, OIIOHAOM 3jJ€ ()UHAHCBUIBIK PBIHOKTYH
MYKTaXJIbIKTapblHa BbIKYaM KeHYJ Oypyy OOIOHYa >XYpPYM-TYPYMIYH YEKTE€pPHH
aHBIKTOOTO MYMKYHUYJYK Oeper. OWOHION 53ne, JIUCCepTalUsIbIK HIITUH
aKTyaJAyyJIyTy - KOMMEPIUSIIBIK OaHKTapIbIlH SKOHOMHUKAaHbBIH KaHa UHTETPAIUSUIBIK
IPOLECCTEPAUH OCYN KaTKaH y4dyypyHAarbl MalHaNTyyJIyT'yH >KOTOpYyJaTyy >kKaHa
UII-apakeTUH OpKYHIeTYY OoroH4Ya OyTyMJyY KOHLENLHUSHBI HIITEN YbITYY
MYKTaX]IbITbl MEHEH aHBIKTAJIaT.

ABBIPKBI 9KOHOMHKAIBIK JKarmail KOMMEPHMSUIBIK OaHKTap TapaObIHaH
VIOMITYPYy4y TY3YMIOPAYH, Oamkapyydy CXeMmalapAblH Kaiipa KypyJyIIyH,
KapAapaapAsl OaHK HIIMEPAYYIYTYHYH 371 apajiblk CTaHIapTTapblHA IANHKEe KeITreH
3aMaHOanm TeiIee BIKMANapbIHBIH KUPTU3WIWINAH ajJblH aja KapamThIpraH
KOMIUIEKCTHK OHYTYY MpOrpaMMajapblHBIH WINTEIUN YBITHIIIBIH KaJIBICTHIK MEHEH
Tanan Keiat. KoMMepuusibik OaHKTapAbIH UIIMEPAUTHHUH OeNTUIICHTeH OarsiTTap
OOIOHYA >KaHBUIAHBIIIBI OOPOOPJIOMITYPYJITaH MYHe3lle OOJylry Kepek >KaHa
KOMMEPIUSIBIK OaHKTBIH aWpbhiM (PYHKIIMOHAIJIBIK OOIYyMIOPYHYH 5Mec, OapibIK
KOMMEPUMSUIBIK OAaHKTBIH aJIbl OHYTYY CTPATETUsChIHBIH aKarblHAa OTYIY KEpeK.
Annpira KOIOJITAaH MakcaTTap/blH, MporpamMmanapablH TaKTBIThI, aJapJIbIH
HSKOHOMUKAJIBIK JKarjaiJiblH TajanTapblHa MIAMKEIITUTH, KOMMEPLHUSIbIK OaHKTHIH
OHYTYY CTPaTerusiChIHAA YarblAbIPbUIBIIIBI — KOMMEPIHSUIBIK OAHKTHIH UHTUIUKTYY
’KaHa Maijjajlyy MIITEIIMHUH HETU31 OOJIyIl caHaJiar.

APTBIKUBIIBIKTYY —MacejelnepanH Oupu Ooyn cTpaTerus MINTEN YbITyydy,
KYHYMIYK OaHKTBIK WIIMEPIUKTHH OM3HEC-TIPOIIECCTEPHH CTPATETHSUIBIK MaKcaTTap
MEHEH OMPUKTHUPYYYY 3aMaHOAam achanThlH MINTENUI YBITHIIIBI KaHa KUPTUWIUIIN
ca”anar. baHk mpakTHKachIHIA Maiaa OOJITOH Karjaailk KOMMEPIUSUIBIK OaHKTapAbIH
OHYTYY CTpaTerusiChlHa THUEIIeNYY MaceJellepid ©3reue aKTyalayy KbUIbII, Oy
OareITTHIH TEOPHUSIIBIK JKaHA YCYIIYK HIITEIUITUHE MapT KOET.

JluccepTalMsiHbIH TeMACBIHBIH HPM MaMJIEKEeTTHK MPOrpaMMaJiap MeHeH
Oaisianpimbl. [{uccepranusubiH TeMachl — KbIprei3 PecnyOnuKachlHBIH TYPYKTYY
enyrymynyH 2018/2020 — »xpuimapblHa KapaTa YIYTTYK CTpaTeruschbl, KbIprsi3
PecryOnmKachIHBIH KaJKbIHBIH (PMHAHCBUIBIK Ca0aTTyJIyryH >KOropyjaTryy OoroHYa
OxMeTTYH KoHuemnuuscel, Keiprei3 PecnyOnukachlHbiH YIYTTYK BaHKBIHBIH



umvepauruanH 2018/2020 — xpuigapeiHa KapaTa CTPAaTETHsUIBIK OarbITTapbl MEHEH
OailylaHbIIITA.

M3unneenyH makcatbl :KaHa Macedejaepu.  JluccepTauusulblK UIITHH
MakcaThl 0Oyl KOMMEpPLMSUIBIK OaHKTapblH OalllKapbUIbIIIBIH aTaaHJAIIThIKThIH
KaHa (UHAHCHI-HACBLUIBIK —aajaMJalllyyHYH LIapTTapblHAa ©HYKTYPYY JKaHa
OPKYHAOTYY CTPAaTErusChIH TY3Yy OOIOHUA CYHYIUTapJblH >KaHa CYHYLITOOJOPAYH
TEOPUSIIBIK-YCYJIIYK HErH3/eMecH caHaiaT. JluccepTalysuiblk U3UIJI00HYH MaKCaThl
TOMOHKY MaceJIeJIEpAH YEUWINILINH Tajal KbUIaT:

1. @OUHAHCHI-HACBISUIBIK  YIOMAYH CTPATETHsCHIH TY3YYHYH Ma3MyHYH JKaHa
©3reUeIIyTYH auyy;

2. baHKTBIK ~ puTeiln  pHIHOTYHAArbl  (MHAHCBHI-HACBISUIBIK  YIOMIAp/IbIH
CTpaTerusiICHIHBIH aTaaHAIITHIK MAPTTAPbIHAArbl TEOPUSIIBIK HETU3ICPUH U3UIIIO0;
3.  Ata MekeHIUK (PUHAHCHI-HACBIUIBIK YIOMIAPIBIH HIIMEPIUTHHUH >KOTOPKY
aTaaHJAUITHIK HIapTTapbIHAArbl ©3r6Y6IYKTOPYH Taldyy;

4. KomMmepuusiiplk OaHKTapJblH WIIMEPAUTMHUH CTPATETUSCBIHBIH TY3YIYLIYH
’KaHa WIIKE alllbIPbUIBIIIBI TAJA00;

5. KomMmepuusiiiblk OaHKTBIH CTPATETUSIIbIK OHYTYIIYH Tajll00 (MHUCcCall KEITUPYY
MEHEH);

6. bamkapyy cTpaTeruscblHbIH KOMMEPIMUIBIK OaHK TapaOblHaH TY3YJYLIYHO
QJITOPUTM HILUTEN YBITYY;

7. KoMMepuusanbik OaHKTBIH OalIkapyy CTpaTerusachblHAa KOIOJITaH MakcaTTapra
KETYYHYH acnaObl KaTapbl OaHKTbl OHYKTYPYYYY MOJEIIHN CYHYIITOO.

N3unianenyyuy od0bekt karapsl «Xanbslk bank Keipreizcran» AAK, Keiprer3
PecnyOnukachiHbIH (DMHAHCHI-HACBISUIBIK YIOMJIaphl Kapasar.

M3ungenyydy npeaMer Karapsl (UHAHCHI-HACBISATIBIK  YIOMAPIbIH
Oalrkapyy CTpaTerusiChlH TY3YYHYH JKaHa WIIKE allbIpyyHYH ap TYPAYY OHYTTOPYH
YareUIAbIPYydy S5KOHOMUKAJIBIK MAMUJIENIEPAUH TyTyMy KapaJjar.

JuccepTanMsjiblK M3WII660HYH WINMHHA JKAHBLIBITBI KOMMEPLMSIIBIK
OAHKTBIH CTpaTETUsUIbIK OalIKapyyCYHYH BUIAHBIKTAIUTHIPYYdy >KaHbl OarbITTapblH
KOTOPKY aTaaHJAIUTBIKTBIH IMIApTTapblHAA UINTEN 4Yblryyga TypaT. Wnumwii
’KAHBUIBIKTHI OCJITUII004Y H 3JI€ MAaaHWIYY KbIMBIHTBIKTAP:

- «OaHKTBIH  CTpaTeruschbl» JACQUHULMSIHBIH  aHbIKTaMacblHa  aBTOPIYK
TYIOHypMa OepuIIu;

- OaHKTBIK ~ PUTEWT  PBHIHOTYHAArbl  (PUHAHCHI-HACBIJIBIK  YIOMAApIbIH
aTaaHIAMITHIK MAPTTAPBIHIATHI CTPATETHACHIHBIH ©3TOUOIYTYH aHBIKTOOTO aBTOPIYK
TYIOHypMa Oepuiiu;

- Keiprei3 PecniyOnukachiHIarbl KOMMEPIUSIIBIK OaHKTapAbl aBTOPAYK METOJ
OOIOHYA PAHXUPJIOOHYH HETU3UHJIE OHYKTYPYY CTPATETUSICHIHBIH ©3re4eiyry
AHBIKTAJIIbI;

- KOMMEPLUMSJBIK  OaHKTapAbl CTPATErHsUIbIK OalIKapyyHYH ©3TeIYKTepy
TaOBUITaH,

- CTpaTerusUIbIK OalllKapyyHy TY3YY ’KaHa UIIKE allblpyy ©3re4edyKTepy alKblH
aTa MEKEHJIMK OaHKTHIH MUCAJbIHAA KOPCOTYIIY;

- aTa MEKEHIMK KOMMEPIUSUIBIK OaHKTBIH CTPATErHsCHIH TY3YYHYH aJrOpPUTMHU
UIITETTU YbIKTHL;



- M3WIEHYYYY OAHKTBIH TYPYKTYYIYK KaHa WINICHUMAYYIYK MEXaHU3MIESPUH
OPKYHIIOTYY OOIOHYA Oup KaTap CyHYIITap UIITEIIH.

IIpakTUKAJBIK MaaHWJYYJayry. MINTUH HErus3ru KbIMBIHTBIKTAPBI «XaJlbIK
bank Keipreizcran» AAKzaars! cTpaTerusiHpl HIITEN YbITYY NMPOLEAYPAIAPBIH KOHTO
calyydy TOKYMEHTTEpAUH allaHyyCyH TYTyMIAIITBIPYY YUYH MYMKYHIYK Oepiau,
omonaoi ame «Xanbik bank Keipreiscran» AAK#bin 2019/2020 — xbLimapsiHa
KapaTra OHYIYY CTPAaTerHsChbIH TY3YYde KOJAOHYNAy. WINTHH KbIABIHTHITBIHAA
OepuiTeH CyHyImTamajgap KaHbl CTPATETHUSIIBIK JTOKYMEHTTEPAWH  WIITEIIUIL
YBITBIIIBIHAA KOJJIOHYIYIIY MYMKYH.

JluccepTauMSHBIH KAKTOOT0 KOIOJIYYUy HEru3ru »k000J10py:

- «OaHKTBIH  CTpPATETUACHD  JNePUHULUSHBIH  TOMOHJAOTYAeW  aBTOPAYK
TYIOHypPMAacChl CYHYINTAIIbl: «OAHKTBIH CTPATETHSCHI — y3aK MOOHOTTYY KEIICUEKKE
YaKTaJIraH, OAHKThIH MaKCaThlH aHBIKTAraH >XaHa aHblH HETU3rH aTaaHJallTapbiH
aliplpMalaras, OaHKTBI OHYKTYPYYYY KOJI KapTachIHBIH KOHIIENTYaJIbIK
KOPYHYIIY»;

- OAHKTBIK PUTEHT PBHIHOTYHYH aTaaHJAIITBHIK IIapTTapblHIArkl (UHAHCHI-
HaChbISJIBIK  YIOMJIAPBIHBIH CTPATETHSCHIHAATBl ©3TOUOIYKTYH HETH3UHIIE aBTOpP
tapabbiHaH Keiprei3 PecrnyOnukachiHAarsl HErM3ru aTaaHaaml (GUHAHCHI-HACBISUIBIK
YIOMJIap aHBIKTaJ/Ibl, OUIOHJION 3JI¢ KOMMEPUHMSUIBIK OAHKTap/bIH aTaaHJallThIKKa
AKOHIAOMIYYIYTYH KOTrOpYJIaTyy KOJIA0PY CYHYIITAIbI;

- Kpiprei3 Pecniy0inuKkachIHBIH KOMMEPITUSIIIBIK OaHKTAPhIH TOJIOHTOH YCTaBIBIK
KanmuTaJAblH ©J14eMy, pecyOaukaaarsl GUiInaiablK TapaMIblH CaHbI JKaHa Mailacel
CBISIKTYY KpUTEpUilJiep OOIOHYA PAHXKHUPIIO® >KaHa TONTOO OAHKTApPIbl OHYKTYPYY
CTpaTErusICHIHBIH TY3YJIYIIYHAOTY MYHO31YY TYPJOPAY auThl, aHJBIKTaH aBTOP
OalKkapyyHyH CTpPAaTeTHSCHIHBIH jKaHa MOJICIMHUH aJITOPUTMUH Kypyy Y4YYH
AHBIKTAJITAH BIKMAJIAP]Ibl KOJIIOHY;

- SWOT — anamu3aun Herusunze aBrop SO xaHa WO cTpaterusiiapblH UIITEN
YbIKKaH »>KaHa CyHymTarad. Ausap O0aHK YYYH CTPaTETHsUIBIK  IUIAHI00J0
pecryOnuKaHblH OaHKTBIK TapaMbIHAATBl TO3UIUSIApALl  OCKEeMIIETYY, ©3reue
PBIHOKTYH YJYIIYH MBIHAAQH apbl )KOTOPYJIaTyy OarbIThIH anat (aKTUBJEP, HACKISUIBIK
noptdeb, KapaapiapAblH JETO3UTTEPH );

- «Xanbik  6ank  Keipreictan» AAKHBIH  CTpaTerusiblk — TUIAHIOOCYHYH
TY3YJAYUIYHYH  TEXHOJOTHSICHIH  M3WIJOOHYH  HETU3WHJE aBTOp  OaHKTHIH
CTpaTErusiChIH TY3YY MPOLECCUH YIOMTYPYYHYH BUIAMBIKTAIITHIPUITAH MOJICIIUH
CYHYIIITA]IbI;

- M3WIICHUN >KaTKaH OaHK Y4YyH CYHYIITap JKaHa CYHYII-KOPCOTMOJIOp
WINTETUI YbIKKaH, aTal aWTKaHJa, OaHKThIH (UHAHCBUIBIK  CTPATETHUsICHI,
TEXHOJIOTUSJIBIK ~CTpaTerusi jkaHa TOOOKEIANK-MEHEI)KMEHTUHUH CTPATETUSIChI
00rOHYA.

N3neHyyuyyHYH O31YK CaJibiIMbl. ABTOp TapaOblHaH (DUHAHCHI-HACKISUIBIK
yIOMJIapAarsl )KOTOPKY aTaaHJAIITHIKTHIH MAPTHIHAATH CTPATETUSIIBIK OallKapyyHYH
TEOPHSUIBIK HETH3epU OMPUHYH KOy HETU3ACIIN; OaHKTap UPH, OPTO KaHA YaKaH
TonTOopro pamwxupiieHau. CTpaTerusHbl TY3YY >KaHa aHbl KOMMEPIHSUIBIK OaHKTa
UIIIKE allbIpyy KeiTreiaepy O00HYA U3WIIO0IOPIYH KBIMBIHTBIKTAPhl OAHKTHI TY3YY
CTpaTErusIChIH UIITEN YbITYY MYMKYHUYJIYTYH Oep/iu.



JluccepTAUMSHBIH  KbIABIHTBIKTAPBIH  aANPO0ANMSJI00. ABTOpAYH
CTpaTerusiHbl TY3YY »JKaHa (UHAHCHI-HACBIUIBIK YIOMIAPIbIH OallKapbUIBIIIBIH
OpPKYHAOTYY OOIOHYA CYHYIITTONOpY «Xaublk OaHk KsIpreisctan» AAKHBIH
NPAaKTHKAIBIK WIIMEPAYYJIYTYHI® KOJJIOHYJAT, aHbl TAaCTBIKTOOYY KHUPTH3YY AaKThI
Oap. JluccepTamusiablk WINTHH HEru3ru sxobonopy 2012-2019 xok. Oomynm eTkeH

WIMMHUI-TEOPUAIIBIK KaHa WIMMHUI -TIPAKTUKAIIBIK KOH(epeHuusIap/a,
ceMHUHapJap/a kaHa popymaapaa OasHaaIraH.

Kapwoisinoonopao YarsUIABIPBLITaH AUCCEPTAUMAHBIH
KbIMBIHTBIKTAPBIHBIH  TOJYKTYIY. Herusrn kpiiibiHTBIKTapbl 10  miaumui

Makananapra 3,6 0.0. keleMyHe KaluTralmTepeUIran. Makananap TOMOHKY WIMMHN
KypHanaapaa skapeisuianran: «M.PeickynbexoB ateiHmarsl KOYHyH kabapubIChy,
SKOHOMUKAJIBIK WiauMaep Tyypanyy «benedurmapy, «HTEpHAYKA» KypHAIIAPHI,
«EBpa3usiiblk WiIMMANA OMPUKME» KYPHAIBI, « IKOHOMUKAIBIK WIMMACP: yUyparsl
abaJibl )kaHa KeJIeUYeKTerd OHYTYIIY» X.0.

JluccepTauMsiHBIH  TY3YMY JSKaHA KOJIeMY. Juccepralysuiblk  UII
KUPUINYYIOH, Y4 OOJIyMIeH, KOPYTYHIyAaH, CYHYIITOOJOPJOH, KOJJIOHYJITaH
OynakTapJbplH TU3MECHMHEH J>KaHa THUKeMeneH TypaT. Juccepramusiga 28 cypet, 20
tabnuia, 116 Oubmmorpadusiabik Oynak KEATHUPUITEH, WIITHH HETU3TH Ma3MyHY
KOMITBIOTEPIUK TEKCTTUH 165 OGaparsiHia KOpCOTYIToH.

JAUCCEPTAIUSAHBIH HET'U3T'U MASMYHY

Kupumyyae auccepTanusHbIH TEMAChIHBIH aKTyaIIyyJayry , UPH WIUMHUI
mporpaMmaiap MEHEH OalJaHBIIIBI HETH3CNTEH, W3WII0O0HYH MakcaTTaphbl >KaHa
Macemenepu KOpCOTYJTOH, WIMMHANW >KaHBUIBITBIHBIH  JIEHID3JM  aHBIKTAJITaH.
[IpakTUKanbIk MaaHUTYYAYTY, TEOPHUSUIBIK JKaHA YCYIAYK HETH3EPH adbLIbII,
TUCCEePTALUSUITBIK M3UI0OHYH KBINBIHTBIKTAPhl KOPCOTYIITOH.

bupnHun «@PUHAHCHI-HACBISUIBIK  YIOMJApP/JAbIH CTPATErusiCblH  JKaHa
OamKapbLILIIIBIH TY3YYHYH T€OPHUSUIbIK Herusaepu» OonymMyHae — (QuHAHCHI-
HACBISJIBIK CTPATETUSHBIH TY3YAYIIYHYH TCOPUSUIBIK OHYTTOPY, (DMHAHCHI-HACKISIIBIK
YIOMJApIbIH MalHaITYy WIIMEPIUTHH IUIAHJI00HYH €3re4elyTy KapajraH, OIIOH 0
aie OaHKTBIK PUTEHJI PBIHOTYHIArbl aTAaaHJAIITBIK IMAPTHIHAArEl  (PUHAHCHI-
HACBISJIBIK ~ VIOMJAPJBIH  CTpaTerusichl  (CTpaTerust TY3YYHYH 4YeT OJIKOJIYK
TaXPbINOAChl aHBIH MUUHJIC) U3UJICHTEH.

OUHAHCBHI-HACBISUIBIK YIOM OallkapyyHyH e3re4e OOBEeKTH OOyl caHaiar.
bupuHunaeH, an (QUHAHCHI-HACBIUIBIK KbI3MAT KOPCOTYYJIOPAYH UYOHPOCYHIO
WUINTETCHIUKTCH jXaHa aHbIH HETW3rd aKTHBACPU (PUHAHCBUIBIK OONTOHIYKTaH.
OKUHYMICH, (UHAHCBHI-HACBISJIBIK YOUPOHY KOHTe CalyyHYH ©3reuelIyTy Y4YH,
aHBIH ©3TeUeIIYTY YIOMAAPJAbIH (UHAHCHUIBIK KOPCOTKYUYTOPYHO ©3Trede Tallall
KOWTOHIYTYHJa TypaT. DOUHAHCHI-HACBKIIIBIK YIOMIYH CTPATETHSJIBIK Oalikapyycy
OOIOHYA TYyTYyMIApAbl KypyyHYH OapAblK ©HYTTOPY KOMIUIEKCTHK TYPA©® KapajiraH
WJIMMHM MINTEp YaH/a TaHa Ke3UTeT.

Huccepranusiga GUHAHCHI-HACKISUTBIK YIOMJIAPABIH OUPIUKTYY CTPATETUSICHIH
TY3YY 3apbULIBITHIH aHBIKTOOUY HETU3TH (DAKTOPIIOp KapajiraH, auap:



- OHYTyy OOIOHYa Tak TUTaHCHI3 (ap KaHgal KOOIICY3IYyKTapibl

00KOMOJIZI0O0 MEHEH) aillaHa-4yeipee UATHIMKTYY UIITEIITHH MYMKYHCY3IYTY;
- PBIHOKTO 33JIET€H OPAYH JaiibiMa KEHEUTYYT® YMTYIYY;

- MEHYMK 33JIEPUHUH (DUHAHCHI-HACBISUIBIK YIOMJIYH KOMMEPIUSIIBIK
MalHANTYYJIYTyH )KOrOpyJaTyy YUYH aHbIH HIIMEPAYYIYTYH aiibiMa OpKYHIOTYYHY
KaaJIoocy.

Hachisiplk yromaapaarsl MailHanTyy MEHEIKMEHTTUH KypaM4achblHbIH OUpHU
Oyn — maiibIMa ©3TepyJyIN TypraH aTaaHJall 4eupeuery KYpyM-TYPyMIyH Tyypa
TaHganral crpareruschl [Jlapuonoa M.B. Kommepnusiibik OaHKTAarsl aKTHBACPIH
*kaHa maccuBnepau Oamkapyy [Tekct]/ W.B.JlapumonoBa -M.: «KoncanrOaHKHp»
bacmacer, 2003. — 272-6.]

Jemek, cTpaTterusi OarbITThl AHBIKTAWT, apakeTTH KOOPAUHAIUSIIANT,
VIOIITYPYYHY  MYHO3JIOMT  JKaHa  JIOTMKaHbl  KaMCBI3JIaiT, aHJIBIKTaH,
MaKyJjambuioaraH — apakeTTEepAUH  KOTOTYyJapblH — a3alTar, OIIOHAOW  3Jie
AHBIKTAI0araHBIKThI )KOKKO YBITApbITl, OHYTYYHYH HATBIMKAIYy *KaHa UIIEHUMIYY
YKOJIYH KOPCOTOT.

bupok, crparerusuiblk OamkapyyHyH TYTYMYy MIITEIUI YbIKIIAca, CTPATErus
Karazja raHa TapusJeireH, ¢opMainayy miaH Oomyn kana Oeper. OIIOHAYKTaH,
CTPATETUSHBIH CTPAaTeTUSIIBIK  Oalikapyy apKbUlyy bIpaarTyy TyplAe HIIKe
AlIBIPBUIBIIIBI ©T6 MAaaHUIYYy OOyl ACENTeNeT.

Crpaterusuiblk ~ Oamkapyy KaHjgaid  OoiOoCcyH — kardailibl — MOJIENAee
OHOPAYYIAYTYHAO, ©3repTYYJepAYH 3apbUIIBITBIH AHBIKTOO XOHIOMJIYYIYTYHIe,
CTpaTerusiHbIH ©3yH MINTEN YbITyyJa J>KaHa CTPATETUSIHBI TYpMYIITa KOJIJIOHYY
xeHneMayyayrysae typat. [Jlaneirun, FO.H. Crparterusinbsik menemxkment [Tekct]/
FO.H. Jlanbirun - M.:MH®PA-M. 2007.- 172-6.]

ABTOp TEOPUSJIBIK H3WIIOOJIOp apKblUlyy CTPAaTETUsUIBIK OallKkapyyHyH
MpEAMETTEPUH TOMOHKY KOUToiiep MEHEH OeNTHIe u:

1. YioMayH TeHepalJplKk MakcaTTapbl MEHEH THuKelled OaliaHbIIKaH
Macenenep.
2. YioMayH kaHpaiaelp OWp 2JIEeMEHTH MEHEH OaiJIaHBIIIKaH Maceelep

KaHa yednmjep (an JIeMEeHT MakKcaTKa XKEeTYy YUYH eTe KEepeKTyy, OupoK ydypra
KOK K€ JKETUIITYY dMeC Keseme 0011co).

3. TexmepwnOelt TypraH ThHIIKBI (AKTOPJIOP MEHEH OaljIaHbIIIKaH
Macenenep.

@OUHAHCHI-HACKISUTBIK YIOM KaTapbl KOMMEPIHUSIIBIK OAHKTBIH CTPATETUSICHIHBIH
TY3YJYY NPOIECCHMHE THUEIIENYY TOMOHKYHY Oenruien kerce 0oior: OaHk Oarika
(UHAHCHI-HACBIATIBIK  YIOMJApJaH CTPATETUACHIHBIH ©3TOYONIYTY MEHEH KHYHUHE
aiipipmananbin Typar. CTpaTerusHbl HMINTEN YBITYy JKaHa KHUPTU3YY MPOIEeCcCH
MEHeKepIiep OPTOCYHAa OOMYIITYPYITOH CTPATETHsUIIBIK BIATAphIM YKYKTapra kaHa
KOOIIKEPUMUIIMKKE OaillaHbIITyy 00IO0T.

bupox a3pipkbl  yuypna Keiprei3cTaHmbiH - (DMHAHCHI-HACBISUTBIK — MINIAH
KYPry3YY NpaKTHUKACBIHAA OHYKTYPYY CTPATETHSCHIHBIH TY3YJYIIy >KaHA HIIKE
alIBIPBUIBIINIBGI OOIOHYA TaxphiitOackl koK . Kem ydypnma  ¢uHaHCHI-HACKISIIBIK
VIOMJIYH OHYTYY CTPaTErHsChl >KOK OOJIOT ke 00J00CO KEJeUeKTYY dapaiap.IbIH



OKJIEKTHKAIBIK TOMTOMYH TYIIYHAYPYYYY aHBIH cypporaThl 06070T. CypporaTTsl
UIIKE allbIpyy MYMKYH SMEC.

VYAyTTyK TmpakTUKa Y4YYH  (UHAHCHI-HACBISJIBIK  YIOMIYH — MIIMHHUH
OalKapbUIBIIIBIH ~ OPKYHAOTYY ©T6e aKkTyalayy Oonym 3cenrteneT. PhIHOKTYK
UJCOJIOTHATAa OTYY MacelieCH TAaNTaKblp >KaHbl bIKMaJlapbl »aHa achanTapibl
O3I6IUTYPYYHY Tanman KoUiabl. CalbluTbhipManyy a3  yYOakbITTBIH — MYMHJIE
(UHAHCBUIBIK YIOMJAp PBIHOKTYK MIapTTapra IIaliKkenmn KeireH, OamikapyyHyH
3aMaHOaI bIKMaJIAPBIH KOJJOHO aJIJIbI.

DOKuHYU «DUHAHCBHI-HACBIVIBIK  YIOMJAAPAbIH  MIIMEPAUTMHUH
CTPATEerusicblH  TY3YY JKaHa MIIKe ambIpyy o3re4eaykrepy (Ksiprbi3
Pecny0iMKACHIHBIH KOMMEPIUSIIBIK 0AHKTAPBIHBIH MUCAJIBIHAA)» OOJYMYHIIO
(VMHAHCHI-HACBISUTBIK ~ VIOMJIAPABIH ~ WIIMEPAWTMHUH  JKOTOPKY  aTaaHJAIlITHIK
IAPTHIHIATH] ©3TOUYOIIYTY U3WIACHUI, KOMMEPUUSIBIK OAHKTAPbIH UIIIMEPIUTUHUH
CTPATErUsICBIHBIH TY3YJYUIYHO aHa WIIKE alllbIPbUIBIIIBIHA KOMIUIEKCTYY TajllaMa
Oepuiau, OMIOHION 316 KOMMEPIUHUSIIBIK OAHKTBIH CTPATETHSIIBIK OHYTYIIYHO TaJI00
xKypry3yiny («Xansik bank Keipreizctan» AAKHBIH MUCaIbIHIA).

Juccepranusiibik U3WIJI00HYH KYPYLIYHIO SKOHOMHUKAJIBIK,
MOHOTpaUsIIBIK, CATBIIITHIPMA XKaHa TYTYMIYK TalJI00JI0p, SKCIIEPTTUK OaalI00HYH
YCYJIapbl, UHAYKIMSUIBIK KaHa JEIyKIMUIBIK TaaHyy BIKMAJIapbl, JOTUKAIBIK KaHa
TYTYMAYK TalJOOHYH NPUHUUIITEPHU, KAJIIMbUIOO YCYJJIApbl *KaHAa CTAaTUCTUKAJBIK
ycynaap KojagoHyiaraH. OMOHIOM 3Jie KOMMEPIUSIIBIK OaHKTapAblH (PUHAHCHLIBIK
OTUETTYJAYTYHYH MaTepuaiaapbl >xaHa KPHBIH 4YEHEMIUK-YKYKTYK aKThLIapbl
KOJIZIOHYJITaH.
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2.1 - cypet. Keiprei3 Pecriyonukaceianarsr 2014-2018 xpuigapaars: GuHAHCHI-

HaCBIAJIBIK YIOMJIAPAbIH CAHBIHBIH JTUHAMUKACHI.
Bynarsr: KP Ybnyn 2014-2018 x. yayH Oro/uteTeHH

Kyprysynren wusmigeenep (GUHAHCHI-HACBISUIBIK KbI3MAT KOPCOTYYJIOPAYH
PBIHOTYHJIa KOMMEPIUSUIBIK OaHKTApJbIH HETHU3TH  aTaaHalTapbl Ooyn -
MUKPO(DHUHAHCHIIBIK YIOMJAP, HACBISUIBIK OMPIUKTEp, JoMOapiaap jkaHa aJMailyy



O10poNIOpY PKEHIUTWH KOepcoTkeH. 2.1. — Tabmmiana KeI3MaT KepCOTYYJIOpAYH
KaliChl TYpJIOPY jKaHa KaHAal eHymaep OOIOHYA aTaaHJAIITBIK KYPry3YJIreHAYIY
KOpPCOTYJITOH.

2.1 — tabnuia. ATaaHIaIITHIK MIAPTHIHAATE HETU3TU (DUHAHCHI-HACHISUIBIK KbI3MAT
KOPCOTYYJIOP:

HACBISAJI00 Jeno3uTTep ¢axkTopuHr Yer 0sIK0IYK
JKaHa JIM3UHT BAJIOTAHBI
caThlI ajyy/caTyy

2008 2018 2008 | 2018 | 2008 2018 | 2008 2018
KoMMepuusijibik 6aHKTAp + + + + - + + +
HacpIsiIbIK OHpJIHKTEP + + - + - - - -
MukpopuHAHCBUIBIK + + - - - + R +
yoMaap (MHUKpPOH | (MHKPOH

aceisuiap) | acelsuiap)
AJMamyy 6ropocy - - - - - - + +
Jlom0apanap +(Mukpo | + - - - - - -

3aiieiMaa | (3afibIMp

p) ap)

Bymnarsr: aBrop TapaberHan KP Ybmynr 2008-2018 k. OronieTeHHHUH albIHAApHl O0I0HYA TY3YITOH

2.1 — TaONWIaHBIH CANBIITHIPMA TaJaMachl akbIpKbl 10 KBUIIBIH WYUHIC
KOMMEPISIIBIK  OaHKTap JKaHbl (DMHAHCHI-HACHISJIBIK KBI3MAT KOPCOTYYJIOPIY
(pakTOopuHT >kKaHa JM3WHT) CyHylITan OamraranbiH >kaHa 2014-xpuigan Oamran
HAChISUTBIK  OMPJMKTEpP KAJIKTBIH KapaXaThlH JICTIO3UTTUK JCENTepre TapTa
OarmTaraHblH KOPCOTOT.

KankTelH KaHa MOPUAMKAIBIK >KaKTapJblH HACHISJIAHBIIIBIHA KaparaHjia,
aTaaHJAIITHIKTEIH 4YOMpecy e3redeiyy OKEHJAWTHH Oenrwien Kerce OoJIoT.
Kommepniusnbik 6aHKTapAblH KOOy MpH KaHa OPTO OM3HECKE OarbITTajblll, COO0Ja
MEHEH KOMMEPILHUSIIBIK OTIepalusiyiapAbl HACKISIIOOHY apTHIK KOPOT.

2.2 — tabmuna. 2018-kpu1aarel KOMMEPUMSUTBIK OaHKTap TapaOblHAH HACBIsUTAHTaH
HKOHOMHUKAHBIH TapMAaKTaphl

blchik-
barken Kanan- Ken Hapein Om Tanac Yyii
burikex obnycy Abar 00671. obaycy obaycy obnycy obaycy obaycy
Onep-xaii 9 408,7 259,5 466,0 156,5 79,8 739,1 173,6 469,6
A¥BLT yap0OacHl,
JIasipJ100 KaHa Kaiipa
HILITEN YBITYY 28111 1558,5 5 066,0 3015,2 21249 | 42215 1963,1 | 40233
Coona xaHa
KOMMEPLUSUIBIK
onepauusiap 24 4678 921,9 2319,0 13276 2772 | 42712 4519 | 16453
Kypynym 91884 204,4 368,9 277,1 455 681,5 1404 355,4
Hnoteka 7 687,9 1448 775,3 663,9 2158 | 19018 1195 741,7
Keke xakrap 5039,1 820,4 19714 1289,7 697,3 | 1986,2 427,0 | 14385
bamka Haceisiap 13756,0 264,8 841,0 476,1 181,2 | 14858 168,9 658,3

Bynarsr: aBrop TapadbiHan KP Ybayn 2018 k. OromuieTeHUHUH AalbIHAapsl OOIOHYA TY3YJITeH

KoMmMepuusnpik O6aHKTap, MHUKPO(PUHAHCBUIBIK YIOMJAp >KaHa HaCBISJIBIK
Ooupnukrep TapaObiHaH 2018-kpUTbIHAQ OEpWIIreH HaChISUIApABbIH  KOJeMAePYH
campluTeipranga - 127232,1 wmuH.com, 15965,4 wman.com, 1000,3 MiH.coM,
TOMOHJIOTYHY TYIIYHCO OOJOT: KOMMEPUUSIBIK OaHKTap KOPYHYKTYY HACBISYBI



OONTOHIYKTaH, KON y4dypja 4OH OM3HECKE WINTEr, apOblH CymMMaaarsl OyTymMaepay
KYPTY36T, MUKPO(PHHAHCHUIBIK YIOMJap jKaHa HACBISUIBIK OWPIIMKTEp 4YakaH OW3HEeC
MEHEH HII >Kyprysymet. OIIOHAONW 7€ KOMMEPUUSIIBIK OaHKTap MailbI3AbIK
KOIOMJap/JiaH yTyIlaT, aHbl 2.2 — CYPOTYH]I® Kepce 0OJIoT.

KOMMEPIMSITBIK OaHKTap KPEIUTTHK OUPUMIMKTED MHKPOKaPKBUIBIK YEOMIap
32;16 314 312
3004 279 278 y5e 2%
228 ’
196 22 189 19,8
2014 2015 2016 2017 2018

2.2 — cypeT. DUHAHCHI-HACKHISUTBIK YIOMIAP/IbIH HACKIsIap OOIOHYA YIYTTYK

BaJIlOTaJarbl OPpTOY0 6JI9YOHI'OH HaﬁBISHBIK KOIOMIApPhbI (MOGHGTTYH aSIFBIH,Z[aFBI)
Bynarer: aBrop Tapadbinan KP Ybnyn 2014-2018 . OroyieTeHHHUH JaibIHIaphl O0I0HYA TY3YITOH

2.2 — CYpOTTOH KOMMEPIUSUIBIK OaHKTapJblH OPTOYO OTYOHTOH MANBI3IBIK
KOIOMJIApbl MHUKPO(PUHAHCBUIBIK YIOMJApAbIH aHa HAChISUIBIK OWPIMKTEPIUH
KOIOMJIApbIHA KaparaHja TeOMeH 3KEHU KOepYHyI Typar. KalmbIChlHAaH aliraHjia,
(PMHAHCHI-HACBIUIBIK YIOMIAPJbIH YYypAarsl UIIMEPIUTHHUH ©3redenyry OoroH4Ya
M3WII06J10p a3bIPKbl YUyp/a aTaaHJAlIThIK YUYH KOTOPKY IIApTTapAbIH TY3YJITOHYH
KOpCOToT.

Keiprerz PecnyOmmkacbiaga 2018-kbuiel 25 KOMMEPIMSUIBIK  OaHK, aHBIH
nunnae [lakucranapiH YnyTTyk OaHKBIHBIH BUIlIkekTeru ¢uiaraibl 03 UIIMEPIUTHH
Kypry3reH. benruneir ketuy Hepce, 25 KOMMEPIUSIIBIK OaHKTHIH WYMHEH 18 OaHk
YeT OJKONYK KanuTaibl 6ap 60nroH. 2018-KpUTbl YeT ©JKOTYK KamUTaIAbIH YJIYII
OapabIK OAHKTHIK KanmuTaiabiH nauHeH 52% (2017-xbiasl — 48,9%) 3371¢TeH.

byra OalinaneluTyy, ap OWp OAaHKTBIH CTpaTeTUACBHIH TY3Yy J>KaHa MIIKE
amblpyy Ma3MyHYH aHBIKTOO a0JaH Taraal, M3WIIeeHYH XypywyHae Keiprsi3
PecryOnmKkachIHBIH aiiMarbiHIa WUIIMEPAUKTEPUH KYPTY3YIIYIT JKaThIIIKaH OapAbIK
OaHKTapAbl aXbIPIMAOO YeUUMH KaObUT anbiHraH. OOBEKTUBIYY JKaHA MILIEHUMIYY
QXBIPBIMIOO YUYH OMp HEUYe TOMOHKY YEH OCNruiep TaHJaJblll aJIbIHTaH: TOJIOHTOH
YCTaBIBIK KAMUTAIIBIH ©146MY, peciyOsnKkaaarsl GUiInanIblKk TapMaKTapAbIH CaHbI
xaHa maina. Kommepuwsuiblk  OaHKTapAbl  aKbIPBIMIOOHYH  KBIMBIHTHITBIHIA
KOMMEPIIUSIIBIK OaHKTap YOH, OPTOYO JKaHAa Maijla KaTeropusuiapra TOM KbIIBII
oenynny. YoH 6ankTap ToMenkymiep 6onay: «Onrtuma bank» AAK, « DUHKA bank»
KAK, «PCK Bbank» AAK, «KICB» J)XAK, «Anbin bank» AAK, «KBIPI'BI3CTAH)
Kb AAK. OpTouo koMMepIusIbIK OaHKTap TOMOHKYIep 0onny: «bank KoMmanboH
KAK, «Ksiprenrommepiioank» AAK, «Jlemup Keipreiz MUatepusman bank»y KAK,
bank «baii-Tymym» XKAK, «bTA Bbank» XKAK, «Amanbank» PK AAK. Maiiga
OankrapabiH kareropuscbiHa «Tomy6ait» AKB KAK, «Xanbik bank Keipreizctan»
AAK, Ilakuctrannpin YiyTTyk OaHkbiHbIH bunikekrern ¢unuansi, «Hanr Ax bank»



AAK, «lloc-kpenobank» AAK, «Kamuran bank» AAK, «bakaii bank» AAK,
«Koipreiz-IlIeeiinapust banke» XAK, «bank Aszus» KAK, «EBpazusiibik AmaHat
banke»y AAK, «®unancKpenurbank» AAK, «Pocunbank» AAK, DkonciamukOaHk
AAK.

2.3-tabnuna - Keiprei3 PecryOnMKachIHBIH aiThl YOH OAHKBIHBIH CTPATETHUSUIIBIK

MakKcaTTaphbl
Bankrap CrpaTterusijibIk MaKkcaTTap Y3ak MOOHOTTYY MaKcaTTap

1 Optimansl xaHbl 3KOHOMHUKANBIK JkaHa | [I[porpeccHBAYY »KaHBIYBLT TEXHOJIOTHSIIAP/BI
«OnTtuMa baHk» | YKyKTyK dYelipe IIapTTapblHa AaJAbIHKBI | HILIKE KUPTU3YY MEHEH JYHHOIYK
AAK eBpONaJbIK YHUBEpcalqyy OaHK KaTapbl | CTaHAApTTapAblH IEHIDIIMHIE CalarTyy »KaHa

KBULIBIPYY BIKYaM Teis1ee
2 OUHAHCBUIBIK ~ KBI3MaT KepceTyylepay | baHKTeIH akTuBAyYy KaHa >KaHBl KapJapiapbl
KOPYYHY KEHEWTYYHYH jXapJaMbl MEHEH | YUYH (PMHAHCBUIBIK OHYMIOpIY jkKaHa KbI3Mat
«OHUHKA ajaMIapAbIH  KAIIOOCYH JKAKIIBIPTYyra | KOpPCOTYYJIepAY KETKUPYYHYH *KaHBIUBLIABITbIH
Bank» JKAK Oup Kbliina cajblM KOIIyy UIIKEe KUPTU3YY, KAHBIYBII TEXHOJOTHSUIBIK
KaHaJIBIH OHYKTYPYY apKbUIyy peciyONnKaHbIH
OM3HEC-TIPOLIECCTEPHH BUTAHBIKTAITHIPYY
3 KeIprecran s 6apasik | KamkTeia GapIbIK KaTMapbl JKaHa
aflMakTapbIHIArbl KalKThl JKaHA 4YaKaH, | KOPHOPAaTHBIMK  CErMEHT YYYH  Teiueme
OpTO OW3HECTMH CErMEHTHH TEWee, | JEHIIAIHH JKOTOPYNaTyy, OaHKTBIK KbI3Mat
«PCK bank» KaJIKTBIH ~ OapABpIK  KaTMapbhl  JKaHa | KOpPCOTYYJIOpPAYH TYpYH KEHEHTYy, KbI3Mar
AAK OM3HECTUH KaTeropusiaapsl YUYH OAHKTBIK | KOPCOTYYIOpAYH canaTblH XKaHa
KbI3MaT KOpPCOTYYIOPAYH | KETKUIUKTYYIYT'YH KOTepyy
JKETKUIIMKTYYIATYH KaMChI3[00 OOlOHYA 3H
MBIKTHI baHk Ooiyyra ymTyiyy.

4 Kexe >kaHa IOpUIUKAIBIK XKaKTapra TOJIYK | OIKOHYH KaJKbIHBIH XKalllo0 IEHII3INH
«KpIpre3 OaHKTBIK OHYMAOPAY CYHYIUTaraH »5H | JKakKIIbIpTa TypraH aTaaHIAIITHIKKA )KOHIAOMIYY
WHBecTHLMSUIBL | QABIHKBI KOMMEPUMSJIBIK OaHK OoJyyra | »aHbIYbLI OHYMIepay 0epyy, OIIOHIO0M e
k-Kpenutrux ymTyayy. Kelpreiz PecnyOnikachIHBIH | “OKaIIbuT” IpOTrpaMMaapIbl UIITET YBITYY
Bark» (KICB) OHYTYLIYH6 30p CaJbIM KOIYY JKOJIy MEHEH PecIryOIrKaHbIH SKOJIOTHACHH
KAK CaKTOOTO CaJbIM KOILYY.

5 AWBUT KaJlKblHAa JKeTKMJIMKTYY OaHKTBIK | MUKpOKpenuTTep OOIOHYAa WYKM KaHa THIIIKBI

KBI3MaT KepCOTYYIepIy KEeHUpH | (aKTOpJIOpAYH TaaCHpHHE TYPYKTyy OOJTOH,
TapTyyJa00 MEHEH OJIKOHYH | (PMHAHCBUIBIK MMJIAETTEpre KOOH OepreH 4oH
«Aiiein banx» HSKOHOMHMKACHIHJIA aitpL yapOaHbIH | MYMKYHUYJIYTY XKaHa CyHYIITaJTaH
AAK MaaHWIYYJYTYH KeTepy omepanusIapAblH  a0mgaH  JKakIIbl  camaThl,
OaHKTHIK TEXHOJOTHUATIAPABIH OHYTYIIY MEHEH
3aMaHOan OaHKTBHIH KaJbIp-0apKbl Oap ajibIHKBI

0aHK KaTapbl KOPCOTYY.

6 | «Kommepuusiel | Tes e3repyn TypraH pelHOKTYK InapTrapra | PecryOnukaHelH — Kalicel raHa — 00s00CyH
K 6aHK Oupnel peaknusi KbUITAaH KOPHOPATHBIWK | PETHMOHYHIATbI aHa aHBIH THIMIBIHIArE! ap Oup
KBbIPTbI3CTAH» | Oamkapyy mOpuHOUNTEpH Oap  0aHK | KEPEKTOOUYHY MaKCHMAIIyy BIHTAWIyy »KaHa
AAK 60Iyyra yMTyIIyy. canarTyy TeiIeoHy KaMChI3100.

Bynarm: HU3UIIJ00HYH JKBIABIHTHITBl OOFOHYA aBTOp Tapa6I>IHaH TY3YJI'6H

Crparerusuibik
PecnyOnukaceIHaarsl

MHUCCHACHI
JKaKbIPYbIJIBIKTHI

Oap Oapapix
KBICKapTyyTa

yoH OaHK
as0ail  apaker

aJIThI Ksiprez

KbIJI'aH

KapJapJiapAblH KEePEKTOeJIOPYH KaHAATTaHIbIPYYHY aHBIKTaWT. Byn OaHkTapaarsi
scenTen Oeylyy TYWYHAOPY aHa ajaplblH CTPATETMsSChIH MILUTEN YbITyy Oa3achl
0ONyn aTaaHJAIITBIK KY4YTY TaJlg00, 0aanoo KbI3MaT KbUIAT, ajlapra KbI3bIKIAp
OO0JITOH PBIHOKTOPJY OHYKTYPYY IMHAMHUKACBIH TY3YY, OYJ PBIHOKTOPJOTY AaHBIH
aTaaHjamTapra Kapara OpAyH aHBIKTOO, aHbIH aJIChI3 JKaHa KYYTYY HO3HIUSACHIH
AHBIKTOO, OLIOHJOM 3JI€ AHBIH KEJICUEKTETM MYMKYHUYJIYKTOpPY KHUpPET. baHKTBIH
MEHE/KMEHTH OaHK WIIMEPAWTMHUH OH 2JJIe KEJIEUYeKTYy TapMaKTapbiHa,
OHYMJOPJYH aCCOPTUMEHTHHE KaHa OaHKTBIH KbI3MAaT KOPCOTYYJIOpPYHO, OLIOHIOM



plie  alapAblH KOPKYHYYTyy OOCOTOCYHYH 4erumHie OaanlapblHa >KaHa ajapjaH
KOProHyy4y METOJJIOpYyHa KapaTa CTPATEeTUsHbI UIITEM YblraT. BAHKTHIH MUCCUSICBIH,
KOPYHYIIYH KaHa 0aanyyJlyKTapblH aHbIKTaraHJaH KUUUH JKeTeKYHIep TaKTUKAJIbIK
casicaTThl, 0.a. CTpaTerusiHbIH MaKcaTTapblHa JKETYy bIKMaJlapblH >KaHa
KapaxaTTapblH KOJJOHYYHYH MKBIMBIHTBITBIH HMINTEN YbITYyAa TaKTajiraH e3re4e
CTPATETUSIIBIK MAaKCATTap MEHEH MUJIACTTEPU OCITUIICIIIET.

2.3-TabMuUaHbIH TaNA00Cy OaHKTapJIbIH CTPATETHsIIBIK MaKcaTTaphbl YbIHBIHAA
Jan KeJMIl aTaT, OaHKTap ©3 ©JIKeCcy YYYH 3H MBIKTBl JKaHa naijanyy Ooiyy
MaKCaThIH KOIOM KATBIIIKAHBIH, ©3YJIOPYH YXOTOPKY TEXHOJOTHSIBIK OaHK KbUIBIM
TAaaHBITyyra  OarbITTAITaHABITBIH  KOPCOTTY,  OAHKTBIK  OINepalusiapIbH
KAHBIYBUIABITBIH ~ TYpYKTYy  HIIKE  KUPTU3YYCY JKaHa  aBTOMATTAIITHIPYY
MPOIIECCTEPUH O3IOIITYPYYCY, OIIOHAOW 3JI€ MHTEPHET-OAHKWHT >KaHa MOOWIIIHK
OaHKMHI JIMala30HyHYH KEHEUTYYHY KyOeneHaypyn TypaT, y3aKk MeeHeTTYY
MakcaTTap >KaHbIYbLI TEXHOJOTUSUIAPABIH >KapAamMbl MEHEH OaHKTBIH HIIIMEPIUTHH
KEHEWUTYY, camaTrTyy Teislee KepceTyy MEHEH OailnaHbliikaH, Oyl OaHKTapabIH
KapAapAblK 0a3achlH KEHEUTYYre, MaijjaHbl MaKCUMAaJJAIlIThIpyyra, OILIOHAON 3Je
Oalrka ataaHaall OaHKTap MEHEH CaNbIIIThIPMalyy ©3YHYH KEKSUMIIUTUH KOTOPYYTo
aJIBITI KEJIeT.

CrparerusiHpl TY3YYHYH @XbIparbiC TY3YJIYLIY MakcaTTapAblH 3BOJIOLUSCHI
OoJIym caHaar.

W3unpenun — kaTkaH ~ OaHKTapAblH  CTPATETUSJIBIK  MaKCaTTapbIHBIH
ABOJIFOLUSACHIH TalA00, OaHKTApAbIH ap KaHJal UIIMEPANK ME3rHIIEPUHAE ajlap/IbIH
CTPaTerusICHIHBIH AUYBIKTBHITHI JKaHa TaKTHITHI XOHYHAO® KepYHyIITy Oeper. buzaun
NUKUpUOU3 OOrOHYa, Oyn OaHKTBIH WIIMEPIUK ME3TWJIACPUHIEIH CTPATETUSIIBIK
MaKcaTTapJblH KOIOYJIYIIyHa YMTYNyy, OaHKTHIH WYMHIETH MAaKyJIJallyy, THIIIKbI
YOUpPOHYH OHYTYIIYHO Jaj KeNWIIH, PEeCypCcTyK KaMCBHI3JaIraHAbIK, alpbiM
KOPKYHYUYTapAbl OMJIMIIH KaHa Oamkapyycy, OalTankbl 32JEpUHUH 0aalyyIyKTaphl
MEHEH OKILOIITYTY, YOAKTBUIYY YEKTep jkaHa KOHCTPYKTUBIYYIYK TaaCUp ITKEH.

2.4-tabmuna — M3wipeHun kaTKaH —aidThl 4YOH OaHKTapAbIH CTPATETHSUIIBIK
MaKCaTTAapbIHBIH 3BOJTIOLNUAIBIK TAJI400CY
Baunkrap Kb, cTrpaterusuibik | KbLl, CTpaTerusiJIbIK MaKcaT KbL1, CTpaTerusuibIK Makcat
Makcart (2018)
1993-xbu1, MaxcaT — | 2010-xb1  —  MmeHemkMmeHTTHH | Optimamsr JKaHbBI
pecnyOIMKaHbIH OTYH- | JKOTOPKY  CTaHJapTTapblH HIIKE | 3KOHOMHUKAJBIK JKaHA YKYKTYK
«Onrtnma JHEPreTUKAIBIK kuprusyy, «lOmuKpemur Bauk» | yeiipe mapTTaphlHAa amBIHKEL
Banx» AAK koMIutekcHUH nimkaHanapeiH | AAKTer Keipreiz PecnyOnukacsiamga eBPONAJIEIK YHUBEPCANAYY OaHK
KOJIJI00. KaHa YeT OJIKON® KCHEHTYY KaHa | garappl sKbLIABIPYY
KY4OTYY.
1995-xsb1, MaKcar - | 2006-xbL1, MHUKPOKpeauTTee | DUHAHCHUIBIK KbI3Mar
a3 KMpEIleNyy MIIKEpIepau, | PhIHOTYHYH — JHMIEPH  CTaTyCyHa | KepceTyyIepay KOpYYHY
«D®1HKA KoOYH1O asNIAApAbL | KETYY KEHEUTYYHYH >XapJaMbl MEHEH
Bank» XKAK | MUKPOKPEIHUTTOO. axamMaapabH JKaIIOOCYH

KAKIIBIPTYyyra  OHp  KbIiJa
CaJIbIM KOILYY

1996-xbu1, Makcar — kankka | 2007-xbur, MakcaT —  Kankka | KeIprel3cTaHablH OapabIk
OCCTIITUK-KaCcCaJIbIK KbI3MAT | Cararryy KETKUJIUKTYY OaHKTBIK aﬁMaKTapI)IHllaFBI KaJIKThI >KaHa
KOpPCOTYYJIOPIY KOpPCOTYY KBI3MATTap/Isl KOPCOTYY JaKaH, opTo OU3HECTHH

«PCK bank» .
AAK CeTMCHTHH TCHI00, KAaJIKTHIH
OapapIk KaTMaphl JKaHa
OM3HECTHH KaTeropusijaapbl

YUYH OaHKTBIK KbI3MaT




KepCcoTYYIepaAyH
KETKWIMKTYYJITYH KaMChI3100
OOOHYa 5SH MBIKTBI  baHK
Ooxyyra ymMTYyIyy.
«KsIprei3 1998-xsu1, Makcar — | 2003-kbL1 - naiganel | JKexke — jkaHa ~ FOPUOMKAJBIK
I/IHBeCTI/ILII/I}I OU3HECTH OpTO MOOHOTTYK | MaKCUMAaJIAAIITBIPYY YUYH JKaKTapra TOJIYK 6aHKTLIK
JIBIK- JKaHa Yy3aK MOOHOTTYK | YHUBCPCAIAYY OaHKKa OHYMIOPAY CyHyIITaraH 3H
Kpeaurtuk Kap>blI100 TpaHCHOpMAIHUSIO0 AJIIBIHKBI KOMMEPLUSIIBIK OaHK
Bbank» bonyyra ymTyayy. Kelpreiz
(KICB) PecryOnuKachbIHBIH OHYTYIIYHO
KAK 30D CallbIM KOLILYY.
1996-xb1m, makcat — xeke | 2006-KbpUT — arpapAbIK TapMakTBIH | AWBIT KalKbIHA IKCTKHIUKTYY
¢depmepriepan  kaHa  aiibUT | OHYTYIIYHO jKaHA KalKTBIH JKAKIIBI | GAHKTHIK KbI3MaT
«AMbi TOBap OHAYPYYYYJIOPYH | KAIIOOCYH 6CTYPYYTI'© KOMOK KBUIYY KOpCOTYYIIOpAY KEHUPU
Batior AAK TYPYKTYY HETHU3/IC KPCIAUTTOO TapTyyJo0O0 MEHEH enKefIYH
9KOHOMHUKACBIHAA albL1
qapOaHbIH MaaHWIYYJIYyTYH
KOTepy
«Kommepin 1991-xbu1, MakcaT — peiHOKKO | 2006-xbUI, MakcaT, keIl TapMakTyy | Te3 esrepyn TypraH pBIHOKTYK
anek Gapx | ©TYY WApTTapIHia OaHKTBIK | KPEAUTTHK MeEKeMe KaTapbl ©O3YH | mapTrapra Oupaedl  peaxmus
KBIPTBI3CT | KPI3MATTap/ibl KOpCoTyy. TaaHBITYy KBUIT'aH KOPIIOPATHBIUK
Ay AAK Oamkapyy TNpPUHIUOTEPH  Oap
OaHK 00JIyyra yMTyayy.

Bynarsl: n3uia1eeHYH KbIHBIHTHITE OOIOHYA aBTOP TapaObIHAH TY3Y/ITOH

Maiina GaHKTapJblH TOOYHYH WYMHEH KOHKPETTYY OaHK OOIOHYa TayjaHMa
W3WIIJI060 TOMOHKY16M 0arbITThl KOpcoTTY: «Xanblk bank Keipreizctan» AAK e3yHyH
CTPATETUSIIBIK TUIAHTOOCYHAA aKBIPKBI TOPT KbUI MYMHJIE PECIyOJIMKAaHBIH OaHK
TapMaKTapbIHIArkl TIO3UIUSHEI OcKkeMaeere, KeOYHYO WIIMEPAWKTHH (aKTHBIAED,
KPEAUTTUK TOpTdheib, KapAaapiaapablH JCMO3UTTEpH) Oa3allblk HHIUKATOPY OOrOHYA
PBIHOKTYH YJIYIITYH MBIHAH apbl KOOOWUTYYyre OarsiT ajaraH.

ONKeHYH JEMO3UTTEPUHUH JKaHa KPEAUTTCPUHUH KAIIBl  KOJIOMYHO
JETIO3UTTUK, KPEIUTTUK MOPTHEIANH YIAYIIYH JAUCCEpPTaIlMsila CaIbIITHIPHUITaH,
OIIIOHJION 7Ji€ YIIyHAAN 3J1€ KOPCOTKYUTOpP MEHEH YOH OaHKTapiblH KaTerOpUsiChIHA
KkupreH 6ankka 1.a. «Ontumadbank» AAKra canplmTeipyydy Taago0o OOJITOH.

2.5-Tabmuma - Yon xaHa wMaiiga OaHKTapAbIH KaTeTOPHUSIAPBIHBIH HYHMHEH
N3WJIIACHUII XATKAH 6aHKTap,Z[I>IH ACTIOBUTTCPUHUH JKaHa KPCOAUTTCPUHHUH KaJIIIbI
PBIHOTYHYH YJIYIIY
Bapabik «Xaabik bank Keipreizcran» AAK | AAK «OnTumadaHk
OAHKTBIK MuJIH. com Kannsl kesemayH | Man.com | Kajanbl
CEKTOPJIOP, MJIH. yaym % KOJIOMIYH  YJYII
coM %
J1ermo3uTTHK 133 118,0 3804,7 2,8 21581,8 16,2
mopTdenn
Kpeanrtux 113 716,1 4743,6 41 215215 18,9
mopTdenn

Bynarer: 2018-x. Keiprez PecnyOnukaceinbiH YBHBIH BrojuieTeHHHUH MaanbIMaTTapbl OOIOHYA aBTOP
TapaObIHaH TY3YJIT6OH

2.5-Tabnunanbid Tangoocy «Xanbik bank Keipreizcran» AAK, «Ontumabanky»
AAK MeHeH canblUThIpMaNyy ©3 TMO3UIMACBIHAH Oup Kblija KaJraHIbITbIH
KOPCOTTY.

Kentupwiren TteopeTMKanblK »aHAa TalJaHMa HW3WIAO6JOpAYH HETU3UHIE
«Xanbik bank Keipreizcran» AAKHBIH HIIMEPIWTHHIETH KOWrenieply KaHa



KEMYMJIMKTEPU aHBIKTOO Y4YYH auccepranusaa «Xanslk bank Kseipreiscram» AAK
SWOT-Tangoocy KeITHUPUIITEH.

2.6-Tabnuiaga WINTETUN YbIKKAH CTPATErusuiap KEeJITUPWITEH, ajaplblH ap
OMpu YYYH [apaMeTpiepAUH KbICKAPTBUITaH JKa3yyCy KepCOTYJIeH, aHAaH
cTparerusi Ty3YJreH. MblHOa, Ou3auMH Ke3 Kapaml OOIOHYAa B5H 3Ji€ MaaHWIYY

(bakTopiop naiiganaHblUIIb.

2.6-tabmuma - «Xanblk bank Ksipreizcran» AAKteiH SWOT-TanmoocynyH
MaTpPUILIACHI

Kyurepy AJICBI3ABIKTAPBI
S1 — Kepekreeuynep MeHeH miremyy: kKapaapiapasl | W1 — Bamkapyycy: cucTeMaHbIH KOHCEPBAaTH3MH KaHa
Teillee  OOIOHYAa  KOMUYIAYKTYJIYK  TaXpbliOacsl, | Oamkapyycy, OIOPOKpaTU3AISTHBIH KOTOPKY
KapAapAbIK 0a3aHbIH KEHJVTH. JCHIDIIIH.
S2 - Tlepconam:  kymymuymapabiH — MbIKTBL | W2 —  VIOWTypyydynyk — TY3yM:  TY3yMAYH
KECUTIKOMIYYIYK  JCHII3JIM, OJKCTHUIITYY OHYKKOH | MacIuTabayynyry, dYoHayry. Ouinanmapaa bIKYam

KOPIIOPATUBJUK 46Hpe.
S3 — BaHKTHIH a0poity: JKOTOPKY ACHIIIJIIE

94eyuM KaObLT aTyyra MyMKYH dMECTHUTH.
W3 — Kanpapik casicaT: KeHKe KbI3MaT OpyHIapAarsl
KaJpJapAblH TOKTOOOCTYTY.

KEHEUTYY.

02 — FOpunukanbIK )KaKTapAbl KPEIUTTeo;

O3 — PeIHOKTY KEHEHUTYY;

04 — YekeHe OM3HECTH OHYKTYPYY-

05- Kappapnapra 3H TOMeH HalbI3[IBIK KOIOM MEHEH

MyMKYHYYJTYKTOpPY Kopkynyurapsl
O1 — JKeke xakTapIpl KpeJUTTOO: KepekToedy, aHbiH | 11— ATaanaarn OaHKTapIbIH OCYIIY.
WYUHIE  UNOTEKAJbIK  KPEAWUTTEpAWH  PBHIHOTYH | T2 — TOOOKENIuK: KpeANTTOOHYH KeJeMy 3JIe 3Mec,

Oyn omepanusIapAblH KOPKYHYYTAphIHBIH KOTOPKY
6CYY TEMITEpH.

T3 — Onxemery SKOHOMHKAIBIK KaaTYbUIBIK JKaHa
TYPYKCY3 KbIpAAall. aHbIH SKOHOMHKAra XaHa OaHKTHIK
CEKTOPIo TepC TaacUpH.

KpenuTTepau Oepyy YYYH HHBECTOPIOP MEHEH
AKTHUBJYY UILTOS.

Bynarsl: n3ui11eeHYH KbIHBIHTHITE OOIOHYA aBTOP TapaObIHAH TY3Y/ITOH

T4 — bamkel KOMIAHUSAAAH KO3 KapaHIyyJIyTy.

BaHKTBIH MakcaTTapbIHAH JKOTOpy/la KeATUPWITEH CTpaTerusuIapblH WYUHEH
Oup xe OUp HEYSCHH TaHI00TO OOJIOT.

XKypry3yaren TangoOHYH HETHU3WHIEC aHBIKTAITAaH TOMOHKY (HaKTOPIOpIy
oenruiecek 00J0T:

APTBIKYBLIBITEI — OAHKTBIH OYI'YHKY KYHAOrY TYpPYKTyy aOayibl OaHKTBIH
KapAapiapbiHa (UHAHCBHUIBIK MAaceleNiepuH Yedyyre, TOM-MEHEIKepJepre >KaHbI
A07000PIIOPAY WIITEN YbITyyra MYMKYHIYK O€peT, MepCoHal XETHINTYY aKdasaii
CBIMJIBIKKA 33 0OJIOT.

AJchI3ABIKTAphI - Cash-in ¢yHKIusIapbl 6ap GaHKOMATTapbIH aHYa YOH 3MEC
CaHbIHa OAalJIAaHBITYy KapJapJapIblH BIHTAUCHI3JBITEIHBIH JKApaJIbIIbl, OAHKTHIH

TON-MEHEDKEpPIEpU YUYH TEPCOHANIBI  Jasplo0, YIOMAY >KaHBIYBLUIBIIBIKKA
KOHIYPYY Keireitnepy Oonyyna.
MyMKYyHYYTIYKTOPY -  Kapiapiiap Y4YH  MYMKYHUYJYKTOp  aTalblH

mporpammaiap OOroHYAa KPEAUTTEPAN allyy OOJyn caHaiar, OaHKTApAbIH WUIITEPHUH
TYPYKTAIITHIPAT, ajap ikl PIHOKTO 9H 2JI€ TYPYKTYy abanra TYpTKy KbLIar.
Kopkynyurapel — Kapaapiap TapaObIHAH KpPEIUTTEp OOFOHYA TMaNbI3IbIK
KOIOMJIApJBIH KOO0OMYI, OIIOHIOW 3j¢ calbIMAap OOrOHYa KOIOMIAPABIH TYIIYII
KEeTYY KOpKyHydYTapbl Oap. Tom-meHemKepaepInH aaablHIa MOOHOTY OTYH KETKCH
KapbI3apablH Ke0eHyn KEeTYy, YOH THIIKENEePIU TY3YJAYY KOPKYHYYy maiga OoJoT.
WNHuBecTopiop Y4yH - GOHIYIYK PHIHOKTOTY TYPYKCY3 KbIpJaall, KUPEIIeTyYTYKTYH



TemMeHeTy. [lepcoHan yuyH KETUIICH3 JaspAbIK JCHTIIIHHE OAMIaHBIITYy UIITCH

00II0TYyy KOPKYHYUY Oap.

2.7-tabnuma - SWOT TanmnooHyH MaajbIMaTTapbIHBIH HETU3WH/IE UINTETUIT YbIKKaH

CTpaTeru:d

SO TypyHYH CTpaTeruschbl

WO TypyHYH cTpaTerusicel

SO1: S1 S2 O1 02 - JKeke »xakrap KaHa
KOPMOPATHBIMK Kapaapiap MeEHEH MacITadayy
UINTEpAN  KCHEeWTyy, Oym KaarTa  IKaHBIYBLI
YEUUMICPIH YbIrapyy, OyNl CEKTOPIOrY AyHHeIYK
I TAXKPBIHOAChIHA OArBIT ANyYy.

WO1: W2 01 02 - JXKeke >kakTapipl, KEKe
UILKEpJepIy, YakaH OM3HECTH KpPEeIUTTee OeNyryHIery
JKEpIICpUHIE YeYMMAEPAN KaObUl ajyy O3pPKUHIUTHH
sxoropynaryy. byn Makcar meneH Xanblk baHKTbIH
MaaJbIMATThIK 0a3achlH KOJJIOHYY MaKCaTTyy

WO02: W1 W3 -  OnepamusuibIK-KaccabIK
JKYMYIITysapra OOJITOH TalanTapAblH TOMOHIOIY.

ST TypYHYH CTpaTeruschl

WT TypyHYH cTpaTeruscsl

ST1: S1 S2 Tl T2 — Wmre kapmapiap OoroHua
KEHUPH MaalbIMaTTBIK 0a3aHbl, OUIOHAOW 3Iie
KapaapiaapAblH  (pUHAHCBUIBIK a0aJbIH  JKCIEPTHK
6aanoono KbI3MaTKepJIepAuH TaXKpbIHOaChIH
KOJIIOHYY HKOITY MEHEH onepanusIapIbH
KOPKYHYYTYYJIYI'YH TeMeHmetTyy. Kecumkeimyynyk

WT1: W1 W2 T2 — Macmtabayy pecypcTapabiH
9CeOMHEH KOPKYHYUYTapIblH TOMOHI06 MYMKYHUYJIYTYH
cakTam, MbIHAa Oamikapyy  CHCTEMAachlH,  aHBIH
JMUHAMUKATYYIYTYH j)KaHa HHKeMIYYJIYTYH ©300ITYPYY

WT2: W3 T1 — DMrek akbHBI >KOTOpPYJaTyy >KaHa

JKaHa ~ WII  TaXpelibacel  OamkuM  OOIyydy
9KOHOMHMKAJIIBIK ~ KaaTYBUIBIKTBIH ~TEPC TAACHPUH
TOMOHIOTYYTO Xapaam OepeTt

ST2: S1 S3 T1 — Artaammamrapra kapata OaIIKbl
apTHIKYBUIBIKTAP/ABl  KOJJIOHYY: HII TaXpBIHOACHI
JKaHa JKOTOPKY aOpoii.

Bynarel: n3unneeHyH KbIMBIHTHITE OOFOHYA aBTOP TapaObIHAH TY3Y/IT6H

COLMANABIK KaMCBI3Z0OHY JKaKIIBIPTYYy KOy MEHEH
KECHUIIKOH KaJpJapabl TapTyy.

Kanneicbinan «Xanblk bank Keipreizctan» AAK MaMIEKEeTTHK KOHT® Caarbly
TapaOblHAaH KaTyy YEKTeeJepAYH jkaHa Oamika (PUHAHCBUIBIK-KPEAUTTHK YIOMIAp
TapaObIHAH aTaaHJAINTHIKTAPABIH aJKarblHAa ©3 WIIMEPAWTHUH >KYpry3eT. baHk
KapAapiapasl Aarbl, OaHKTHI Jarbl KEPeKTYy TMaija MEHEH KaMChI3[araH >aHbl
OAaHKTBIK KbI3MAT KOPCOTYYJIOPAY KaHA OHYMAOPAY CYHYIITAIl, 63 KEPEKTOOUYIOPY
KaHa ajapAbplH KapakaTTapbl Y4yH JaiibiMa Kypeuryyre Tyypa kenet. baapeina
©3YHYH HMIICHUMIYYJIYTYH, TYPYKTYYJIyTyH *aHa WIIMEPAUKTHH IIapTTapblHA JKaHA
THINIKBI ~ PBIHOKTYK  YOHPOHYH  ©3TOPYIIYHO  JKAKIIbl  PEaKIus  KbUIyy
KOHIOMIYYIYTYH KOPCOTYI, Maijga OaHKTapJblH TOOyHaH OpPTOYO OaHKTap.IbIH
TOOYHa YBITYY YUYH OaHK KOIl HEpCE KbUIBIIIBI KEPEK.

«Xaablk bank Kpipreizctan» AAKHBIH CcTpaTerusuiblk OamikapyycyH
ATAQHJAITHIK APTTAPAA 63A6IITYPYYHYH HErM3ru 0arbITTapbl» JETeH YIYHUY
rJlaBajia  M3WIJACHUIT JKaTKaH OaHKTarel CTPATeTHUSIIBIK  TUIAHJIOOHY  JKaHa
CTPATETUSIIBIK OANIKAPYYHY YIOMITYPYY KOJJIOPY HIITEITUI YbIKKAH.

W3unaenun skaTkaH OaHKTarbl CTpPATETHSIHBI TY3YY JKaHa WINKE allbIpyy
TEXHOJIOTHSUIAPBl BIUTAPBIM YKYKKA, XOOMKEPUMJIMKKE jKapaiia, anoerre OaHk
MEHE/DKMEHTUHUH ap TYPAYY MACHIIAIUHACTH IKETCKYWJIEPAWH CTPATETUSIIBIK
OarpIThIHA OaiyIaHBIIIA TYPTaHABITEIH U3WJIA06 KOPCOTTY. BaHKTBIH CTpaTErHsChIH
WIIKE  KUPru3yy  OW3HEC-TIPOIECCTepAMH  WYKA  KAKIIBl  ©3TepYYJIepyH,
VIOIITYPYYUyJIyK Ty3yMAy, Kaaprnapabl Tanan keiiar [D.B. HesamerauHosa,
KoMMepuusiibik  OaHKTHIH OalikapyyCyH aTaaHAANITBIK MIapTTapia HaTBIHKAIYY



ctpareruscbin umten ubiryy [Tekct] / O.B.HesamermmnoBa// benedurmap. —
Kemepogo, 2017. — 6-12-6.]

«Xaneik bank Keipreizctan» AAK  cTpaTerusicblH  TY3YY DBOJIIOLHSCHI
OAQHKTBIH JKETUIIKEHIUKTEPUHUH KOMUYIYK OeJIyTy BIMrapbiM YKYKTap/blH >KaHa
KOONKEPUMIIUKTEPAUH  OUPIUKTYY  DPEXKECHH  HUIIKE  KUPru3yy  MEHEH
OaliaHIIKAHJIBITBIH KepcoTTY. byn spexere putaiiblk «Xanslk bank Kbeipreizcrany
AAKTBIH umm srepje JKeTeKYWJepre aiapJblH KapaMarblHAarbl OaHK HIIHMHUH
YeUpOCYHIOTY YeunMJIepand KaObul alyy jkKaHa WHIIKE aliblpyy YyKyry Oepuice
pauMoHANyy A€M >KapbIsIaHTaH.

blifrappiM yKyKTyH >XaHa >XOONKEPYWIMKTUH OUPAMKTYY 3PEXKECH HIIKE
KUprum3wireHankren  «Xanslk bank  Keipreizcran» AAK  Oamkapyyuy -
«GKBULIBI3IApAbIH» Kapalblllbl YYypyH OallblHAH OTKepay, ajaplJaH OaHKTBIH
OapbIK UIITHKTYY MPOLIECCTEPHU KaHa CUCTEMAIapbl KO3 KapaH/bl OOJITOH.

M3unpgenun »aTkaH OaHKTArbl KbI3BIKYBUIBIKTAP/IBIH KArbUIBIIIYYCYH Tajg00
KOpPIIOPaTUBIYY MAJaHUATTBIH JKaHAa JKETCKYWIEPIUH JasAplbIK JIE€HI33JIUHUH
9CEOMHEH 4YeuwireH, Oyl CTpaTerusUIbIK Kaipa TY3YJYYJep SBOJIOLUSIIBIK THUITE
OONTOHJO WINKE amikaH, Oamkaya aWTkaHIa OalkapyydyJapAblH KaKIIbUIBIK
KaaJlaraHbITbIHBIH ©HYTYY 3JEMEHTHH ©3YH/© ajblll )KYPreH. bupok crparerusaarsi
Kaiipa Ty3yJyyJep Te3 0oyl Kepek OONroHAo kaHa 0ar, Taacupayy 4eUUMAECpAU
KaOblT ~ anyyHy OOJDKOJNJON  JKaThIIIKAHJA MEHEKEpPJEpAUH  OpPTOCYHAArbl
dbopmanyy smec OalyaHBINI Y3YJYN KalraH *aHa CTPATErHsHbl WIITEN YbITYYHYH
ANTOPUTMJIEPU OOp KaHa CasiCUi pallMOHANAYy 3Mec O00ayn OamraraH, OLIOHAYKTAaH
6u3, Oynm xoronran ctparermsuiblk Makcartap 2010-2018-xokx. as6aii  meme
allplpMajiaHTaH  3MeC, TOPT JKbUIABIK ME3TWIAE KPEOUTTUK, JEHNO3UTTHUK
noptdenaepaeru xkaHa OaHKTbIH AKTUBIECPUHIETH ONYTTYY JIeJie e3ropyyJiep O0NroH
sMec, OAHKTBIH OHYTYIIY apTTa KaJlbIll ATKaHbl ayblK 3J€ KOpyHreH. buzaun ke3
Kapamr OOIOHYa MYPYHKYJap[aH albIpMalaHblll TypraH CTpPATErHsUIbIK MakcaT
KOIOJIYITY Kepek, Oyn ydypra OaHKTBIH CTPATETHUSACHIH HINTEN YbITyyra 3amaHoOar
BIKMaHbl — «POJIIOPAYH Y4 OypuTyyIyryHZia» HETU3ACITeH BIATapbiM YKYKTYH
’KaHa >KOONKEPUYMWIMKTHH JUBEPCUUKALNS IPEKEIECPUH KOJIJOHYY KbI3MAaT Kbljia
anar. Yu OypuTyK, CTpaTerusulblK IJIAHAO0O MPOLIECCHHE OAHKTHIH YUYTOH KEM 3MEC
TOI-MEHEKEPJICPUHUH KATBIIIYYCYH TYIWIYHAYpeT. benrunen ketuy Hepcee, «XalbIk
bank Keiprencran»y AAK OamkapmMachHBIH YIOIITYPYYUYIyK TY3yMYy bBaHKTBHIH
OalKkapMachIHbIH Y4 OpYH OacapapbIHbIH KaThIIIYYCY BIKMAChIH KOJIJIOHOT.

MpbiHgal posiiopayH y4 OypuTyryHaa OamikapyydyiapabsiH Oupee (BaHKTHIH
OamKkapMachlHBIH ~OUpWHYM OpyH Oacapel), ara OCpPWITCH CTPATETHsIIBbIK
TalblpMagapAblH  aTKapbUIBIIIBIHA, OLIOHAOMW 3Ji€ CTpaTerusuibIKk MYHO3]ery
YeurMIEpAU UIITEN YbITYYHYH KYPYUIYHI® Oallika >KeTeKUYMICPAUH TapThUIbIIIbIHA
KOOIKEPUMIIMK TapThIll KEpeK, «y4 OypuTyKTyH» Oalika poJayK MeHeKepiepu
MEHEH Kaiubl MUKUpPJIEp OOJYyN KajiraH ydypJiapaa aKbIpKbl YeUMMIIM KaObUT ajart.
DOKUHYM KaHa YUYYHUY POJAYK KAaTBIITyydyJap YeYUMIN UINTEN YbITHIN jKaHa KaObUT
aNbIIaT, OLIOHJION 3JI€ 3replie aKbIPKbI CTPATETUSIIBIK YEUUM ajaplblH YE€4YUMIEPU
MEHEeH Tyypa KemOeill  skarca, «y4 OypyuTykTyH»  Oamika  MEHEemIKep
KATBIITYyy49yJapblHBIH YEUUMCPU KaHa HIM-apaKeTTEPH MEHEH MakKyin 0000
KOIOYIIY MYMKYH.



benruneir xeryy 3apeul, «Xanblk bank Keipreizcran» AAKHBIH Ty3yMOyk
OenyHywTepy bamikapMaHbIH TeparachlHbIH OpyH OacapiapblHbIH OupuHE Oalll
uitnier, Oyl M3WINCHUI >KaTKaH OaHKTa OallkapyyHyH JHMBHU3HOHIYK TY3YMY
KaJIBIITAHBIIT KAJITAHABITHI )KOHYH/I© alThIIl KaTaT.

«Xanbik bank Keipreisctan» AAKHBIH bamkapMacblHbIH Teparachkl )KOTOPKY
KETEKYMJIMK OoJNyn caHamar, an OaHKThIH ap KaHAal uyelipenepy OoroHYa
CTPATETUSHBI TY3YY ITOPUTMHH MILTEI YBITYY Y4ypYyHJa YETKE Karyy K€ aupbiM
POJAYK MEHeKepiiep KaObLI airaH OaHKTBIH OLIOJN € TUTWUJ WIIHHIETH YSUUMIH
©3ropTYY YKyr'yHa 39.

AknuoHepnep xaHa JIUpEKTOPJIOp KEHEUIMHUH JEHII3JIMHAE KEPEeKTYY
HyCKaMaJIap/ibl aKLENTTe® Aarbl CTPAaTErHsUIbIK MYHO3AY IUIAHA00 XKOJ-KOOOCYHa
MaaHu Oeper. M3unaenun sxatkaH OaHKTHIH OapIblK Keireity bamkapma maiibima
VIIYHJAl TamnmiblpMaHbl aTKapyy MYMKYHYYJYTYH 3CenKe anOaraHAbITbIH/Aa *aHa
JIMpeKTOpJIop KEHEIIMHE TaK CXEMaHbI jKaHa JKOOITYY afaMaapisl 1aibiMa 3i1e 6epe
OepOerenaurunae xarar. M3wnneHun jxaTkaH OaHK CTpPATETUSIHBI HUIITEN YBITYY
QITOPUTMHUH YIOIITYpYy OoroHuYa bamikapMmaHblH TeparacblHa Ty3 Oaiml HHIeH
KyMylrdy Tonty ty3ymy kepek (3.1.-cyp. xapanpi3). Ke3 kapanabichi3 craTycy 6ap
KYMYIIYY TONTY TY3YY, CTPATETUSUIBIK IJIAHAOOr0 OAHKTHIH Oallka OeJyHYLITOPYH
TapTyy MYMKYHYYJIYTYH OepeTr ’kaHa MYHYH MEHEH Oupre CTpaTerusiblK

JOKYMCHTKC 06’beKTI/IBIIYYJIYK TapTnyIaﬁT.
«Xaabik bank Kbipreizcran» AAKHBbIH akunoHepJepuHuH - «KazakcranabiH DiauK
Bankb» AK xajnbl yorysyumy
Jupexropiiop keHemnHe «Xanbik bank Keipreizcran» AAKHBI eHYKTYPYY
CTPATETUSCHIH MIUITEI YbITYY TAIIIBIPMachl
«Xanbik bank Keipreiscran» AAKHBI 6HYKTYPYY
CTPATETrHsICHIH OCKUTYY

v

«Xauspik bank Kpipreicran» AAKHbIH JIUPpEeKTOPJIOPYHYH KeHeIn
CrtpaTerusHbl Ty3YYTr® )KOOMNTYY aJaMIap bl aHBIKTOO

«Xaabik bank Kbipreizcran» AAKHbIH famikapMachl
v
BamkapmaHbIH TOparacsl
CrpaTerusHbIH apKBIPKBI BADHAHTHIH TY3YY OOIOHYA
YeUNMICPINH KOOPAHHAIMSICHI
IT metinemecun kondoo bawxapmacaot;
Ilepconan menen uwimoe 6otonua dbawkapma,
Huyku ayoum bawxapmacut;
Kence

v v

BbamkapMaHbIH
TeparacbIHbIH OPYH 6acaphbl
Kaszvinanvix;
Onepayuanvik-Kaccanbik
KbI3MAm KOpCOmyyaopoy
camyy bawkapmacot;
Konmponoyu oxwowmyzy

BbamkapMaHbIH
TOparacbIHbIH OPYH
Oacapsbl
YOF enymoopyn onykmypyy
JHcana camyy 6auKapmacet,
Kopnopamusoux kpedoummeo
bawxkapmacet;

bawxapmacet, Kooncysoyx bawxapmacet;
SWIFT; FOpuouxanvix bawxapma,
Byx.ocen sicana omuemmyyayk Koticoiinyy kpeoummep
bawxapmacuwl; MeHeH uumeo 60H4a
DKOHOMUKANBIK MAL000 HCAHA bawxapma
NIAHO00 OAUKAPMACH]
v

.

BbamkapMaHbIH
TOparachbIHbIH OPYH
Oacapsbl
Mapkemune srcana koom
MeHeH bananviuyy
bawxapmacer; Yexene
OU3HECMUH OHYMOODYH
OHYKMYPYY JHCAHA Camyy
bawkapmacwl; Imeex
axvl 001600PIOPYH
mapyy 60ionya
bawxapma,
Quauanoapwvi

/



‘ CrpaTerusijiapabl Ty3yy 00I0HYA KYyMYIIYy TOII

3.1.-cyp. Ctparerusmapapl TY3YYHYH YIOIITYPYYUIyJdyK Ty3yMy «Xanbik bank
Ksipreizcran»y AAK
WNmren upiryydynap OEKMTKEHIEH KHHHMH, CTpPATeTUSUIBIK IUIAHAO00 KOJ-

K000JIOpyHa KepeK O0JITOH Oap YeHEeMIUK WYKK 0a3aHbl TEKIIEpYY 3apbul. MbIHaaM
JOKYMEHTTEpJIE CTPATETUsIHbl MINTEN YbITYYHYH OJTanTapbl, ap OWUp HSTanTarsl
TY3YMIYK OUPAUKTEPAUH OUPHU-OMPU MEHEH OOJITOH OailIaHbBIIIbI, CTPATETUSHBIH
0eMyMIepYHYH MaKyJallyy *aHa OEKUTYY dYapajapbl Tak KepceTyIyly Kepek. bus
Kyprysren tangoo «Xanblk bank Ksipreizcran» AAKTBIH Gapablk 4eHEMIIUK
KaraszJiapbl KOK SKEHJUTMH KOPCOTTY, TOMOHKYIIOH UYEHEMIUK ITOKYMEHTTEp >KOK:
CrpaTervsuiblk IJIaHA00 KOHYHI® K000, BaHKTBIH O6JYHYIITOPYHYH CTPAaTETUSHBI
IUIAHA00AOTY  MIuTepAuH  TapTuOu, CTpaTerusHblH  MOHUTOPHHTU  JKaHA
CTpaTerwsuibiKk  (DMHAHCBUIBIK TIJIAHBI JKOHYHA® k000, CTpaTerusiHbl >kaHa
CTpaTerusuIbIK (DMHAHCBUIBIK TUTAHIBI OHAOI-TY3600 TapTUOW, OHYKTYPYYHYH KaHa
TUTAHIBIK WHAUKATOPJIOPAYH MaKCaTTyy OarbITTapblH aHBIKTOO PErjiaMeHTH JKaHa
Oamkamap. OrepAe CTpaTerusHbl KbICKA MOOHOTTO HINTEN YBITYY 3apbUTYBLIBITHI
007c0, aHAa MyHy OaHKTBIH WYUHAE TY3 OyHpyKTap MEeHEH OapAblK YIOUWTYPYyY
MaceJieJIEpUH TapU3AeeHY CYHYI KbUICaKk O0J0T, OyJ CTpaTErusiHbl UILITEN YbITYY
KOJI-KOOOJIOPYH TApTUIIKE KEJITUPET JKaHa JKETCKYWJIMKTHH TMO3UIUACHIHBIH
OJIyTTYYJIYT'YH aHBIKTAWT, MBIHJAH THIIIKAPBl, OYJ CTpPATETHsUIbIK MYHO3/6ry
JOKYMEHTTEP/IMH MaKyJJIallyy MPOIECCTEPUH KEHUIACTYY MYMKYHUYJIYTYH OeperT.

BaHKTBIK CTpaTerHusIbIK TJIaHA00 OOIOHYA YEHEMIUK TOKYMEHTTEP/ICH OaIka
ONIyTTYYy OpYHIY KOJUIETUSLITBIK opraHaap/bIH KOHJIOJITOH KaHa
CUCTEMAJIAIITHIPBIITaH UIIIMEPIUTH IIJICUT, ajlap OAaHKTHIH CTPATETUsUIBIK OHYTYIITYH
UINTEN YBbITyyTra jKaHa WIIKE allblpyyra >KOOMKEPYMIIMK TapTaT. JKyMylrdy TONTYH
poity OaHKTBIK MIIMEPAUKTHH ap TYPAYY UOUPOIepYHYH OPTOCYHIATbI JKAHXAIAYy
KbIpJIaaJibl a3aiiTyyra ajblll KeJIWN jkKaHa OaHKTBIH WYHMHJIETH arbIMIbl JTOOOWMHH
HUBEJIMP/I06 KEPEK SKECHAUTHH/IC KaTar.

OmoH10#1 351e U3WIIICHHUIT J)KaTKaH OaHK YYYH cXeMa TYPYHIery CTpaTerusHbl
IUTAHJI00 KOJI-)K000CY HUIITEUN YbIKKaH (3.2-cyp.).

Bupunun Haam IKMHYH HAAM YuyHuy Haam
Barikapyy uedumiepus Oamkapyy 4euuMaepuH famkapyy 4e4uMIepInH
KaOBLI aTyy KaOBLI anyy KaOBLT aIyy
— XanpIKk OAaHKTHIH XanbIk OaHKTHIH XaapIKk OAaHKTHIH
BarikapMaubLIbITbl VYiomrypyy 6enymy OYHKIUSHATIBIK 00ITYMY

Crparerusmibik
MakcaT

blkma

IIporpamma

bromxerrep

ol
Wi
DIORE



3.2.-cyp. «Xanbik bank Keipreizcran» AAKHbIH
CrpaTerusiChlH UIITEN YbITYYAa YeHUMIEPIU KaObUT alyy alropuTMu

Ne 1 sran «Xanwik bauk Keipreizcran» AAK yuyH ap Typayy aiMakTapabiH
KaHa MIIMEPIUKTUH HMUTMIMKTYY TapMaKTapbIHBIH KOJIJOHYYAarbl KEJICUYEeKTErH
OHYM/IOPYH KaHa KbI3MaT KOPCOTYYJIOPYH OEKUTYY JKaHa aHBIKTOO0 KaMTbUIBIIIBI
KepeK, T.a. 0aHK MUTMIMKTYY KaHa aTaaHJAIITHhIKKA XXOHAeMIYYy OOyl caHalraH
KaKTa, OIIOHJIOM »dJie¢ y3aK MOOHOTTYY MYHO3ery KOIJIraH CTpPaTerusIbIK
MakKcaTTap/bIH HMILKE allyy TAPTUOMH aHBIKTOO KaMTBUIBIIIBI KEPEK.

Ne 2 sranm uzunaeHun xaTkad OaHK YUYH aTaaHAalll 30HACBIHIATHI JIUIEPIUKKE
KETYY YUYH paMKaJbIK TaacHUpJIEPAM HUIITEIN YbITYYCY, T.d. JKaJNMbICHIHAH OaHKTHIH
Jarbl, aHbIH TY3YMAYK O6JIYHYIITOPYHYH Jarbl MHCCHUSCHIH aHBIKTOOCY KaMTbBUIBIIIIBI
KEpEK.

Ne 3 sram cTparerusiHbIH MakcaTTapblH aHBIKTOOAO >KaHA ajapra >XeTyy
KypaJiJlapbIH/1a KaMThLIaT.

Ne 4 »ram TakTUKAJIBIK KaJaMJapAblH ©3TeYeJYTYH HIITEN YbITYYHYH
aNKarbiHga  (QYHKIUOHAIABIK-OArBITTBIK — CTpAaTeTUsJIApAbl  MINTETYYIe  SKaHa
aTaaHjalITapAaH ene KapMail OUiTyy/1e KaMThUIBIIIBI KEPEK.

Ne 5 sram e3yHe Gamrankel dTantapaa CTpaTerusiiapabl MaKyJIIallyyHy >KaHa
apTBHIKYBUIBIKTYY TapMaKTapibl aHBIKTOOHY KaMThIIIbI KEPEK.

Ne 6 stanm makcaTTyy OareITTapbl MEHEH OaHKTBIK JOJIO0OPJIOPAY aHBIKTOO
*aHa 0aanoos10 kaMTheuiaT. byn nondoopaopay OaHKTBIH TY3YMIYK OUpAUKTEPUHHUH
MUCCHSICBI KaHa MaKCaTTapbl MEHEH OeKeM OalJIaHBIILITHIPYY KEPEK.

Ne 7 »sran  ¢dyHKUMOHANABIK OOJIYHYIITOPAYH UMIIEPATUBIAEPUH >KaHa
YBITBIMJIAPBIH UIITEN YbITYY/1a KAMTHUIBIII KEPEK.

Ne 8 »sTanThiH uyeynMHM WBWIACHHUIN >KaTKaH OaHK YYYH y3aK MOOHOTKO
J0JI000PJIOPAY UIITEM YbITYY KaHa UIIKE KUPTU3YYA6 KAMTBUIBIIIBI KEPEK.

Ne O sranm e3yHe OAHKTBHIH IUIAHBIH TY3YYHY, HII-4apajapibl UIIKE allbIpyy
KaHa OIOJKETTH AaHBIKTOOHY KaMThIUT. benruneit keryy 3apwul, «Xanblk baHk
Koipreizcran» AAK 6-18 aiinpiH WuuHAE WINKE alia TypraHiail IiaHgapabl TY3YII
Kepek. MbIHIali mIaHaap bIKk4aM MYHe3re 33 O0yIl, anap OaHKTBIH UIIMEPIUTUHUH
HATBIDKATYYJyTYH JKaKIIBIPTyyra OareITTaliraH MakcaTTap/Abl HIIKE alibipyy Y4YYH
KEpEK.

Ne 10 oram e3yHe GyHKUIUSIApPABl  aHBIKTOOHY KaHa  OaHKTBIH
0OJIYHYIITOPYHYH YbITBIMIAPbIH KAMTBIMT.

Ne 11 sTan crpaTerustHplH aarOPUTMUHUH aKbIPKbl OACKbIYbl OOJIyN caHaiat
’KaHa OAHKTBIH aKIMOHEpJEepH TapaOblHAH HWIITENMI YBbIKKAH IUIAHIbI, OIOKETTH
OEKUTYY1® KaMThLIaT.

AkbIpkbl  TU1aH baHkThIH Oamikapmackl TapaOblHaH JkaHa aHJaH COH
JupexkTopnop KeHemM TapaOblHAH Kapajibllibl KepeK. BaHKTBhIH aKIuOHepiepH
OCKUTKEH/ICH KUWWH TIJIaH TaJanTarbiail aTKapbhUIbIII YUYH KEPEKTYY pecypcTapIbIH
KOIITOOCYH/Ia OTKOPYIym OepmiieT. YioMmJarsl aijaHa-dedpe TapamnTaH OOJITOH
YaKbIPBIKTapra KOOI OEpreH jkaHa aTaaHJAIIThIK ©3re4YesyKTepre KeTe ajlraH o3
yOareiHAarsl ©3repyysiep (MHAHCHUIBIK YIOMTa >Kalllal KeTYY *aHa y3aK MOOHOTTYY



KeJIeYeTuHIe 63 MaKcaTTapbhlHA JKeTyyre MyMKYHIyK Oeper [D.B. HesamernnHona,
OUHAHCHUIBIK YIOMJAPAbIH HMIIMEPJIUTUH CTPATETUSIIBIK Oalllkapyy >KaHa aHbIH
HaThlKanyyayryd rmiangoo [Tekcr] / O.B.HeszamernunoBa// WMutepmium. — M.:
2018.- No 18(52) —21-24-6.]

«Xanbik bank Ksipreizcran» AAKHBIH CTpaTerusicblH MINTEN YbITYYHYH
CYHYIITQJITaH aJTOPUTMANH OapIbIK aUThUITaH KOJI-)K000JIOPY aThl OKIIONT OAHKTHIH
AKOTOPKY KETCKUWINTUHUH TUHUIITYY KOHTPOJIYHAH OTYIIY KEpPEK.

KOPYTYHAYJIAP

Keipreiz PecnyOnukachiHAArsl KOTOPKY —aTaaHAAIITBIK — IIapTTapblHA
CTpATETUSHBI TY3YYHYH XaHa (DMHAHCHUIBIK-KPEAUTTUK YIOMIAPIbIH OamKkapyycyH
©3IOIUTYPYYHYH TEOPETHKAJIbIK, MPAKTUKAIbIK HETM3IEPUH H3UII66 TOMOHKYIOu
KOPYTYHY KbUTyyTa TYPTKY KbLIJIbI:

1. BamkapMmaHbIH 63re4e 00bEKTUCH (PUHAHCHUIBIK-KPEIUTTUK YIOM OOIyTI
caHanar. bupuHunaeH, an (GUHAHCBUIBIK-KPEIUTTUK KbI3MAT KOPCOTYYJIOp
YOUPOCYH/I® MINTETCHJAUKTEH KaHa aHbIH HETM3TH aKTUBIEPH (PUHAHCBHUIBIK OOy
CaHAJITaHJBIKTAaH. OKUHYUJCH, (PUHAHCBUIBIK-KPEIUTTHUK CEKTOPIY >KOHTO Ccallyy
©3reUeNIyTYHOH, ajap YUIYHJIad TYPYKTYYJIYKTY MYHO3l16ereH (UHAHCHUIBIK
KOPCOTKYUTOPre O0JIrOH 63rede TajdanTap/Ibl Tajaam Kbuiar.

2. AtaaHpamThIK  IIApTTaphiHIAa  OAHKTBIK  PUTEINI  PBIHOTYHJIA
(PMHaHCBUIBIK-KPEIUTTUK YIOMIAPJbIH CTPATETUsChIHBIH ©3rOUYeNIyIYH H3UJIIe0,
MBIHJIall CTpaTerusi OAaHKTBIK PUTEHUIIIUH ©3reoU6IYKTOPYHYH CallaTThIK KaHa CaHIbIK
MYHO36M6JI6pYH/16 YarbUIbIpbUIa TYPraHbIIbIH KOPCOTTY .

3. DUHAHCHUIBIK-KPEAWTTHK YIOMIYH MAaKCaTTyy CTPATETHsChIH TY3YY
3apbUTYBUIBITBIH ~ AHBIKTAraH  HEru3ru  (akTopJiopAy  M3WIAee, MAaceleHHUH
TEOPUACHIHA, CTpaTeruss OarbITThl  aHBIKTAW, KydyTepay KOOpAMHAIWsJIaM,
VIOIITYPYYHY MYHO3/16 JKaHa JIOTUKAaHbl KaMChI3[Jail TYpPTraHAbITbIH aHBIKTA/IbI, Oyl
MaKyJJambuioaran  apakeTTepJACH KEeIWM YbIKKAH JKOTOTYYyJapJbl a3alTyyra,
OHYTYYHYH OH D3JI¢ HaThlibKalyy, HWIICHUMAYY JKOJJOPYH KOpCceTeT KaHa
AHBIKTA0araHIBIKThI )KOK KbIJIaT.

4. OUHAHCBUIBIK-KPEAUTTUK YIOMJIAPABbIH HIIMEPAUTHHUH TONTOMIYY
TaNJ00CY JKOTOPKY aTaaHJAIITHIK IIApTTAPbIHIA OHYTYYHYH TOMOHKY HErU3ru
TEHJICHIIMSJIAPBIH aHBIKTOOTO MYMKYHIYK O€pJIv: aKbIPKBI JKbUIIAPBI JKOTOPKY OCYY
TEHJECHIHUACHIH aJIMaIlThIPYy OIOpOJOpy KOpceTyl Karar; MHUKPO(QUHAHCHUIBIK
VIOMJIap JKaHa KpPEAUTTHUK OWUPIUKTEp OMOHIe6 TEHICHLUUSICHIH KOPCOTYIITY.
Kyprysynren wusungeenep, (GUHAHCBUIBIK-KPEIUTTUK KbI3MaT  KOPCOTYYJIOP
PBIHOTYH/IA, KOMMEPIUSITBIK OaHKTapAbIH HETU3TH aTaaHJaIITaphbl
MUKPO(DHUHAHCHUIBIK ~ YIOMAAp, KpPEOUTTUK OUPIMKTEP, KypeeKaHamap KaHa
aNMaIlThIpyy Or0poJopy, OOIYI CaHaJBIILIAAPBIH KOPCOTTY, KbI3MAT KOPCOTYYIOPIYH
KaHa OHYMIOPAYH TOMOHKY TYpiiepy OOIOHYA: KPEIUTTUK OHYMIOpP KaHAa KbI3MaT
KOPCOTYYJIOP, JEMO3UTTEP, (DAKTOPUHT ’KaHA JU3UHT, YET OJKOJYK BatoTajap.ibl
catsIn anyy/cartyy.

5. KoHkperTyy wumTen jkaTkaH KOMMEPIUSIUIBIK OaHKTBIH MHUCAJBIH/IA
CTPATETUSHBI DBOJIONUSIIBIK TAlJ00 W3WIJACHUN >KaTKaH OaHK, ara MEKEHIUK



OAaHKTBIK PRIHOKTO 15 >KbUIIaH KON UILTEM, PhIHOKTYK KEPEKTOeIopre bIAWbIK UIINH
’KaHa OaHKTBIH Kapjaapjapbl MEHEH DJJJIEpUHUH KEPEKTOOJepYH  e3repTe
TypraHJbITbIH KOPCOTTY.

6. M3ungenun >kaTkaH OaHKTarbl CTpaTETHsHbI TY3YY JKaHa MILIKE allblpyy
TEXHOJIOTHSUIaphl BIMTAphIM YKYKKa, XOONKEPUMJIMKKE jKapaiia, anderre  OaHK
MEHEDKMEHTUHUH ap TYPAYY JCHIIDJIMHICTH JKETEKYWICPAUH CTPATETHSIIBIK
OareITbIHAA OailylaHbIlIa TYPraHAbITBIH H3WIAO6JIep KepceTywTy. «XaiblKk baHk
Koipreicran» AAKHBIH OalikapMachIHBIH KOJJIOHYYIarbl YIOIITYPYYUYIYK TY3yMY
0aHKKa MEHEIKEPJIEPINH POJJIOPYHYH Y4 OypuTyK Jel aTajlraH MOJEIHU >KOTOPKY
JEHI33J1/1€ KUPru3yyre MyMKYHIYK O€peT, aj UIITUH MaKyJJallbUIraHAbITbIHA KaHa
KOHCYJIbTALIMSIBIK MYHO3YHO aJIbIIl KEJIET, THELIENYYIYTYHO Kapaiia, KaHXalayy
KbIpJlaaAap/iat )KaHa ap TYPAYYAYKTOH Kadyy MAapTTapbIH TY36T.

7. BaHKTBI OHYKTYpPYY CTparerusicbel OOl0HYa, KeOyHue «XaiblKk OaHKa
Koipreizctan» AAKHBIH (DMHAHCBUIBIK CTPATETUACHI, TEXHOJOTHUSIIBIK CTPATETUSACHI
’KaHa TOOOKEI-MEHEKMEHTTUH CTPATErHsIChl OOIOHYA CYHYILITAp UIITEIUIT YBIKTHI.

ITPAKTUKAJIBIK CYHYILITAP

CrpaterustHpl  TY3YYHYH  JKaHa  (DMHAHCBUIBIK-KPEAUTTUK  YIOMJYH
OamkapyycyH  ©3AOIUTYPYYHYH  M3WIAOOCYHYH  HATBIKACBIHAA  TOMOHKY
MPAKTUKAJIBIK CYHYIITAP HErU3AEIIU.

1. «bBaHKTBIH CTpaTeTrHsIChl» JIET€H aBTOPAYK TY3YJYIIl CYHYIITAJIbI, a
TOMOHKYI6M KaMThbUIAT: «OaHKTBIH CTPATErHsiChl - OyJl OAHKTHIH OHYTYIIYHYH OJI
KapTachlH KOHUENTYaJIJIbIK KOPYYCY, al y3aKKa 3CEeNTeNIreH, OaHKThIH MaKCATTapbIH
AHBIKTAUT JKaHa KEPEKTeeuyJIepAeH, KbI3MaTKepJepAeH OalllKbl aTaaHAAIlITAPbIH
alpIpMananT.

2. «Xanwsik bank Keipreiscran» AAKra cTpaTerwsiiblk ©HYTYYHY HIITEM
YBITYY, UIIKE KUPTU3YY MPOLECCTEPUH KOHTO CAIaraH CTPATErHsSHbI WILITEN YBITYY
KOJI-KOOOJIOPDYH HMPETKE KEITUPYY YUYYH JKaHa CTPATETUSIIBIK MYHO3Jery
JOKYMEHTTEPM  MAaKyJJallyy [OpPOLECCUH  JKEHWIAETYY YYYH  YEHEMIUK
JIOKYMEHTTEPJIMH TU3MECU CYHYIITAJbI, OIIOHI0U 3Ji¢ «Xanblk bank Keipreizcran»
AAKHBIH CTpaTerusuiblk MYHO3YH IUIaHJI00I0 YEHEMIUK TOKYMEHTTEPAM HWIITEI
YBITYYHYH CXEMacChl CYHYIITAJTaH, OyJl KOJUICTHSJIBIK OPTaHIap/AblH HIIMEPIUTHH
KOHJIOUT KaHa CUCTEMAJAIIThIpaT, ajlap OAHKTHIH CTPATETUSIIBIK OHYTYIIYH WIITEMN
YBITYyra *KaHa UIIKE allblpyyra *)OONKEPUMINK TapTarT.

3. MeHemxkepnepauH «pOoJIIOPYHYH Y4 OypuTyry» MOJEIH CyHYIITaJraH.
MpiHmail MoJieb, BIATAPhIM YKYKTAPJbl KaHa >KOOMKEPUUIUKTEPIN OOTYIITYPYY
JpEXKEICPUHAEC KaMThUIAT, WINTAH MAKYJJAlIbUITAaH J>KaHa KOHCYJIbTAIUSIIBIK
MYHO3YHO ajlblll KEJeT, TUEWENYYJYTYHO Xapalla, >XKaHXaJIAyy KbIpJaalliap/ad
YKaHa ap TYPAYYJIYKTOH Kauyy YUYH IIapTTapabl TY36T.

4. ApTBIKYBUIBIKTYY MakKcaTTap/ibl )KaHa ajapra KeTyy KypaJlJlapblH aHBIKTOO
YUYH CTpaTerusiHbl IUIAHJ00 IKOJI-KO00JIOpPYy — CTpaTerusiHbl HWINTEN YBITYY
YEeUUM/IEPUH KaObLI aJlyy aIrOPUTMHU UILITEIIUI YbIKAH.



5. Crparerusinpl UIITEN YbITYYy JITOPUTMHUH YIOIITYPYY OOIOHYA KYMYIIUy
TONTY TY3YYAe KamTbuiraH «Xanblk bank Keipreisctan» AAKHBIH CTpaTeruscbiH
TY3YYHYH VIOIITYPYY4YyJIyK TY3YMY CYHYIITairaH, OyJl CTPaTEeTUSJIBIK IUIAHI00TO
OaHKTBIH Oamika OeJYHYLIITOPYH TapTyy MYMKYHUYJIYTYH OepeT KaHa MyHYH MEHEH
Oupre CTpaTEeTUsIIbIK JOKYMEHTKE OOBEKTUBAYYJIYK TapTyyIauT.

6. SO xana WO crparerusuiapbl HMINTEIMI  YBIKTHI, ajap OaHK
TapMaKTApPbIHAATbl TO3ULUSAHBI OekeMaeere, KeOyHUY® HWIIMEPAMKTUH (aKTHUBJEP,
KPEAUTTUK TOpTdensb, KapAapiaapblH JIEMO3UTTepr) Oa3aliblk MHAMKATOPY OOIOHYA
PBIHOKTYH YJIYIITYH MBIHAH apbl KOOOWUTYYyre OarsIT ajaraH.

7. «Xampik Oanka Keipreizctan» AAKHBIH TypyKTyyJayryHyH KaHa
UIICHUMAYYJIYTYHYH MEXaHU3MJEPUH O3[eIITypYy OOIOHYA CYHYIITAp HWIITEJIHIT
yblkKaH, KbIprei3 PecnyOnukacblHbIH @ YIyTTyK OaHKbl OENrujaereH MWIAETTYY
YeHEeMICPM TAJIJOOHYH HETHU3MHJAE WINTENNUN YbIKKaH, OapiblK MaallbIMaTThIK
arbIMJap/blH  KOOICY3AyTYH MaKCUMAaJAyy KaMCBhI3I0Or0 0achlM  acairaH
MIporpamMMasbIK KaHa TEXHUKAJIBIK KOMIUIEKCTEPIN JlaiibiMa ©31e1ITypyyre ToOOKel-
MEHE[KMEHTTUK OarbIT OOIOHYA TOJIOHTOH YCTABABIK KAMUTAJIBIH OCYITY OOJyTYHO
MPaKTUKAJIBIK CYHYIITap OCpUIITEH.
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Pe3rome
muccepranun  HezameTrauHoBoii JiieoHopsl BiaaaiuMupoBHBI Ha TeMy:
«@opMHpOBaHHE CTPATEerHd M COBEPIICHCTBOBAHHE yNpaBjieHHsI (MHAHCOBO-
KPeIUTHBIX OPraHM3alMii B YCJOBHAIX BBICOKOH KOHKYpeHIHH (HA NpHMepe
KoMMepueckux 0OankoB Kbiprbizckoii PecnyOuaukm)», NpeacTaB/JIeHHOH Ha
COMCKAHHE YYEHOW CTeNmeHN KAHIHIATA YKOHOMHYECKHX HAYK CHelHATbHOCTH
08.00.05 — DxoHoMuUKA U yIIpaBJieHHe HAPOAHBIM X035 CTBOM.

Knioueevie cnoea: (UHAHCOBO-KpEAWTHAas  OpraHuM3alusi, CTpaTerus,
CTPATETMYECKOE YIPABIECHUE, CTPATETMYECKOE IUIAHUPOBAHUE, MHUCCHS, BHUJICHHE,
KOMMEpYECKUI OaHK, BBICOKAsi KOHKYPEHLM, MHHOBalMU, U(pPOBasi IKOCUCTEMA.

Oovekmom uccneoosanusn sBusercs OAO «Xanpik bank Keipreiscrany,
(¢uHaHCOBO-KpenuTHble opranuzanuu Keipreizckoi PecryOmmku.

Ilpeomemom uccneoosanus SBISAETCA CUCTEMA 3KOHOMHUYECKHX OTHOLICHM,
OTPAXAIOIIMX PA3NUYHBIE AacMeKThl (OPMHPOBAHUS U peau3allud CTpaTeruu
ynpaBiaeHUs] PUHAHCOBO-KPEIUTHBIX OPTaHU3aLIUM.

Ilenvio  Ouccepmauuonno20  uUCCNE006aHUA  SIBISECTCI  TEOPETHKO-
METOJIMYECKOE OOOCHOBAaHUE PAa3pabOTKM NPEIJIOKEHUM M PEKOMEHJAIUil 1o
(GOpMUPOBAHUIO  CTPAaTErMM PA3BUTUSL U COBEPIICHCTBOBAHUS  YIPABIICHUS
KOMMEpPYECKUX OAaHKOB B YCIIOBUAX OOOCTPSIOLIECHCS KOHKYPEHLMH W (PUHAHCOBO-
KpEIUTHOU rio0anu3aluu.

Memoobt uccnedoganus COCTABUIU 3KOHOMHYECKHH, MOHOTpadUyYeCcKHil,
CPAaBHUTEJIbHBII W CUCTEMHBIM aHAIU3, METOJbl SKCIEPTHOM OLEHKH, IPUEMBI
MHIYKTUBHOTO U JIEAYKTUBHOIO Croco0a IMO3HAHMs, MPUHIMIbI JIOTUYECKOTO U
CHCTEMHOT'0 aHaJn3a, METO ] 000OIICHUI CTATUCTUYECKHIE METO/IBI.

Hayunaa mnoseuzna 1uccepTalud 3aKiiovaeTcd B pa3pabOTKe HOBBIX
HAIpPaBJICHUN ONTUMU3ALMU CTPATErMUECKOT0 YIpaBiIeHUs KOMMEpPUYECKOro OaHka B
YCIIOBHSIX BBICOKON KOHKYPEHIIMH.

Ilonyuennvie pe3ynrpmamol: HAa OCHOBAHMM IOJIYYEHHBIX MaTe€pHaJOB
cAeanbl 0000IAOIINE 3aKIFOUCHUS JIJIsT BRIPAOOTKH MPAKTHUYECKUX PEKOMEHTAIHi
ahdexTuBHOTO (HOPMHUPOBAHMS CTPATETHH YIPABICHUS (PUHAHCOBO-KPEAUTHBIX
opraHuzanuii ¥ pa3zpaboTaH aJrOpUTM MPHUHATUS PELICHUN MPU CTPATErMYEeCKOM
MJIaHUPOBAHUU

Cmenenv ucnonvzoeanusa. Pe3ynbraTtbl UCCIEAOBAHUN OBLIM MCIIOJIb30BAHBI
npu pazpadbotke crpateruu pazButus OAO «Xanbik bank Keipreizcran» na 2019-
2022 rr. Takke pe3ynbTaTbl MCCIENOBAHUS MOTYT OBITb MPUMEHEHbI B Y4eOHOM
npoliecce Mpu YTeHUU KypcoB «JleHbru, 0aHku U Kpeaut», «baHku ¥ OaHKOBCKas
NesTeNbHOCThY, «baHKkoBCKOe N1e710», «CTpaTernyecKuii MEHEIKMEHTY.



Obnacmov npumenenusn. Copepxammecs B paboTe pEKOMEHIAUUA W
NPEUIOKECHUSI MOTYT OBITh HCIOJB30BaHbI KOMMEPYECKHMMH OaHKaMu TpH
(GhOpMUPOBAHNUU CTPATETHH U COBEPIIICHCTBOBAHHUS YIIPABICHUS OpTraHU3alneH.



He3zameraunosa JIeOHOpa BaaaumMupoBHaHbIH «Koropky
aTaaHJAAIUITHIKTHIH HIAPTTApPbIHAA (prHAHCHI-HACBIAJIBIK YIOMIApAbIH
CTpaTerusicblH  Ty3yy JkaHa  OamkapyycyH  epkyHaetyy (KbIprbiz
Pecnny0iMKacbIHbIH KOMMEPIHUAJIBIK OaHKTAPAbIH MHCAJIbIHAA)”
TeMmacbiHaarsl, 08.00.05 - JxoHOMMKA KaHA JJIAMK YapO0aHbl 0alIKapyy 00OHYA
JKOHOMHMKA HJIMM/ICPUHUH KAHAMAATHI OKYMYIITYY JapaskKacblH U3JACHHUII ALYy
YUYH Ka3bLITAHH JMCCEPTANUSICHIHBIH

KBICKAYA MABMYHY

Herusru ce3nep: (UHAHCHI-HACBISUIBIK YIOM, CTpaTerusi, CTPaTETHsUIbIK
Oalmkapyy, CTpaTeTHsUIBIK IUIAHAO0O, MUCCHS, KOPYHYI, KOMMEPIMSUIBIK OaHK,
’KOTOPKY aTaaHJIallIThIK, )KaHbIYbLIIBIKTAP, CAHAPHUIITHK IKOTYTYM.

N3uapnee o0bexktucn: «Xambik bank Ksipreiscran» AAK, Keiprei3
PecnyOnnkachiHbIH (PUHAHCHI-HACBISULIBIK YIOMJIAPHI.

N3unnee  mpeanmern:  (UHAHCHI-HACBLUIABIK  YIOMJApAbl  Oamikapyy
CTPAaTETUsACHIH TY3YYHYH JKaHa HIIKE allbIpyyHyH ap KaHJIald acleKTUIEpUH
YarbULIBIPraH SKOHOMHUKAJIBIK MaMUJIEJIEP CUCTEMACHI.

JuccepranmsjibIK  HM3WIJA6OHYH  MakKcarbl  0OoIym  aTa-MEKEHIUK
KOMMEpPUMSUIBIK ~ OaHKTHIH OalikapyyCyH Kypuyl JKaTKaH aTaaHJaIlIThIKTBIH,
(UHAHCHI-HACBIJIBIK aajaMJallyyHYH IIapTTapblHla OHYKTYPYY ’KaHa ©pKYHAOTYY
CTPATETUSACHIHBIH Ma3MYHYH JKaHa MaKCAaTTapblH TEOPUSUIBIK TYPAO HETHU3/100 KaHa
KaJIBINTaHABIPYY OOIOHYA CYHYIITOOJIOP,lY HILTEI YbITYYy OOJyH caHaJIar.

Yeyaayk 0aszaHbl MHAYKIUSUIBIK  JKaHAa JETYKUUSJIBIK  TaaHbIl  OWIIYyY
BIKMaJIapbl, JOTUKAJBIK XKaHa TYTYMAYK TalJ100 NPUHLMIITEPH, KAIMBLIOO BIKMACHI,
MaTE€MaTHUKaJIbIK )KaHa CTATUCTUKAIIBIK bIKMasap TY3.Y.

JuccepTallMsiHBIH WIIMMHUIN KAaHBLUIBITBI KOMMEPUHUSIBIK OaHKTBIH >KOTOPKY
aTaaHAAIITHIKTBIH IAPTTAPBIHIATEl CTPATETHSUIBIK OAlIKAPYYCYH BUIAWBIKTAIUTHIPYY
OOrOHYA JKaHbl OarbITTap/IbIH UIITEIUN YbITBIIIBIHIA TYpaT.

Maipananyy papaskacel. V3uigeeHyH KbIMBIHTBIKTapbl «Xanblk baHk
Keipreiscran» AAKHBIH ©HYIYY CTpaTerusChlH MIITEN YbITyyJda KOJJIOHYJAT. Al
OoroHuYa KHUpruzyy aktel Oap. M yuyypyHIa ajblHraH >KbIMBIHTBIKTapbl >KaHa
CYHYIITOOJIOpAy OaHK OWM3HECHHIECTH aTaaHIAIITBIKTBI OHYKTYPYY OOIOHYA >KaHbI
CTPaTerusuIblK JOKYMEHTTEpJU HINTEN YbI'yyAa KoJAoHCO 00yioT. OuoHI0M 311
M3UJIIO6JIOPAYH JKBINBIHTBIKTApbl OKYY MpOLiecCUHAE «AKYa, OaHKTap ’aHa HaChIs»,
«bankrap xaHa O0aHK UIIMepAUTW», «baHk uM», «CTpaTerusuibIKk MEHEIKMEHT»,
«CaHapunTHK SKOHOMHKa» KypCTapbIH OKYY/1a KOJJIOHYJIYIY MYMKYH.

Koanonyy kaarbl. UmituH Hern3ru KbelMbIHTBIKTapel KP YbBHBIH «KbIprems
PecnyOnukachiHblH YIyTTYK OaHKBIHBIH HIIMepAUTruHUH 2018/2021 — oKyy *blIbIHA
Kapara CTpaTETUSIIbIK OareITTaphI» pOrpamMMachiH xKaHa Koiprei3
PecnyOnnKkachblHBIH KaJKbIHBIH (DMHAHCBUIBIK Ca0aTTYJIYTYH >KOropyJjiaTyy OOroH4Ya
OxmeTTyH KOHUENUUSACHIH UILTEI YbITyyJla KOJAOHYJIYIIY MyYMKYH. AJI KOHLIETILIHS
0aHK  CEKTOpPYHYH  TYPYKTYYJIyryH  Ky4eTyyre, OaHK  HWIIMEpIUTHHUH
MalHANTYyJIyTyH, KOOICY3IyTyH >KaHa MIIEHUMAYYJYTYH KOJAO0Oro, OaHK
KbI3MaTTapblHA KEHUPHU MIAPTTapAbl TY3YYr®, jKaHa (PUHAHCHUIBIK OPTOMYYIYKTYH
JEHIIRJIMH JKOTOPYJIATyy YUYH JKaHbl OaHK TEXHOJOTHSJIAPBIH KUPrU3YYre >Kapaam
oeper.



RESUME

Thesis of Nezametdinova Eleonora Vladimirovna on the topic ""Formation
of a strategy and improving the management of financial and credit
organizations in conditions of high competition (on the example of commercial
banks of the Kyrgyz Republic)" submitted for the degree of candidate of
economic sciences, specialty 08.00.05 - Economy and management of the
national economy.

Keywords: financial and credit organization, strategy, strategic management,
strategic planning, mission, vision, commercial bank, high competition, innovation,
digital ecosystem

The object of the research: is OJSC Halyk Bank Kyrgyzstan, financial and
credit institutions of the Kyrgyz Republic.

The subject of the research: a system of economic relations that reflect
various aspects of the formation and implementation of the management strategy of
financial and credit institutions.

The purpose of the dissertation research is a theoretical justification of the
content and goals of forming a development strategy and improving the management
of a domestic commercial bank in the condition of increasing competition, financial
and credit globalization and making recommendations for its formation.

The methodological base was composed of the inductive and deductive
methods of cognition, the principles of logical and system analysis, the method of
generalization, mathematical and statistical methods.

The scientific novelty of the dissertation is the development of new directions
for optimizing the strategic management of a commercial bank in conditions of high
competition.

Level of Use: The research results were used during the development of the of
Halyk Bank Kyrgyzstan OJSC strategy as the result of an implementation act.
Conclusions and recommendations obtained during the work can be applied in the
development of new strategic documents for the development of competition in the
banking business. Also, the results of the study can be applied in the educational
process as the courses on "Money, Banks and Credit”, "Banks and Banking",
"Banking", "Strategic Management",

Applicability: The main results of the work can be used in the implementation
of the National Bank of the Kyrgyz Republic program ‘“Strategic Directions of the
National Bank of the Kyrgyz Republic for 2018-2021” and the Government’s
Concept on improving the financial literacy of the population of the Kyrgyz
Republic, which contribute to enhancing the stability of the banking sector,
maintaining the efficiency, security and reliability of banking , creating conditions for
increasing access to banking services, introducing new banking technologies
(solutions) for conquests markets in the regional context and further growth of
financial intermediation.



